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ACTIVIDADES INDICADORES ESTADO MEDIOS DE VERIFICACION CRADOIDE OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO
La evidencia abarca también el primer y segundo cuatrimestre
de 2025, considerando las actualizaciones continuas realizadas
en el sitio web institucional desde el inicio del afio. En ese
o . - marco, se publicaron oportunamente las disposiciones
N7 de med{os habilitados o s normativas V}’i)gentes confgrme alaLey N.° 7359/2024 y su
o me]ora.d(?s. htt S:LAMICDY- Resolucion Reglamentaria N.° 1306/2024, debidamente
1.1 Impl i faciliten ¢l In informacién| ¢ ¢ cumplimiento de my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m municadas a la Contraloria General de la Republi
. plementar mecanismos que faciliten el acceso a la informacion . . ; o comunicadas a la Contraloria General de la Republica.
publica de manera 4gil y efectiva en su dimension pasiva y activa. transp:.arencla aCt.Wa'. moreno_mic_gov_py/|gBmfAXChIBW 100% Tras la aprobacion del PATIP 2025, se realizaron
’ N° de acciones de difusion TpnhmNvjWbceAYsxXIIQOvCj78RmLf - . P .
. 2e-aW87CZ comunicaciones me.nsuales sistemiticas y se registraron dos
realizadas. g eaBTCZ actualizaciones verificables en el apartado de la Unidad de
Transparencia y Anticorrupcion, orientadas a la adecuacion
normativa, optimizacién de accesos y actualizacion del marco
legal aplicable, entre otros aspectos evidenciables en el enlace
facilitado.
Durante los meses de julio y agosto de 2025 se desarrollaron
acciones de capacitacion y socializacion en materia de
N° de funcionarios https://micoy- transparencia activa y pasiva. En julio se realiz6 una difusion
capacitados. my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m masiva via correo institucional dirigida a los correos
1.2 Capacitar a los funcionarios en temas de transparencia y en ell ~N°de jornadas, charlas, moreno_mic_gov_py/lgBmfAXChISW 100% institucionales activos, mediante la cual se compartieron la
manejo adecuado de la informacién publica vinculada a su institucién. | cursos o talleres realizados. TonhmNviWheeAYsxXIIQOVCI78RML normativa vigente, materiales explicativos y enlaces oficiales
Nivel de satisfaccion o dCwal?e-aW87CZ sobre obligaciones de transparencia. En agosto se llevé a cabo
evaluacion de la capacitacion. - una jornada presencial de socializacion, dirigida a funcionarios
de distintas dependencias, conforme al registro de asistencia
disponible .
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1.3 Atender de forma eficiente y en tiempo razonable las solicitudes de
informacion presentadas por los ciudadanos.

% de solicitudes respondidas

N° total de solicitudes
recibidas y respondidas.

dentro del plazo legal (15
dias habiles).
Tiempo promedio de
respuesta (en dias habiles).
N° de solicitudes rechazadas
con justificacion valida
conforme a ley.

1.4 Garantizar ¢l cumplimiento de las obligaciones de transparencial
activa en el portal web institucional, incluyendo la publicacion
proactiva de datos relevantes en los canales oficiales de la institucion.

% de items del articulo 8° de
la Ley N.° 5282/14 y de los
articulos 3° y 7° de la Ley
N.° 5189/14 publicados y
actualizados.

N° de actualizaciones
realizadas en el portal por
cuatrimestre o
N° de contenidos nuevos
incorporados
proactivamente.

N° de monitoreos internos

realizados al portal.

https://micpy-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m
moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChI8W

TpnhmNvjWbceAYsxXIIQOvCj78RmLf
dCwgl?e=aW87CZ

Se atendieron las solicitudes de acceso a la informacion
publica, encontrandose disponibles en el enlace facilitado los
reportes consolidados extraidos del Portal Unificado de
Acceso a la Informacion Puablica, que incluyen las solicitudes
recibidas y respondidas, los resultados de satisfaccion de las
respuestas y el ranking institucional, lo que permite verificar el

100% desempefio en la gestion de la informacion publica.

Se identifica claramente a la instancia responsable del Portal de
Acceso a la Informacion Publica del Ministerio de Industria y
Comercio, funcién que recae en la Direccion General de
Gabinete Técnico, a través de su Departamento de Acceso a la
Informacién Publica, conforme a la estructura institucional
vigente.

https://micpy-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m
moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChI8W

TpnhmNvjWbceAYsxXIQOvCj78RmLf
dCwgl?e=aW87CZ

Durante ¢l periodo evaluado se garantizé el cumplimiento de
las obligaciones de transparencia activa mediante la publicacion
y actualizacion periédica de la informacién minima obligatotia
en el portal web institucional, conforme a lo dispuesto en el
articulo 8° de la Ley N.° 5282/2014, los articulos 3° y 7° de la
Ley N.° 5189/2014 y la Ley N.° 7089/2023. Las
actualizaciones se realizaron de manera mensual y sistematica,
incluyendo estructura orginica, marco normativo, némina de
funcionarios, presupuesto, rendiciones, informes y
mecanismos de participacion ciudadana, asi como la
publicacion proactiva de contenidos relevantes, conforme a la
evidencia disponible en el enlace facilitado.

100%
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Formas de Presentacion: formato digital

supervision y el control de gestion publica.

1.2 Impulsar la participacion activa de la sociedad civil en laf

recibidas y analizadas.
N de respuestas
institucionales generadas a
observaciones ciudadanas.

moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChISW

TpnhmNvjWbceAYsxXIIQOvCj78RmLf
dCwgl?e=aW87CZ

ANO: 2025
MARQUE AQUI MARQUE AQUI MARQUE AQUI
INSTITUCION: Ministerio de Industria y Comercio TERCER CUATRIMESTRE:
PRIMER CUATRIMESTRE: ENERO A ABRIL SEGUNDO CUATRIMESTRE: MAYO A AGOSTO SEPTIEMBRE A DICIEMBRi*:
COMPONENTE: Participacion Ciudadana.
GRADO DE
ACTIVIDADES INDICADORES ESTADO MEDIOS DE VERIFICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES
N° de espacios de dialogo
implementados (foros,
consultas, audiencias, etc.) Durante el dltimo cuatrimestre del ¢jercicio 2025 se
N° de participantes https://micoy- promovieron mas de cien espacios de didlogo e interaccion
registrados. T con la ciudadania, a través de foros, eventos publicos, jornadas
. . . . . ., my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m . . L. L . .
1.1 Crear espacios de didlogo, como foros o consultas publicas, que| Nivel de satisfaccion o X | eBmfAXChISW 100% informativas y actividades institucionales, evidenciados como
promuevan la interaccion entre la institucién y la ciudadania. retroalimentacion de S ——— ’ ejemplo en las publicaciones del portal de noticias del
participantes (si s aplica TenhmIWheeAYSXIIQ0VC7SRmLf Ministerio de Industria y Comercio. Asimismo, se realizo la
encuesta). dCwsl?eaWs7CZ Audiencia Péblica de Rendicion de Cuentas al Ciudadano en
diciembre de 2025
N° de mecanismos o
iniciativas de control
ciudadano implementadas
(mesas de trabajo,
observato:i;iveedurms, Habilitacién permanente de diversos canales institucionales,
N° de representantes de entre ellos el formulario de contacto web, atencion presencial,
sociedad civil convocados o correo electronico institucional, lineas telefénicas, buzon de
involucrados. quejas y sugerencias, encuesta de satisfaccion al ciudadano,
N° de reportes o https://micpy- canal de denuncias ciudadanas, Contact Center exclusivo para
recomendaciones ciudadanas my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m MIPYMES, el canal de denuncias de calidad sobre
100% combustibles, asi como accesos directos a solicitudes de

informacién publica, transparencia activa, servicios y tramites,
estadisticas institucionales y la sala de prensa, todos disponibles
a través del sitio web institucional y las redes sociales oficiales,
permitiendo la recepcion, anilisis y respuesta a aportes
ciudadanos y evidenciando el fortalecimiento del control social
y la interaccion institucional con la ciudadania.

EN PROCESO
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1.3 Difundir informacion clara y accesible sobre los mecanismos de
participacion disponibles, asegurando que sean conocidos y utilizados.

N° de materiales
informativos elaborados y
difundidos (fisicos y/o
digitales).

N° de canales de
comunicacion utilizados para
la difusion (redes, sitio web,
correos, medios impresos) o

N° de visualizaciones,
descargas o interacciones
con el contenido difundido
(si aplica).

1.4 Elaborar informes periddicos que reflejen los avances, resultados yl|
desafios en la gestion de la participacion ciudadana.

N° de informes elaborados y
difundidos en el afio
(minimo uno semestral).
N° de mecanismos de
participacion documentados
en los informes.

N° de recomendaciones o
acciones de mejora derivadas
de los informes.

% de cumplimiento de
cronograma de presentacion
de informes.

https://micpy-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m
moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChI8W

Se difundi6 informaci6n sobre los mecanismos de
participacion ciudadana mediante la publicacion sistematica de
materiales informativos en los canales oficiales del Ministerio
de Industria y Comercio, incluyendo el sitio web institucional

TpnhmNvjWbceAYsxXIQOvCj78RmLf
dCwgl?e=aW87CZ

100% (Sala de Prensa y portal de Noticias), los informativos
institucionales y las redes sociales oficiales del MIC (Facebook,
X/Twitter, Instagram, YouTube) permitiendo el acceso
publico a la informacion conforme a la evidencia disponible en
los enlaces institucionales habilitados.

https://www.mic.gov.py/rendicion-
de-cuentas-al-ciudadano-2/

Se elaboraron y difundieron informes periédicos de Rendicion
de Cuentas al Ciudadano, en cumplimiento del cronograma
establecido en el Plan Anual de Rendicién de Cuentas al
Ciudadano, aprobado mediante resolucion de la maxima
autoridad institucional. Los informes trimestrales y el informe
final cuentan con versiones editables, y se encuentra publicada

100% la Memoria Anual 2025 de Rendicién de Cuentas al
Ciudadano, reflejando los avances, resultados y desafios de la
gestion institucional, asi como los mecanismos de
participacién ciudadana implementados y las acciones de
mejora derivadas de los procesos de interaccion con la
ciudadania, conforme a la documentacién disponible en el
enlace institucional correspondiente.
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ANO: 2025

Formas de Presentacion: formato digital

INSTITUCION: Ministerio de Industria y
Comercio

MARQUE AQUiI

O

MARQUE AQUI

O MARQUE AQUI

PRIMER CUATRIMESTRE: ENERO A ABRIL

SEGUNDO CUATRIMESTRE: MAYO A AGOSTO

TERCER CUATRIMESTRE:
SEPTIEMBRE A DICIEMBRE

COMPONENTE:

Gestion de Riesgos que puedan comprometer la Integridad Publica.

evaluacion de riesgos
documentada.

TpnhmNvjWbceAYsxXI1QOvCj78RmLf
dCwgl?e=aW87CZ

ACTIVIDADES INDICADORES ESTADO MEDIOS DE VERIFICACION CUI?AI;iIDDfI)IgET ) OBSERVACIONES
N° de riesgos de integridad
identificados y clasificados.
N° de unidades organizativas . ., X
evaluadas, Justificacion: Se registran avances documentados en la
% de tiesgos priotizados con https://micoy- id.entiﬁcacién Prelimin.ar de riesgos de intégridad instAitucinna],
1.1 Identificar y analizar los riesgos que puedan afectar la integridad] — medidas de mitigacién my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m ;:::i:ze::'OC:re:goesn1;“;::;?;:@2;1::535ne;‘qdcs:cfi]:]:toqsr;]Ta
publica dentro del ambito institucional, como actos de corrupcion o propuestas. EN PROCESO moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChI8W 60% ab > d M de Ri I P ional. S P;‘
conflictos de interés. TpnhmNvjWhceAYsxXIIQOVCi78RmL _ claboracion de un Mapa de Riesgos Institucional. Se han
dCwalZemaWEICZ iniciado acciones par‘a.la clagﬁca}clon y priotizacion de riesgos;
dtwelre-aWesit no obstante, el anilisis técnico integral y la validacion formal
del mapa ain se encuentran en desarrollo.
N° de riesgos evaluados con
criterios de impacto y
probabilidad.
% de riesgos evaluados
respecto al total identificado.
o 1. o
Pljr :i;‘jfzigzz:;aéﬁz https://micoy- ]ustiﬁcacié :La évaluacién de riesgos conforme a c?‘itérios de
) ) N ) medio, bajo) ’ my.sharepoint.com/-F-/g/personal/m .probabxhdad e impacto se encuér/\tra en etapa prel{mmar,
1,2 Evaluar estos riesgos considerando su probabilidad de ocurrencia y N° de dreas o procesos con EN PROCESO | moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChISW 40% vinculada al proceso de construccion del Mapa de Riesgos. A
el impacto que podrian tener.

la fecha, no se cuenta con una matriz formalmente
documentada que refleje la totalidad de los riesgos evaluados ni
su priorizacién completa por nivel de criticidad.

EN PROCESO
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1.3 Diseflar ¢ implementar medidas de mitigacion especificas paral
neutralizar o reducir los riesgos detectados.

N° de riesgos con medidas
de mitigacion definidas.
Y% de riesgos criticos con
acciones mitigantes

implementadas.
N° de medidas de mitigacion
cjecutadas dentro del plazo
establecido.

% de cumplimiento del plan
de mitigacién por unidad
responsable.

N° de dreas que
incorporaron controles
preventivos y correctivos
derivados del analisis de

riesgos.

EN PROCESO

1.4 Realizar un seguimiento continuo de dichas medidas paral
garantizar que sean efectivas y ajustadas a las debilidades identificadas.

N° de medidas de mitigacion
con seguimiento
documentado.

% de medidas ajustadas con
base en el monitoreo y la
retroalimentacion.

N de revisiones periddicas
realizadas al plan de
mitigacion.

% de dreas con evidencias de
implementacion efectiva de
controles mitigantes.

N° de informes de
seguimiento elaborados en el
periodo de reporte.

Justificacion: Si bien se reconoce la necesidad de definir
https://micpy- medidas de mitigacién como parte del enfoque preventivo de
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m la gestion de riesgos, aun no se han documentado ni
moreno_mic gov py/IgBmfAXChISW 20% implementado acciones mitigantes especificas, en tanto el
TpnhmNvjWhceAYsxXIIQOvVCj78RmLf andlisis integral y la priorizacion de riesgos no han sido
dCwgl?e=aW87Cz concluidos. La actividad se encuentra en fase de planificacion
dependiente de los resultados de las actividades 1.1y 1.2.
Justificacion: No se registran a la fecha acciones de
seguimiento, monitoreo ni evaluacion documentada de
medidas de mitigacion, en tanto dichas medidas atin no han
sido definidas ni implementadas por el area de Talento
https://micpy- Humano. El seguimiento constituye una fase posterior del
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m ciclo de gestion de riesgos y debera ser ejecutado una vez
moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChI8W 0% implementadas las medidas correctivas y preventivas
TpnhmNvjWbceAYsxXI1QOvCj78RmLf correspondiente&
dCwgl?e=aW87CzZ
La UTA mantiene un rol de acompafamiento y verificacion
transversal, sin asumir funciones operativas que competen
exclusivamente a las unidades cjecutoras. En ese marco, se
prevé la continuidad y consolidacion del proceso iniciado, a
través de las actividades a ser contempladas en el PATIP 2026.
MONICA [
ROSSANNA ROLON
MORENO ROLON f:;g:gaz&.oms 15:07:13

“Firma del funcionario responsable UTA.

Aclaracién de Firma: Ménica Moreno

C. 1. N°% 1.674.760

Fecha: 15/01/2026
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO - PLAN ANUAL DE TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD PUBLICA

Ley N° 7389/24 "Que establece el Régimen Nacional de Integridad, Transpatencia y Prevencion de la Corrupcion en la Republica del Paraguay"

Formas de Presentacion: formato digital

ANO: 2025

MARQUE AQUI MARQUE AQUI MARQUE AQUI

INSTITUCION: Ministerio de Industria y Comercio FERCER CUATRIMESTRE. EN PROCESO
PRIMER CUATRIMESTRE: ENERO A ABRIL SEGUNDO CUATRIMESTRE: MAYO A AGOSTO SEPTIEMBRE A DICIEMBRE

COMPONENTE: Integridad y Etica Publica.

GRADO DE
ACTIVIDADES INDICADORES ESTADO MEDIOS DE VERIFICACION CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Cantidad de programas de

capacitacion disefiados e
implementados sobre ética

publica.

Porcentaje de funcionarios

publicos capacitados en

temas de ética, valores y

principios institucionales.
Nivel de satisfaccion de los

participantes respecto al

contenido y utilidad de la
capacitacion (evaluacién post; https://micpy-

L L. evento). my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m
1.1 ].)e.sa.rrol.lnr programas de capacitacion enfocados en ética, valores|  Grado de adecuacion del moreno_mic_gov_py/lgBmfAXChISW
¥ principios de la funcién piblica. contenido del programa a TpnhmNvjWhceAYsxXIIQOVC[78RmLE
normativas vigentes y dCwglPe=aW87cz

principios éticos del servicio

publico.

100% Se adjunta informe de cumplimiento
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de la administracion publica.

1.2 Fomentar una cultura de integridad que permee todos los niveles|

Cantidad de acciones
institucionales
implementadas con enfoque
en integridad (capacitaciones,
campafias, jornadas,
materiales, etc.).
Porcentaje de unidades
organizativas que adoptan
iniciativas o practicas
alineadas con principios de
integridad.
Nivel de conocimiento o
percepcion sobre la
integtridad institucional,

https://micpy-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m

medido a través de encuestas
internas.
Numero de materiales de
sensibilizacion sobre ética e
integridad difundidos a nivel
institucional.
Existencia de mecanismos
internos que promuevan la
reflexion ética en la gestion
publica (espacios de didlogo,
compromisos éticos,
declaraciones de valores,
etc.).

1.3 Coordinar acciones y actividades con ¢l Comité de Etica
Institucional para fortalecer los estindares éticos.

Numero de reuniones
realizadas con el Comité de
Etica Institucional en el
periodo.

Numero de acciones o
actividades conjuntas
planificadas y ¢jecutadas con
¢l Comité de Etica.
Porcentaje de funcionatios
alcanzados por las acciones
impulsadas en coordinacion
con el Comité.
Existencia de lineamientos,
protocolos o

recomendaciones éticas
claboradas o actualizadas con
participacion del Comité.

TpnhmNvjWbceAYsxX1QOvCj78RmLf
dCwgl?e=aW87CZ

moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChI8W 100% Se adjunta informe de cumplimiento
TpnhmNvjWbceAYsxXIQOvCj78RmLf
dCwgl?e=aW87CZ
https://micpy-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m
moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChI8W 100%

Se adjunta informe de cumplimiento
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1.4 Realizar campafias de sensibilizacion sobre la Ley N° 7389/24, sus
alcances y la importancia de su cumplimiento y difusion de portales.

Numero de campadias de
sensibilizacion realizadas
durante el periodo.
Cantidad de materiales
informativos elaborados y
distribuidos (digitales o
impresos).
Porcentaje de funcionarios
alcanzados por las campafias
(directa o indirectamente).
Numero de accesos o
interacciones registradas en
los portales difundidos
durante la camparia.

https://micpy-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m

_ can moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChI8W 100% Se adjunta informe de cumplimiento
Nivel de conocimiento sobre TpnhmNviWbceAYsxXIIQOVCi78RmLE
la Ley N.° 7389/24 medido a dCwgl?e=aW87cz
través de encuestas o
formularios post-campafia
(antes y despuds, si aplica).
Firmado digitalmente por
MONICA ROSSANNA MONICA ROSSANNA MORENO
MORENO ROLON RALON

Fecha: 2026.01.15 15:07:48 -03'00"

‘Firma del funcionario respons:;ble UTA.

Aclaracion de Firma: Monica Moreno

C. 1. N°% 1.674.760

Fecha: 15/01/2026
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MATRIZ DE SEGUIMIENTO - PLAN ANUAL DE TRANSPARENCIA E INTEGRIDAD PUBLICA

Ley N° 7389/24 "Que establece el Régimen Nacional de Integridad, Transpatencia y Prevencion de la Corrupcion en la Republica del Paraguay"

ANO: 2025 Formas de Presentacion: formato digital
MARQUE AQUI 0 MARQUE AQUI MARQUE AQUI
INSTITUCION: Ministerio de Industria y Comercio FERCER CUATRIMESTRE: EN PROCESO
PRIMER CUATRIMESTRE: ENERO A ABRIL SEGUNDO CUATRIMESTRE: MAYO A AGOSTO SEPTIEMBRE A DICIEMBRE
COMPONENTE: Iniciativas Adicionales en Integridad.
ACTIVIDADES INDICADORES ESTADO MEDIOS DE VERIFICACION G DY OBSERVACIONES
CUMPLIMIENTO

Guia elaborada y aprobada
por instancia técnica
correspondiente. Tipo:
Productor Unidad de
medida: Documento final- Se disei6, elabord y publicé la Guia de Buenas Précticas en
Meta cuantitativa: 1 gufa. ‘Transparencia Activa, Integridad Publica y Rendicion de

Cantidad de buenas pricticas Cuentas del Ministerio de Industria y Comercio, como
sistematizadas ¢ incluidas en instrumento técnico—operativo de apoyo a la gestion
la guia. Tipo: Resultado~ institucional, validado por la instancia técnica correspondiente

Unidad de medida: Practicas y elaborado con la colaboracién de representantes técnicos del

identificadas* Meta Comité de Rendicién de Cuentas al Ciudadano. La Guia
o . ’ o cuantitativa: Al menos 5 https://micpy- sistematiza buenas pricticas verificables a partir de

11 Dlseﬂ“r{ elaborar y publicar una Gum. de B'uenas Pricticas en practicas verificables. my.sharepoint.com/:f:/g/personal/m experiencias institucionales documentadas y establece su
Tra.nspnrencm del_ MIC, I.::asada en normatlv.as \T1gente.s, ljefe.renclas Numero de dependencias del moreno_mic_gov_py/IgBmfAXChI8W 100% caricter orientativo, no vinculante y de pri.me;:a version sujeta
nacionales ¢ internacionales y  expetiencias  institucionales| MIC que contribuyeron con TpnhmNvjWbceAYsxXIIQOVCj78RmLf a actualizacién progresiva. Asimismo, se realizé una difusién
documentadas. experiencias o insumos. dCwgl?e=aW87¢cZ masiva a través del correo institucional, su publicacion en las

Tipo: Proceso* Unidad de redes sociales de la Asociacién Paraguaya de Compliance

medida: Dependencias (APAC) y su inclusién como insumo en la Encuesta de

involucradas* Meta percepcion sobre transparencia y riesgos a la integridad publica

cuantitativa: Minimo 4 — 2025, asegurando su alcance interno y externo, su

dependencias. Nivel de accesibilidad y su utilizacion efectiva como herramienta de
difusién interna y externa de fortalecimiento de la transparencia, la rendicion de cuentas y la
la guia elaborada. Tipo: cultura de integridad institucional.

Resultador Unidad de
medida: Canales utilizados
Meta cuantitativa: 3 canales

de difusion.

Firmado digitalmente por
MON ICA MONICA ROSSANNA MORENO
ROSSANNA ROLON

Fecha: 2026.01.15 15:08:21

MORENO ROLON o300

a del funcionario res

Aclaracion de Firma: Ménica Moreno

C. 1. N°% 1.674.760

Fecha: 15/01/2026
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