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INFORME DE AUDITORIA Periodo A . i
A Areas de riesgo analizada:
BDIGAL N° 1472054 Fecha e de auditado Tipo de quditoria g izadas
tratitia N7
Nombre de Ia Auditoria ™ AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION GENERAL DE COMBUSTIBLES DEL VICEMINISTERIO DE COMERCIO" B42/2020 i u_nnh“a—m- = Auditoria de Gestion Di de Ci il
) Autoevaluatidn
(%) PERICDC DE EJECUCION (T} Responsshia d= Ejpcucion (B=guimiente dal
n (2) cadigo 5 (5} Indiczdor de araa}
N (3} Datilided ~Hallezgo [#} Recomutidncion > A c i
o | Acziba de Mejoramisnto ] % " {Dafinir muots) Avance de
Tn___-ah_ (9 ?ﬂ_..n“_u_m.“-.ﬂ__ i Directo 2} peponsnll a5 EUsToimsto (4)
Comantario
Las autoridades deberan acciones a
) . . i on | in de designar un responsable para la Direccion de L 1 de Pasignacion de un enla .
1 1001 Wmemn:mﬂ ﬁwmum_\mm_de Miguel Marcelo Benitez ocupa dos direcciones, por Resolucion |\ o "o o por et dela fieccidn de Lubnantes. se0n 20/5/2022 31/12/2022 | Director General | Comercio y Servicios / mww“.__ﬁ_e._ o%
¥ Direccion, en el Memorandum DGC/DCL N°409/21 de fecha 21 de julio CHIOGCMICE N 1452022 Secretaria General 'gnacion
ide 2021
Se verifica utilizacién de listado de al o Los -omuo:wmw_mm de la Direccién General de Combustibles deberan
la ién de una ién Unica y uniforme para el o e Director de Director de Combustibles
2 Clopz ||formutario proveldd par el drea audiady'y ol e S8 2 reviaitn d ies | controt de ta segin los s oSS DS el 20/52022 20/5/2022 Combustibles | Liquidos / Director General [ Planilla unificada °
documentos gresantados por: Oscar Ignacio Céspedes Martinez; Santiago Arzamendia rei de documentos . para revisar los
Méndez: Leandro Cabrera Nifiez y Petroquim S A. establecidos en las :o::m__<mm que la regulan y nos regimos segdn la Liquidos de Combustibles
S Y a Ley 162672000 no seg(in el criterio de las autoridades de tumo docuinentos anexos
Se verifica ambigGedad en el texto del articulo 16° del Decreto 3 wjhooo que _.mmm_.m Los amuoq_mmw_mm dela o._.oon_oa General de Combustibles deberan _soa_ﬁomo_o: de la nomativa gue permita identificar Ministn f Vicemipisie de
3 Cloo3 al plazo de 15 (quince) @iz para emisién de la licencia y /o realizar las a fin de contar con una narmativa 135 plazos para emision de la licencia y/o 20/5/2022 31/112/2022 Director General Comercio y Servicios / Decreto
e servicits, al wedalan ol tesming comn “dle hdiies comdos” actualizada cion de Estaciones de Servicios Secretaria General
No se verifica normativa o instrumentos de gestién que avale
a)El alcance del contrato celebrado entre Kawasoko SRL, Leandro Cabrera Nifiez y la A B .
firma Puma Energy Py, en vista de que la firma Kawasoko SRL no ha concluido los ajEnlo ._nmm,<o, se mo. ftara Dictamen Legal Mbinistio ¢ Vicsmisistmn de
tramites para el Registro de la Estacién de Servicios y por tanto no cuenta con Los responsables de la Direccién General de Combustibles deberan p) Se aplicara la disposicion esiablecida en el Comercio y Servicios /
4 Cl004 habilitacién B » . establecer nc:ﬁa_wm efectivos y revisién exhaustiva def alcance, |ariculo A.m. uﬂ DQOE. 1 0.3 1/000 20/5/2022 31/12/2022 Director General Director General de Resolucion Ministerial
bjLa de dar a solicitud de vieja data teniendo en atoda para cj Se solicitala apoyo técnico del INT u otra Combustibles / Direct
consideracién lo dispuesto en el articulo 15° del Decreto 10 911/2000 habilitacién am estaciones de servicios y aplicar _mm normativas vigentes | dependencia y se establecera ias condiciones O 0 S (ALNTECION:
c)Y la implicancia de admitir facturas de compras de equipamientos de seguridad mediante Resolucion Ministerial General de VUE
para la prevencion, control y cién de incendio y elementos para control de calidad,
adquirido en el afio 2005 y validado para emitir la hal cién en ¢l afic 2020
ww\p pariir dei 2021 el hamye para ha
Estaciones de Servictos se realiza unicamernte por
No se verifica normativa o instrumentos de gestién del 4rea auditada para: La Direccisn General de Combustibles, deberd realizar las gestiones | 2lataforma VUE b) 1- Solicitud de
m::m_.mmm- salicitudes por Mesa de Entrada, i que se en a fin de identif los por Mesa de  |Listar [odos 10s expedientes pendientes en fisico Director de Combustibles |habilitacién de ES
5 Cl005 ¥ i6n la gestién —VUE Entrada pendientes de finiquito y ademas __._m:eam:»m_. en base a Notificar poi e-maii a las empresas Disbibudoras 20/5/2022 31/12/2022 Director General | Liquidos / U_Eno_. General |ingresados por VUE
b)Gestién de expedientes en carpeta fisica ingresados en otros periodos y la politica de iva de la i ion del trdmite por para que e o de 10 dias habiles traslade ia de Ci 2- i fisicos
la dependencia para su finiquito, plazo y procedimientos VUE dnicamente id 2 1a platalorma VUE con loda f2 finiquitados.
mentacion requenda Se soliciard al VUE fa
valcdacion det page efectuado en conceple de tasa
vamZm:._ow que la enlaP VUE {(Azucar y 5 5 B - v T de C ; comecta en
ibles) para las relativas a iones de Servicios no ha sido -2 o_qwoo_m”_wumma_ It noawzwwﬂmﬂwnmwwoa_zmo_oz _Mm-_hmmm paca itar a VUE la modifizacian correspoodiaie por S e y 1a plataforma VUE el
> . 5 n
6 Cloos  cofe g .mn_m_‘m_.._m i al tramite efectuar fas correceiones necesarias a fin de subsanar la observacion Eorreo electrénico en atancin A |4 nbsarvaciin de 20/5/12022 31/12/2022 Director Generat General de Combustibles / | tramite de Habilitacion de
para habilitacién de estaciones de servicios como "Actualizacion® y MIC-DGC- expuesta Auditoria i
Estacién de Servicios indistintamente P Director General de VUE EESS
Amerita un andlisis exhaustive por parte de la Direccién General de
Combustibles en coordinacién con la Direccién Técnica Ambiental 575t / Viceministro de
No se observa base legal para validar Licencia parn hahit dn Entsinian i de la Direccién General de Politica Industrial de la mv Generar Resolucién Ministerial para vincular Iy Servicios /
7 Cl008  |de Servicio cuya emision fuera afurgeds a! D_W:.no_.. Dhatrtunom y/o Locador de Subsecretaria de Industria, pana establecer un marco legal a fin de al de la ién de 20/5/2022 31/12/2022 4
Inmueble asiento de la Estacion de Saivl fRamarEe vincular el permiso ambents} y e sus deniazionas cos = crdssio de Servlcios 1a _._nazn_m Ambiental
esta mcn_»o:m recae sobre el operador de la Estacién de Servi
que es el directo de la actividad desArillada y ﬂ
. N I / eraita
T4 : S 20TTI Jy |- gna Blanco
[ A : 25! N
e ™ & ' uﬁ w.,.,‘n__.w -:.-_ wditoria %c,mweo
. b f
ﬁk. .__v\ mﬁ_w fibl85 .U":n% Combustibles aocmﬁccwﬂw_rw COM! /. .
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i da Combustibies Liguides
DGC - MiC
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NFORNE DE AUDITORIA Resolucian Periodo 4
forycda Tipo de auditoria Areas de riesgo analizadas
DIGAL N 1412021 becta B on avditado = g
_trabajo N
Nombre de la Auditoria " AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION GENERAL DE COMBUSTIBLES DEL VICEMINISTERIO DE COMERCIO” 642/2020 Ejei _.nﬂ__“ﬁn il Auditoria de Gestion Direcci de Ci il
{8) Autosvaluacion
(6) PERIODO OE EJECUCION [7} Responsabla de Ejscucion [Seguimiznts dal
0 { ey cotino ..mw (8} Indicador de hres)
> 3} Debilidad— o #) Recomendacitn Cumplimiemto
| Hatszgo = -y i Accién de Mejoramiento
Obs. : - {Chnfinir metal Avance da
: (6.1) (8.2) Fecha | (7.1} Respanisble (7.2) Responzable Ares cumplimients (%) -
Fecha de Irilcio | de Finalizscisit Directo i
No se verifica la normativa que avale la Base legal para validar la Declaracién ‘Los responsables del proceso de la Direccién General de Combustibles Ministro / Viceministro de
DGCCARN N°1780/2018 que no esta vinculado al operador de la estacién de Servicio, |deberan realizar las gestiones pertinentes a fin de subsanar la a) Generar Reselucién Ministerial para vincular Comercio y Servicios /
8 cI010 |a firma Estaciones de Servicios del Sur SA — RUC 80095696-6, :mu__amn_m porel MIC |bservacion realizada por esta auditorfa y efectuar los ajustes directamente al responsable de la Estacién de Servicios y' 20/5/2022 31/12/2022 Director General Director G 1d Resolucién
con registro N°002323-4 en fecha 11/06/2020, ni con la firma Di en el proceso de revisién documental para un control fa Licencia Ambiental rector mam.ﬂ o
TAPIRACUAI § A imés efectivo y evitar su repeticion Combustibles
Se omite el control intemo al validar ia Licencia Ambiental de ia Resolucién DGCCRN Ministro / Viceministro de "
Los responsables del procese deberan complementar el documento i . 3 s Resolucion DGCCARN
° L a1 8e schertara al YUS & |
9 | ciorr |N"179/2020 presentada por la empresa Teodoro Cardozo Ocampos, |y 4o "anayar al tramite VUE N°152661 la Resolucién DGCCARN AA |2 S¢ sohetard al VU= anexar al trar 20052022 3112/2022 | Director General | COMercioy Servicios / AA N° 26502019
|Registro de habilitacion N° 002434-1, sin tener a la vista la Resclucién DGCCARN AA N® 2650/2019 de fecha 30/08/2019 Resolucion DGCCARN A4 N° 2650'2018 Director General de da al VUE
N°2650/2018 en la cual se determina el plazo de validez Combustibies —
Se verifica error en el control intermo al validar la Resolucién I/M N°399/2012, que - ~
aprueba los planos de obras de estacién de servicios de la firma unipersonal Vicente  |Se recomienda a los responsables de la Direccién General de Se sol | Sr v eente Feliu Britos La Resolucio Viceministro de Comercio y
10 Clotz  |Feliu Britos, con registro de habilitacién N°002497-1, en Ia cual identifica a la Combustibles realizar los tramites pertinentes a fin de contar con ia e e e e 20/5/2022 2171212022 Director General Servicios / Director Documento adjunto a la
propiedad con Cta Ct, Ctral N"14-8115-20 y segin Escritura N° 61 de p el i6n del icipio con la informacién correcta respecto a los = ... s s 1 mn. cion de Servic ) General de Combustibles / plataforma VUE
inmueble se individualiza como Fincas 1491-1520, Padrones 1442-1467 del Distrito de |datos del inmueble, asiento de la Estacién de Servicio Habilitado = &l =siacion de Servica Director General de VUE
Tobati
La Dmvm:nm:n_m auditada amuma gestionar el instrumento legal para . -
1 ey e
Eaphvnedounataolihor s TRl 40 MU0 | e s oot e e s (2P e e M s ce
11 clo14 ol Bquipamientos sujetos de observacion previa revision de la i 4} . 20/5/2022 31/12/2022 Director General Comercio y Servicios / Decreto
estod 4@ encunniyan & nombse s Ovm.‘mnoa Distribuidora y no se verifica previsiones i e 0 gt e €710 el o i &{"Fe realzaran resnigees de frsbe)o en el marco de la ) 1/ DGC
e U fevisidn 20 los eesos dacambies de embloma m:nao-nlﬁo n T, CRYOTYacD. 1 by po actualizacion del Decreto 1154 1440 Secretaria General /
xmoo:._m:ntOm al area auditada gestionar con los responsables de la
Se observa que el tiempo como el empleado al procesamiento del tramite N° 179518 |’ Unica de i6n VUE, unidad del Viceministro de Comercio y
de Feliu Britos Vicente (2 dfas hébiles) y Diosnel Delvalle Fernandez — Tramite N* Hel médulo electrénico seguin la Resolucién MIC 450/2017, una a) Solicitar al VUE el desarrollo del modulo para e! Director de Se 05 / Director Modulo revision de
12 Clo15 180891, (3 dlas habiles) representan riesgo de gestién por el poco tiempo empleado | herramienta que permita registrar el contenido de cada documento fregistro de los documentos presentados para el 20/5/2022 31/12/2022 Combustibles & | de Combustibl documentos
para su revision, analisis y verificacién in situ El rea auditada debera justificar el | presentado para el tramite de habilitacién de estaciones de servicios en |(rar acion de £S Liquidos eneral de GCombustibles ¥ implementados
eriterio aplicado para el procesamiento de los tramites, 21 cual quedara evidencia de su revisién y validacién por los VUE
Intervinientes del proceso
Observamos criterios {fgmeiz3 para la gestion del praceze de habilitacion de e solicita = 1a impiem . f: Viceministro de Ocam_.o_o
sataginne 'de sendcion ni <m:mnm_. tiempo m%m:mo (105 y 45 dizs hithides) para revinitn | El drea auditada debera diseftar e implementar un sistema de control NMMMAMWMW: mm_ M.f_jn:mm «.,‘._ J,vammﬂw"w_wﬂ_on%w:_mm - m Qm y Moduto de procesamients
13 cloie documental, andlisis y delas i para i de servicios,  |que permita evidenciar el tratamiento equitativo de todos los tramites s N o u( e Wn . N o 20/5/2022 31/12/2022 de Combustibl G 1 de Combustibl por orde de ingreso
contrariamente a la situacion descrita en la observacion de Control Interno N° 015- RQue ingresan en el drea para su procesamiento sciicitudes de habilitacior de £8 par arden de e JS .: bles eneral de Combustivles y implementado
CI015 ingreso Liquidos VUE
| 4rea auditada debera gestionar con los responsables de fa Direccién e — = = Jefa de Viceministro de Comercio y Documento ” Servicio 3
Se observa que el documento “Servicio a prestar” se anexa a |la Plataforma VUE con el | General de la illa Unica de i6n ~ VUE la asi ién del mv\ww SRl LIS _.m ETEEC _,m”m i | Comercializacién Sei 0s / Director cumg . _énﬁ ¢
14 clo17 e i requisites la denominacion del documente “Seivicio 20/5/2022 31/12/2022 : Presiar incluido en iz
bre de otro documento “Servicio a Prestar” para que en lo sucesivo el gestor anexe | m N N de Combustibles | General de Combustibles y atal VUE
&l documento con este nombre a Prestar Liquidos VUE platatorma VU
Se observa enla la p del RUC, Nota de s
habilitacién de de Servicios y Nota de solicitud para verificacién In situ,
segiin Resolucién 1522/19 y Articulo 13 9 del Decreto 10 911/00 respectivamente, m__._ El 4rea auditada deber4 gestionar el marco normativo a fin de suplir la . T o | Minitro ¢ Vicrministn de
15| ciots E=tleg fueron al entrar en vigencia la irr igencia de los tres (3) T 2} Generar Resolucion Ministerial que excluya eslos | 50615097 31122022 | Director General | Comercio y Servicios / Resolucion MIC
electrénica del tramite a través del VUE El drea auditada no ha formalizado 1a del tramite por VUE no justifica su requerimiento fequisiies Secretaria General
exigencia o no de estos requisitos y unificar criterios al momentoe de la revisién y e
solicitud de documentos faltantes .
A T N\ .
| iti=a deberd realizarian gusticrien Analizar y proponer un nuevo Manual de Funciones . = .11 %] Ministro / <_om==:_m=o de Manual de Funciones
16 Cl019 ﬂMwm nnwmﬂ_&u._._ _”_._ 3% u-n_.”m-_ i y andew n.ﬁgs%: Miprual de n_._:o_o. ctdlimie i Nﬁ%& Bﬁ.zﬁ,._. Canufal ¢ ot
.Ww.:,. " Sﬁmmmnw.w‘ uetimiento: ol MEGTF! Combustibles neo 3 .
/ Z oy ( Dipkesifn Gedyrel de Combestibles \ &
ﬁ AT elo Benitez d\ ; COMERC
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Sirecior e Combustibies Liguides

© DGC-MIC

o@wﬂw.ﬁfwﬁ ZOTTI

Direccién Genersl de Combustibles
abaeceetaria de Eviado Ge Comereia y Serviclos (SSECS)

DireSerGexiral

Resolucion =
INFORME DE AURITORIA Fecha [Orden de Periodo Tipo de auditana Areas de riesgo anatizadas
D.G.AL N° 1472021 g auditado
23 triatiaio N
Nombre de fa Auditoria " AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION GENERAL DE COMBUSTIBLES DEL VICEMINISTERIO DE COMERCIO™ BAM2020 mmaﬁu-"u s Auditoria de Gestion Direcci deC i
. 8] Avtovvaluacion
(63 PERIQIDD DE EFECUCION {TyResponsable da Ejpcucidn (Segmmiento del
0| 24 cadigo . & (8] Incicador d= are2)
Nt Halt (3} Dabilidad - Hallage {4) Recomendacién accibn e M) i i
Obs. X . | |De=Fimir naia) Autines de
(5.1 {62) Focba | (7.1) Rety (7.21 Responsable Ares ‘cumplimisnto {%) -
Fecha de [nicio | de Finalizacion Directo 3
Comentang
' . ._|La Direccién Generat de C: debera dar alo \ Ministro / Viceministro de Matriz de Riesgo
da P g 5
17 clo20 Hﬂﬂmmw“awfm._ M:.._-or,_\._mﬂm:_“_:m“ mﬂvﬂwﬂuﬁ.ﬂhmmmn_:o_g TN BRGEE dispuesto en |a Resolucién 304/2020 en ef cual se establecen los Revisar, analizar y generar la matriz de riesgos 20/5/2022 31/12/2022 Director General Comercio y Servicios / | elaborado y aprobadao par
) farrvates amite llos ke madz o |leges f aiTes dU ool e, Secretaria General Resolucicn
rm Direccién General de C deberéa dar alo ini r i
: Ministro / Viceministro de | Manual de Funcionss
No cumpie la finalidad el registro aplicable a futuro de orientar fas del enla ion 30472020 en el cual se establecen los Revisar, analizar y adecuar a la Resolucién N°: " . s -
18 €1 personal a fin de mejorar y unificar las practicas y procedimientos formatos para elaboracion del Manua! de Procedimientos y otros 304/2020 20/5/2022 Syi2r2022 DireclariGeneral Comerio < Pepvicicsl actuelica Sy[apiihada
elementos de Control Intermno Secretaria General por Resolucion
”.m Direccién Wmhma__nmh, st nmwm& _amﬂ B alo Manval de Funcianes
N . N ispuesto en la Resolucion en el cual se establecen los Mini / Viceministro d actualizada v aptobada
- — Se ovmmzm Manuales vigentes por mmmm_cn_oz 679/2018 y mcm,o_zn_o: 1522/2019 para foemintos i einbora=its dal Mnial s Sfocsriantss y obive Revisar, analizar y adecuar a la Resolucién N° \ ; inistro i ice _ﬂ 0 de i < m_
un mismo proceso, que en consecuencia puede causar confusion a los organismos de | A 4 20/5/2022 31/12/2022 Director General Comercio y Servicios / por Resoiucian
control y al drea de aplicacién, al estar vigente ambes elementos de Control Interno. Ademds, el rea auditada deber4 tener en | 304/2020 Secretaria General Abroaacion de otras
' cuenta para abrogar aquellas disposiciones desfazadas por la emision Ainthc iy
&ran kD fiteg HnEHvE disposiciones anteriores
La Direccién General de C debera dar alo
dispuesto en la Resolucion 304/2020 en el cual se establecen los / 7 Viceminlsiro.ge | 2NU@! de Funciones
20 1023 e o o o e ocesolce m_mwo_ﬂn_o: . vsomn_a_oaom formatos para elaboracién del Manua! de Procedimientos y otros. Revisar, analizar y adecuar a la Resolucién N° 4 " WMinitro A o actualizaca y aprobada
y tramites que no fueron incluidos en los de y las 20/5/2022 31/12/2022 Director General Comercio y Servicios / . N
aplicables a cada una elementos de Control _:»m_ﬂo >am5»m deberd tener en cuenta e incluir |304/2020 Secretaria General por Resolugion con lodos
P todos los procesos y que i se {os procesos incluides
realizan en cada reparticién dependiente de la DGC
S0 evidenicls e o exses setdroles ehectiyss wnive of et v reruaIcs oe : 3 .
por & para tukit de estaci La D auditada debera dar ala mic |Dar ala por Expedientes ingresados Cumplimients
21 Hoo2 Senisits, | respliends iz palltic de conkal jitems HB_E LT MRbLUB MIC |N°456/2009 y canalizar el ingreso de toda documentacion a través de la |Auditoria interna. Todos los documentos extemos 20/5/2022 20/5/2022 Secretaria DGC Director General por Mesa de Entrada |nmad m(.o
N° 456/2009, que dispone el acceso de toda documentacién al MIC a través de  |Mesa de Entrada dependiente de Secretaria General ingresaran por Mesa de Entrada SG dependiente de la S.G. Rl
Mesa de Entrada, dependiente de la Secretaria General
Zo se visualiza comprobante de pago de tasa de ia firma SACCO SA, RUC moomwowﬂ‘ La Dependencia auditada debe gestionar el cobro de l2 tasa S2 gestionara aon los raspansanles & |a emoresa Director de Viceministro de Comercio y
al iente 5834/2019, i i el articulo 3° de la MiC a 6n de estacion de Servicio de la Firma R e P T [P : Servicios / Director Comprobante de pago por
2 s ammboﬁ SACCO $ Ay deber observar [0 dispuesto en el articulo 82°de la Ley o &~ > o0 & 367 82 8 123 sorfab ez on e e EILTH 00__.4.5:.“5_3 General de Combustibles /| habilitacion de ES.
1535199 1guicos Director General de VUE
La Direccién General de Combustibles deber realizar las gestiones . .
Se evidencia cédula de identidad vencida del Operador Oscar Ignacio Céspedes permitentes para completar el requisito faltante y ademas revisar con los Director de Viceministro de Comercio y
23 Hoo8 Martinez (12/07/2015), presentada con los documentos al ingreso de la solicitud responsables del proceso de las responsabilidades segin el Manual de 20/5/2022 31/8/2022 Combustibles Servicios / Director
{05/12/2019} y en el transcurse de la emisién de la habilitacidn (27/04/2020) Funciones, Resolucién 1405/2015; Manual de Procedi Liquid General de Combustibles /
pestionada por la Distribuidora Cornpasa Resolucién 1522/18 y de las consecuencias de incumplimiento segin Ia iquidos Director General de VUE
<9 consacLencias
Ley 1626700 de la Funci6n Pablica e
i 1ol 5
. B q . P ; La Direccién General de C debera dar del
No es posible determinar el tiempo empleado para emision de habilitacién de Estacién . N
de Servicio en los términos del articulo 15° del Decreto 10 911/2000 a raiz della falta | Dot 10.911/2000 mientras s@ encuentre vigente y a efectos del ments plan ae 2 = =
24 HO09 N sumplimiania del plazo previsto para reunir los requerimientos ) . 20/5/2022 - . - -
de de de faltantes a las pi por parte del . . . TieMmeniacion 2iecs
MIC e 0 TRt 0 00 135 Snmuniganiines |
realizadas >
A .
o ﬂmﬂwﬁm
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= lactidnico: lucydel >@mic gov.py
Resolucion
INFORME DE ALUDITORIA Pariodo L
D.GAL N 182031 Fecha IDetian de e Tipo du ayditoria Araas da riesgo analizadas
; ! mpgiott | #0a
Nombre de la Auditoria " AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION GENERAL DE COMBUSTIBLES DEL VICEMINISTERIO DE COMERCIO" 422020 mu.H‘Mu..Memfnu_ Auditoria de Gestion Direccion General de Combustibles
{9) Amoevaluacion
{6} PERIODO DE EJECUCION {7} Responsable de Epecucidn (Segummisnts det
1 8) Indicador da brua)
| @ codioo {31 Debllidad — Hallazgo (4) Recomendacién ) & s
Ohs Hallazgo Accién de Mejoramiento _uﬂn!‘ 1) At it
{81} {2} Fechul (73] pa - {7.2) Responsable Area cumpliminnia (%)
Fecha de Inicio | de Finakzacion Directo p ;
No se observa en el tramite: 1- Copia de Cedula de Identidad 2- Servicio a Prestar de |Los responsables nmwo&: dar cumplimiento a los requisitos faltantes |Se soliotare 21 S Slzs Ruben Barrsio vara 1a . .
ta firma Unipersonal Blas Rubén Barreto Vera, con Registro de | N°002504- alas di i idas, ademas revisar con los = w‘_,mxm.wmio: uw o noqm.m o v Director de Viceministro de Comercio y
1 de fecha 21/12/2020 para operacién de Estacién de Servicio del emblema Petropar, |responsables del proceso de las responsabilidades segin el Manual de e = SN o " Servicios / Director Documento adjunto a la
25 HO0 | hicado en el Distrito de Yataity del Norte gestionado a través det tramite VUE Funciones, Resolucion 1405/2015; Manual de Procedimientos, pise Rl AP e umu.mf:o e Slleee Combustibles | 0o ral de Combustibles / plataforma VUE
N°180829, i i el requisito ido en el Decreto N° 10 911/00 y la Resolucion 1522/19 y de las de sui segln m,c:._wmo vw..wnum. igaries respezssnlicadss y Liquidos Director General de VUE
Resolucion MIC 152272019 Ja Ley 1626/00 de la Funci6n Publica [oneesiensEs
No se observa en el trAmite la presentacién de: 1} Péliza de Seguros 2) Certificado de . .
inspeccién final de obras de la Municipalidad, de la empresa MBOIY SRL, RUC | debers dar 0 @ los requisitos faltantes i 4iare o 2 mmaa MECIY S R Lo Vicermninistro de Comercio
80096202-8 con Registro de Habilitacion N° 002392-2 de fecha 13/10/2020 para i - Al de som=r e faltantes Director de _Smm_snaw e N ocumeniih aiaiE als
26 HO11 operacién de Estacién de Servicio del Enex guay, del responsables del proceso de las responsabilidades segun el Manual de | sy 4t un nfssa 4 Dieccion 20/5/2022 31/8/2022 Combustibles p i
1405/2015; Manual de naomn_a_m:»om General de Combustibles / plataforma VUE
ubicado en la calle Buenaventura OQcampos e/ Cruz Del Sur, Distrito de San Lorenzo, 3 . |Humane para determinar ias resocnszl Liquidos -
Resolucién 1522/19 ydelas desui segun q Director General de VUE
Departamento Central, gestionado a través del tramite VUE N°164177, incumpliendo el | -2 "0 W50 0% 0o e Lonsecuencias ire
|requisito establecido en el Decreto N° 10 911/00 y la Resolucién MIC 1522/2019 Y
31074825 — Renisiro W002509-% — Tramite VUE N1§1320 came:
1)Ci de icién de tanques, ido en el articulo 13 6 del Decreto
1091 ,_\oo
2)Ptanos aprobados por la Municipalidad, en virtud del articulo 13 2 del Decreto
10.911/00 | nceministro de G !
3)Certificado de inspeccién final de obras de la Municipalidad, en cumplimiento del la _._mn_._un auditada debera : iceministro de Comercio y
u..ma gestionar el mecanismo en bt o saddar . eor Director de N " " \
27| wozz  [ariculo 139 de Decreto 10911/9 fcar i situ de establ . v Loy i b VUUE pare i af | 7777202072 2 anever 2172 jeigzoas! 20/5/2022 31/8/2022 Combustibles | mm;_:%om\ cnmm.ﬂ._mm | oon_h_.w_.mﬂa me_o:mmm B
4 el para verificar in situ del establecimiento tramite N°181329 el documento faltante wento "Acredilacion de ’ Liquidos m.:mqm le Combustil plataforma
habilitado, segin Resolucién MIC 4672015 q Director General de VUE
5)Comprobante de revisién y cruce de informacién respecto a la actividad reportada al
MADES en el Informe de Auditoria de Cumplimiento de la Licencia otorgada en la
Declaracién DGCCARN N°® 2434/2017 y aprobada por Resolucién 504/2020 y
En:mnmnm segln Nota IM N eg\mcmo del Municipio de Lima
i i6n del tiempo de la solicitud 2 (dos} dlas
:»c les, considerando localizacién am _m Estacion de Servicio (Distrito de Lima - Dpto
San Pedro)
Se constata incumplimiento del plazo previsto en la Resolucién 1522/2019 — Anexo —
Formato 49, en la etapa de Veri idn (revision de que segun revisién Ministro / Viceministro de
28 Ho! de esta auditoria se efectla entre O (minutos) hasta 15 dias habiles para revi El érea auditada deberé justificar con evidencias del incumplimiento del imierto y ajosiar & olaze Director General de| - s Plazo modificado &
23 5 i h ; N 20/5/2022 31/12/2022 " Comercio y Servicios /
anexa a la VUE y no se visualiza registro de la re plazo en la etapa de verificacién. Combustibles s 2 G ) Manual de Proce: ento
estos El drea auditada deberé justificar el criterio establecido come la asignacién del ecretaria General
técnico/Asistente para Verificacién
El 4rea auditada debera revisar el Manual de n;on-ria.._._... ¥ reatizar
Se constata incurmpiimiento del plazo previsto en la Resolucién 1522/2019 — Anexc —  |lag ulp SOAA0I0, o o
Formato 49, en |a etapa de Andlisis que seguin revisién de esta auditoria se efectda de |Ademas, los -mmvu_._mmu_mm de cada proceso al momento de elaborar el X . Mimistro # Viceminisizo de Plazo modificado en
29 Ho024 entre o (minutos/horas) hasta 28 dias habiles para analisis de la solicitud y Manual deben considerar y prever todos los aspectos para su 20/5/2022 31/12/2022 i 4 Coamercio wr_.ongnn: Manual de Procedimiento
para in situ de Ja futura estacion de servicio El drea audtada iento. En ese sentido es importante mencionar que el Articulo r3 %m&-au ﬂwnnhw_ e &F
debers justificar / informar el criterio establecido para este proceso 15°del Decreto 10 o,_ :oo establece un plazo mayor que el estipulado en
el Manual de P por ion 1522/2019
b_mﬁ.mﬁ de la Resolucion 15222019 que estipula et plazn de 2
iEsri i situ de la futura estacion de zevicle. Conatatamos = & a -.”.mo.._u..cnunu. ..m_a_..llu 20/5/20: 311212022
#n comprende de entre 0 (pffjatgehorks) nagss & sing AR b m_mm T e /512022
2 vizita de control / . [ |33 sl s los pisos
arlo :fvco_._.a__- ﬁ..uu _.fc_ o . I e
L mAs s : - ’
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PLAN DE MEJORAMIENTO FUNCIONAL A
MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO 3

Maxima Autoridad: LUIS ALBERTO CASTIGLIONI SORIA
Auditor Intemo: MARIA LUCILA DELGADO SEGOVIA
Comeselgetrdnico: lucydelgado@mic gov.py

Resolucion
INFORME DE AUDITORIA .
Fecha fOrden de Periaga; Tipo de auditoria Arres de riesgo anafimadas
DL.GAL N 1402031 auditado .
trabajo N*
Nombre de la Auditoria " AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION GENERAL DE COMBUSTIELES DEL VICEMINISTERIO DE COMERCIO" 54212020 : Huneﬂﬂnu— Auditoria de Gestion Direcci de C
- . 13 bﬁul..imﬁn—o._
(5} PERIODO DE EJECUCION (7} Resgunsable de Ejecucion [Seguimisnts del
U 2 codimo - o) () Indicador de drsa)
N £ Datsilidad — Hal omnendacidin o Cumpliminn
| rudiizge [&] ftargo (§) Recomsiid Accidin de Meforamisito i ot
Dbs [Definir meta) Avance de
{5:1) {6.2) Fecha | (7.1) Responsable| ;) pocponsable Area crampiimienio (%) -
Facha Flnallmcién Directo B 7
ha ¢ Inicio | de = Comentario
Be observa incumplimiento del articulo 15 del Decreto 10 811/00 mediante la cual
dispone de un plazo de 10 dias hébiles a partir de su notificacién para que las
emp ylo solici de ilitacién de i de servicios reinan las n
ocumentaciones faitantes Se soficitara al VUE ta implementacion de una
Se observa de las siguientes solicitudes: 5 - . :mﬁimz_m que permita notificar al solicitante la
% ldelino Jara Caballero — Tramite 157-985 - 12 dfas habiles M_mw““wom._.%Hﬂwwmmwmaamwmwav__a_mzaM__ plazo mﬂmw_mm_ne m_: B " Q@xi,&ma det plazo (10 dias habiles} contados a Director General de Ministro / Viceministro de Herramierta de
31 Ho26 2 Hugo Medina Alvarez- Tramite 165-663 — 22 dias habiles del m:_nc_o.,_mu del Ewm:.no Uh-ﬁﬂwﬂ“_wﬁﬂnﬁ_ﬂ“g? ommm%o_-ﬁn_ _._\ partir del retoro para gue present 20/5/2022 31/12/2022 Combustibles Comercio y Servicios / notificacan del VUE
3. Estaciones de mmZEOm del Sur S A- ._._.masm.am 911 - 30 dias habiles Plataforma VUE documentacion faltante Trascurrido el plazo dar ! Secretaria General implementado
4 Semma § A - Tramite 175 399 ~ 37 dias habiles cumplimiento a las previsicnes del articulo 15 del
= Miguel Angel Garcla - Tramite 152 651 - 44 dlas habiles Decreto 10 911/00
5, Inversiones San Isidro $ A- Tramite 158 183 — 63 dias habiles i
. Majein Carss Pereira - Tramite 165,504 — 66 dlas habiles.
._.”.33 n—ﬁv«b Ocampos- Tramite 152,661 — 71 dias habiles
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