MINISTERIO DE INDUSTRIA Resolucién N° § 0 —

Y COMERCIO

POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
(PEI) 2016 - 2018 DEL MINISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCIO.

Asuncién, 28de TUnIO  de 2016

VISTO: La propuesta por parte de la Direccion General de Gabinete Técnico, en la

cual pone a consideracion del Comité de Control Interno, la aprobacién del Plan Estratégico
Institucional, y;

CONSIDERANDO: Que el Articulo 242 de la Constitucién Nacional establece que
los Ministros son los Jefes de la Administracién de sus respectivas Carteras, en las cuales, bajo la

Direccién del Presidente de la Republica promueven y ejecutan la politica relativa a las materias de
su competencia.

Que el Decreto N° 2.794/2014 “Por el cual se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo
Paraguay 2030, en su Articulo 3° instruye a toda la Administracién Publica, la toma de razén del

contenido del Plan Nacional de Desarrollo (PND) Paraguay 2030, y su aplicacion como guia en las
distintas tareas que le competen.

Que el Decreto N° 8.127/2000 “Por el cual se establecen las disposiciones legales y
administrativas que reglamentan la implementacion de la Ley N° 1.535/1999 “De Administracién
Financiera del Estado”, trata de la Planificacion Estratégico Institucional (PEI), cuyas acciones
deberén corresponder a las lineas de politica establecidas en el Plan de Gobierno Nacional.

Que la formulacién y posterior implementacién del Plan Estratégico, es una respuesta a
las expectativas planteadas en el Plan Nacional de Desar;Ml D) Paraguay 2030, que tiene como

objetivo el fortalecimiento institucional y su innovacién ente
el
Que el Plan Estratégico es una ienta de politica y gestién que permitira a través
sus ejes, objetivos y acciones estratégicas, directrices que promuevan la mejora continua de la

institucion y coadyuven a t:um_plimiento& visién y la mision de esta institucion.

_ Las responsabilidades del Ministro de Industria y Comercio en la formulacién y
ejecucion de la politica confiada a la Institucién, conforme al Articulo 1° inciso “B” del Decreto
N°2.348/1999 v la carta orgdnica del Ministerio de Industria y Comercio”
°902/1973.

n del Modelo Estandar de Control Interno para las
aprobado por Decreto N° 962/2008, en el Marco
gico, define que los Planes y Programas,
definen los objetivos, las estrategias, las
ento de la funcion constitucional y legal de la

. dio Palacios
scretafio General
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI) DEL MINISTERIO DE
INDUSTRIA Y COMERCIO 2016-2018.-

1. Introduccion

El Ministerio de Industria y Comercio define las politicas industrial, comercial y
de servicios a nivel nacional orientadas al logro de la facilitacion del comercio
legal, y que permita la formalizacion de las MiPYMES y su acceso al mercado
formal, todo en el marco de la creacion de empleos dignos y la reduccién de la
pobreza.

El Ministerio de Industria y Comercio se encuentra abocado en el Plan Nacional
de Desarrollo- Paraguay 2030 en los siguientes ejes:

<+ Eje Estratégico N° 2: “Crecimiento econémico Inclusivo™;
Estrategia 2.2: “Competitividad e Innovacion”
Objetivo Estratégico:

- Alcanzar el 90% de formalizacién de la actividad econdémica en los
principales sectores, logrando asimismo un incremento en recaudaciones
fiscales que permita una presion tributaria de aproximadamente el 18% del
PIB.

Estrategia 2.3: “Regionalizacion y diversificaciéon productiva”
Objetivo Estratégico:

- Fomentar la creacién de Mipymes en rubros de servicios y tecnologias.

<+ Eje Estratégico N° 3: “Insercion de Paraguay en el Mundo”
Estrategia 3.2: “Atraccion de Inversiones, Comercio Exterior e Imagen pais”
Objetivo Estratégico:

- Ubicar a Paraguay entre los primeros exportadores mundiales de alimentos,
en rubros seleccionados por ventajas comparativas y/o competitivas.
- Aumentar la exportacion de productos y servicios culturales y tecnolégicos.

Para el cumplimiento de los mismos y de los demads objetivos institucionales, el
Minisjerio de Industria y Comercio orienta sus estrategias de intervencion
priogizando sus acciones en la formalizaciéon de la economia, acceso a mercados,
ello en pos de la generacion de mas y mejores empleos y reduccion de la




pobreza; para ello cuenta con instrumentos de gestion que permiten la orientacién
como; fiscalizaciones realizadas a través de la Unidad Interinstitucional para la
prevencion, combate y represion del contrabando de manera a promover y lograr
la formalizacion del comercio interno; promocion de la creacion de una red
nacional de actores referentes de los sectores publico y privado, con el fin de
establecer criterios para planificar, organizar, y monitorear las acciones que serdn
ejecutadas por el sector publico, el sector privado y por la academia, con el
proposito de que los productos y servicios de origen paraguayo alcancen el
posicionamiento en los mercados internacionales coordinada por la Red de
Exportaciones e Inversiones (REDIEX).

A continuacion se esboza el Plan Estratégico de la Institucion, que tiene por
objetivo abordar decisiones y establecimiento de prioridades de acciones para el
pais en materia del desarrollo de la industria y el comercio, lo cual se encuentra
enmarcado en el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo 2030.

El Plan Estratégico 2016-2018 del Ministerio de Industria y Comercio (MIC) se
sustenta en tres lineas transversales: a) informacion actualizada, centralizada y
valida para la toma de decisiones; b) facilitacion, mediante la agilizacion de
tramites para el publico y la puesta a disposicion de los funcionarios de
herramientas informaticas pertinentes para el efecto; y ¢) supervisién inteligente,
efectiva, seria y transparente y tres ejes estratégicos y ocho objetivos estratégicos.

2. Base Legal de creacion del Ministerio de Industria y
Comercio-MIC

Ley N° 904/1963 "Que establece las funciones del Ministerio de Industria y
Comercio"; Decreto N° 2.348/1999 "Por el cual se reglamenta la carta organica
del Ministerio de Industria y Comercio y se deroga el Decreto N° 602/73";
Decreto N° 42/2003 "Por el cual se modifica parcialmente el Decreto N°
2.348/1999". Ley N° 2961 "Que modifica y amplia disposiciones de la Ley N°
904/63". Ley N° 5289 "Que modifica los articulos 2°, inciso s) y 5° de la Ley N°
904/63".

3. Analisis Estratégico, Matriz FODA

A partir del analisis estratégico se construyo la Matriz FODA, a partir de la cual
se establecen las estrategias de aprovechamiento de fortalezas y oportunidades y
la disminucién de amenazas y debilidades internas como externas. Del mismo
modog se identificaron las principales debilidades seglin los programa con los
de accion que deberan ser abordados, los cuales son considerados para la
acion del Plan Estratégico Institucional.




MATRIZ FODA

FODA

i. Es una institucion reconocida por la implementacion de programas y
politicas orientadas al desarrollo empresarial.

ii. Dispone de una infraestructura edilicia moderna y tecnologia avanzada para
mejorar la gestién y los servicios.

iii. Facilidad de relacionamiento laboral.

iv. Capacidad de lograr acuerdos de cooperacion técnica nacional e
internacional.

v. Se cuenta con profesionales cualificados y talento técnico.

vi. Promocion de inversiones a nivel nacional e internacional y de las
exportaciones.

vii. Capacidad de propiciar eventos de alto interés pablico.

viii. Objetivos claros y de alta identificacion entre los involucrados a largo
plazo.

ix. Presencia fisica del Ministerio en distintas regiones del pais, a través de las
Agredurias Comerciales.

x. Fortalecimiento de espacios institucionales de coordinacién piiblico—
privada.

xii. Impulsor de la formalizacion de las empresas con alto impacto.

xiii. Acceso a la informacién Publica, propiciando la transparencia en la
gestion institucional.

i. Insuficiente cantidad de técnicos calificados para las negociaciones y
trabajos que demandan anélisis y propuestas en lo econdmico,
financiero o normativo.

ii. Ausencia de servicios de informacién centralizada al piblico en
general.

iii. Ausencia de un centro de planificacion y coordinacién ministerial de
los procesos institucionales,

iv. Ausencia de una politica sectorial de mediano y largo plazo.

v. Escasos recursos para la inversion e ineficiente distribucién de los
mismos.

vi. Falta de una cultura de trabajo en equipo.

vii. Bajas remuneraciones en general y asignaci6n ineficiente de rubros.
viii. Escasos programas de capacitacién permanente para funcionarios
de la institucion.

ix. Ausencia de informacion en el uso y asignacién de los recursos
financieros.

X. Deficiente comunicacion de temas institucionales a nivel interno.
xi. Deficiente sistema de evaluacién del desempefio efectivo del
funcionariado, orientado a medir por resultados.

xii. Bajo nivel de conocimiento e involucramiento de algunos
funcionarios sobre los servicios que ofrece el MIC.

xiii. Déficit en la descentralizacion de algunos servicios del MIC en el
interior del pais.

xiv. Burocracia excesiva en la gestion institucional, ejecucion de
proyectos y presupuestos.

xv. Insuficiente capacidad de gestion para obtencién de cooperacion,
xvi. Falta de sostenibilidad institucional.
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Principales debilidades diagnosticadas segin Programas.

PRINCIPALES DEBILIDADES

» Normas vy administrativos
deficientes

» Insuficiente capacitacion de los RRHH en areas
administrativas y financieras.

» Infraestructuras deterioradas.

procedimientos

DIAGNOSTICADAS SEGUN PLAN DE ACCION
PROGRAMAS.
» Establecer procedimientos administrativos-operativos
-  ADMINISTRACION GENERAL para agilizar y transparentar la gestion.

» Capacitar a los RR.HH. en materia administrativa y
financiera para el buen desempefio de las dependencias
y mayor compromiso de los mismos.

» Contar con infraestructuras adecuadas para el buen
desempefio de las actividades

- AGREGADURIAS
EN EL EXTERIOR

COMERCIALES

» Escasas politicas de captacion de inversiones y
del cumplimiento de uno de los objetivos del
plan estratégico, para lograr una insercién mas
efectiva del Paraguay en los mercados
internacionales.

Escasas condiciones para una mayor oferta
exportable que encamine el fomento de
negociaciones  comerciales, internacionales
multilaterales, regionales y bilaterales orientadas
a la apertura de nuevos mercados para nuestros
productos.

74

» Promover planes que eliminen barreras (impositivas,
aduaneras) para el incentivo de las inversiones en los
distintos sectores y aumento de la exportacién en
general.

» Colaborar con compatriotas y/o empresas nacionales,
misiones diplomaticas sobre temas relacionados al
comercio y promocion de inversiones.

- DIVERSIFICACION PRODUCTIVA
EN CADENA DE VALOR

» Débil articulacion de la politica de desarrollo

industrial en el pais.

Baja productividad de empresas y escasa

adecuacion a las normas técnicas de produccion

para su insercion en los mercados
internacionales.

» Bajo desarrollo y poca diversificacion de las
industrias de exportacion del pais.

» Carencia de medios o instrumentos que
impulsen con justicia, promuevan el desarrollo
del comercio, la competencia, la conectividad, la
formalizacién de bienes y servicios y acceso a
mercado  mediante  las  negociaciones
comerciales.

> Débil articulacion de acciones entre el sector
publico y privado para combatir la informalidad,
pirateria y la falsificacion,

Y

» Contribuir al sector industrial con la formulacién e
implementacion de politicas e instrumentos que
puedan aumentar la gestion de calidad, la
productividad y la competitividlad y que sean
ambientalmente sostenibles.

» Promover el desarrollo socioeconémico del Paraguay a

través del fortalecimiento y consolidacion del
programa maquila,
> Promover la atraccion de futuras inversiones

productivas, lograr la insercion efectiva de Paraguay a
mercados internacionales, generar nuevas fuentes de
trabajo que contribuird a mejorar el nivel de ingresos
de la poblacion y consecuentemente su bienestar en
general.

> Mejorar las negociaciones comerciales internacionales
garantizando calidad de los bienes y servicios
ofrecidos y recibidos en el pais.

» Planear y ejecutar programas de capacitacion en
comercio exterior dirigido a pymes, producir y
difundir datos e informes estadisticos de comercio
exterior.

- INVERSIONES Y
EXTERIOR

COMERCIO

» Carencia de medios o instrumentos que
impulsen prgmuevan el desarrollo del comercio,

y pro uey la competencia, la conectividad, la
i6n de bienes y servicios y acceso a

» Mejorar las negociaciones comerciales internacionales
garantizando calidad de los bienes y servicios
ofrecidos y recibidos en el pais.

» Planear y ejecutar programas de capacitacion en
comercio exterior dirigido a pymes, producir y
difundir datos e informes estadisticos de comercio
exterior.

me ad mediante las negociaciones |»> Implementar controles periddicos y crear registros con
Y i
Feon. C. LAquEz
Uirector de Gabinete T

Ministefig"de’ Industria y Comercio




comerciales.

Débil articulacion de acciones entre el sector
piblico y privado para combatir la informalidad,
pirateria y la falsificacién con énfasis en los
sectores de Combustibles y Alimentos.
Burocracia en los tramites administrativos,
normativas desactualizadas.

Estructura institucional insuficiente para atender
reclamos y denuncias de los consumidores.
escasa o nula participacion de la sociedad civil
en las tareas afines a potenciar el ejercicio de los
derechos basicos del consumidor.

Carencia de un cédigo de buenas practicas
comerciales en materia de consumo por parte del
sector empresarial y normativa relativa a la
defensa de la competencia.

v

‘(‘J’

permisos previos de comercializacion para productos o
servicios considerados sensibles para el mercado
interno o sean de riesgo para el consumidor final.
Garantizar la calidad de los combustibles y derivados
del petréleo y biocombustibles comercializados en el
mercado nacional.

Fortalecer el proceso de simplificacion de tramites de
las exportaciones de bienes y servicios e incrementar
las herramientas VUE.

- COMPETITIVIDAD

» La situacion de las Mipymes Paraguayas en su
gran mayoria se enfrenta a problematicas como
Organizaciones debilitadas, Baja capacidad de
gerenciamiento, Capital operativo limitado,
Dificil acceso a la tecnologia, a la informacion y
la infraestructura, Inadecuada aplicacion de
estrategias de comercializacion y falta de apoyo
en promocion empresarial.

El1 96,5 % de los establecimientos tienen entre 1 a
10 trabajadores. Si se tienen en cuenta las micro,
pequeiias y medianas empresas podemos decir
que alcanzamos el 99% de los establecimientos
del pais.

Las Pymes ofrecen una cobertura que va por
encima del 50%, las grandes ofrecen un 60% de
cobertura, mientras que las microempresas apenas
alcanzan entre 15% y 35% de cobertura por la
baja capacidad empresarial de las microempresas
y repercute en sus niveles de productividad
empresarial, dando como resultado bajos niveles
de ingresos que impiden el desarrollo de las
mismas afectando al mismo tiempo a los ingresos
de sus empleados y en la calidad de empleo de las
mismos.

v

v

Y

Se busca generar nuevos empleos en el sector de las
Mipymes, desarrollo de productos innovadores y
acceso a mercados importantes, generen incremento en
los ingresos para que de esta forma las empresas
puedan ser mas competitivas.

Apuntar al trabajo conjunto y coordinado con el Sector
Privado y organismos e instituciones del Sector
Piblico que apoyen procesos de desarrollo del sector,
apuntando a nuevos mercados nacionales e
internacionales.

Con los programas PCM, PR-L1081 BID y SBDC se
propone como punto de partida el:

1. Fortalecimiento del capital social.

2. Aumento de la capacidad de gerenciamiento.

3. Acceso a fuentes de financiamiento.

4. Condiciones favorables para el acceso a las
tecnologias e infraestructura apropiada.

5. Seleccion apropiada de estrategias
comercializacion.

6. Desarrollo de nuevas MIPYMES.

de

Con la formalizacidn y registro se pretende:

1. Coordinar y ejecutar acciones dirigidas a formalizar
la actividad de las MIPYMES conforme a la
disposicion legal para que puedan acceder a la
cédula.

2. Coordinar y ejecutar acciones dirigidas a organizar
el registro oficial de las MIPYMES, a través de
un sistema (nico integrado de registro,
certificacion e informacion de las MIPYMES,
para que puedan acceder a los beneficios de la
ley.

Con la capacitacion en Gestion y Asistencia Técnica
se plantea:
I. Establecer los lineamientos para el Sistema de
Capacitacion dirigidas a las MIPYMES.
2. Organizar, dictar, articular cursos y/o talleres de
capacitacion de orientacion a las MIPYMES.
Promover la formacion de consultores vy
capacitadores de instituciones del sector privado
que brinden servicios a las MIPYMES.
. Apoyar a las organizaciones de la sociedad civil en

(3]

N

Econ. OVEL&‘ZQUEZ
Director Gerleraf de Gabinete Técnico
Ministerio de |ndustria y Comercio
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programas de capacitacién y especializacion
académica en lo relacionado a la materia de
objeto de la Ley N° 4.457.-

4. Mision, Vision, Valores y Objetivos

Definicion de las declaraciones de Vision, Misién, Valores y los Objetivos del
Ministerio de Industria y Comercio (MIC), aprobados por Resoluciéon N°
1.456/2014 conforme quedan redactados a continuacion:

VISION: “Transformar al Ministerio de Industria y Comercio en la institucion
publica lider en tecnologia y competitividad, que se constituya en el portal de
acceso al pais de inversiones serias — locales y extranjeras — que consagre el
objetivo de pais simple y transparente, y que apuntale la insercion de productos
nacionales en el mercado mundial”

MISION: “Disefiar y Establecer Politicas Publicas, Programas e Instrumentos
que apuntalen el desarrollo de la industria y aumente su participacion en el
Producto Interno Bruto, logre la facilitacion del comercio legal, y permita la
formalizacion de las Mipymes y su acceso al mercado formal, todo en el marco
de la creacion de empleos dignos y la reduccion de la pobreza™.

VALORES:

»  Transparencia

»  Responsabilidad

»  Equidad

»  Legalidad

»  Integridad

»  Honestidad

»  Profesionalismo
OBJETIVOS

» Contribuir al crecimiento econémico y al desarrollo en Paraguay.

» Supervisar las actividades comerciales e industriales, la regulacion de los
mercados, y evitar distorsiones de la competencia.

» Disefiar politicas y herramientas para el desarrollo de la industria, la
facilitacion del comercio, y la mejora de la competitividad de las PYMES con
el fin de mejorar su acceso a los mercados locales e internacionales.

» Trabajar en la promocion de sectores claves con el fin de crear nuevas
oportunidades de mercado y atraer inversiones extranjeras.

» Fomentar la formalizacion y modernizacion de las PYMES para aumentar su
contribucioén a la economia.

5. Ejes y Objetivos Estratégicos Institucionales

Lps pbjetivos resultantes se orientan fundamentalmente a fortalecer el ejercicio de
nciones emanadas al Ministerio de Industria y Comercio en su Carta

Ministerio de Industria y Comercio



Organica. Se han identificado tres ejes y ocho objetivos estratégicos segin el
siguiente detalle:

Eje Estratégico 1: Mercados e IED

5.1.  OE1l: Abrir y ampliar mercados

Se orienta a la dinamizacion de las mesas sectoriales existentes con el fin de
trabajar con los sectores productivos en los que el Paraguay cuenta con mayores
oportunidades comparativas y la incorporacion de nuevos modelos de asistencia a
empresas con potencial exportador.

5.2. OE2: Incrementar la Inversién Extranjera Directa (IED)

Promover la atraccion de futuras inversiones productivas, lograr la insercion
efectiva de Paraguay a mercados internacionales, generar nuevas fuentes de
trabajo que contribuirda a mejorar el nivel de ingresos de la poblacion y
consecuentemente su bienestar en general. Asimismo, mejorar las negociaciones
comerciales internacionales garantizando calidad de los bienes y servicios
ofrecidos y recibidos en el pais.

El Ministerio de Industria y Comercio (MIC) , a través de la Red de Inversiones y
Exportaciones (REDIEX) tiene como competencia, promocionar a Paraguay como
plataforma competitiva para la internacionalizacion de empresas extranjeras, asi
como la complementacién de cadenas productivas, alianzas empresariales con
empresas paraguayas en base a regimenes de incentivos a la inversion, a través de
ferias, foros, seminarios en Paraguay, empresas contactadas en misiones de
promocioén de inversiones en el exterior, asi como la recepcion de misiones
comerciales inversas.

Eje Estratégico 2: Agregar Valor

5.3. OE3: Fomentar la Creacion de nuevas industrias

La promocion del emprendimiento y el desarrollo empresarial, mediante el apoyo
a empresas nuevas y jovenes, y continuar promoviendo el desarrollo
socioeconomico del Paraguay a través del fortalecimiento y consolidacion del
programa Maquila, disponiendo como principal herramienta incentivos a la
industrializacion, el estimulo a la creacion de fondos de capital privado,
incubadoras de empresas, parques industriales y zonas econémicas especiales, que
se griente a la generacion de empleo digno y con ello se logre la apertura de
ugvos mercados para productos industrializados.
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Ademas, de reducir tanto los costos como los tramites para crear y operar
empresas, que facilite el cierre para empresas no exitosas y otorgar mayor
seguridad juridica y mejoramiento del ambiente de negocios.

5.4. OE4: Mejorar la competitividad empresarial

Busca que las micro, pequefias y medianas empresas generen nuevos empleos,
desarrollen productos innovadores y accedan a mercados importantes, generen
incremento en los ingresos para que de esta forma las empresas puedan ser mas
competitivas. Apunta al trabajo conjunto y coordinado con el Sector Privado y
organismos e instituciones del Sector Publico que apoyen procesos de desarrollo
del sector y a nuevos mercados nacionales e internacionales. Las acciones que
emergen son: fomentar la innovacion, alianzas publico privadas e incentivos a la
generacion de empleo y a la formalizacién, con el objetivo de mejorar la
competitividad de las empresas del pais.

5.5.  OES: Promover Cadenas de Valor y Asociatividad

El apoyo al surgimiento de nuevos polos de produccion (clisters) de bienes
manufacturados y de servicios en cada region.

Eje Estratégico 3: Comercio y Servicios

5.6. OE6: Liderar la reconversién comercial de las ciudades de
frontera

Liderar el ingreso por actividades comerciales, de servicios y de turismo en
frontera. En este sentido, se busca la Promocion de servicios, Inteligencia
comercial y marketing focalizado, Marco legal para Procesos Productivos
Basicos, Potenciar Zonas Francas y Parques Industriales y Propiciar atencion
dedicada a turistas.

3.7.  OET7: Regular el mercado de combustibles

Garantizar la calidad de los combustibles y derivados del petroleo y
biocombustibles comercializados en el mercado nacional, estableciendo reglas
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5.8. OES: Implementar un Registro Unico Digital. Fomentar el
Comercio Electrénico y Firma Digital

Fomentar la Inclusién Tecnoldgica con la implementacién de un Registro Unico
Digital, cuyo objetivo es la presentacién por una sola vez de documentaciones
para cualquier servicio, régimen o certificado que requiera, con el fin de lograr la
agilizacion de tramites y de esta manera otorgar un mejor servicio a la ciudadania,
mas eficiente, rapido, preciso y transparente. Ademas, de la gestion de todos los
expedientes internos del Ministerio en forma electronica con firma electrénica o
firma digital.

Asimismo, formalizar y desarrollar el comercio electronico seguro mediante la
aplicacion de la normativa positiva y las buenas practicas en la materia
conocimiento de las normativas sobre firma digital y comercio electrénico.
Comunicaciones electronicas seguras, agiles y validas juridicamente.

5.9. OEY: Promover una organizaciéon y cultura institucional orientada
al modelo de gestion por procesos.

El objetivo del mismo, es implementar en ¢l marco del Modelo Estandar de
Control Interno de las Instituciones Publicas del Paraguay (MECIP) los procesos
de gestion institucional orientados a la mejora continua, control de riesgos e
indicadores que permitan cuantificar los resultados obtenidos y con ello agilizar y
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6. Mapa Estratégico

Los Objetivos Estratégicos se visualizan esquematicamente en el Mapa estratégico, de acuerdo a la dimension a la que corresponden.

facilitacion del
comercio legal, y
permita la
formalizacion de
las Mipymes y su
acceso al
mercado formal,
todo en el marco
de la creacion de
empleos dignos y
la reduccion de
la pobreza™

“Disefiar y
Establecer
Politicas
P;:;;br:;z;s; . “Tr?m‘sfor!nar al
Instrumentos que Mu}lstcno de ;
apuntalen el !ndustnz_i y (.Iorr?erCIO
Assarenll: do i en la_msmucu‘m
Shikiiis v publica Iidf:r en
aumente su tccnp_logm Y
participacién en competlt!wdad. que
ol Producto se constituya en el
Interno Bruto, pqﬂa] d_c acers0 al
logre la pais de inversiones

serias — locales y
extranjeras — que
consagre el objetivo
de pais simple y
transparente, y que
apuntale la insercion
de productos
nacionales en el
mercado mundial”

OEl: Abriry
ampliar mercados

Incorporaciéon de nuevos modelos de
asistencia a empresas con potencial
exportador: PAEX

Namero de Proyectos estructurantes y
empresariales ejecutados por las
mesas sectoriales

Mayor promocion
especializadas

en publicaciones

Al menos 50%
realizadas

de Publicaciones

Desarrollo de la Marca Pais.

Marca Pais disenada y establecida

Promocion del establecimiento de planes
que eliminen barreras de indole
impositiva, aduaneras, comerciales o
sanitarias a la exportacion o transporte de
productos paraguayos.

Incrementar el ritmo de crecimiento
de las exportaciones paraguayas en
forma sostenible.

Promover las oportunidades de negocios
en Paraguay para extranjeros.

Mejorar las negociaciones comerciales
internacionales garantizando calidad de
los bienes y servicios ofrecidos y
recibidos en el pais.

Trabajo coordinado con otros Ministerios
para potenciar negociacion y evitar
superposicion /duplicacion.

Apertura  de mercados

logrados

nuevos

a) Presupuesto
Pablico Asignado
para el ejercicio
2016-2018.

Cantidad de  proyectos
financiados y finalizados a
empresas y sectores

elegibles del programa

Porcentaje (%) de
publicaciones realizadas
respecto a las planificadas.

Porcentaje (%) de
crecimiento de las
exportaciones paraguayas a
través de las  mesas

sectoriales de REDIEX

Agregadurias  comerciales
funcionando con resultados
positivos en atraccion de
inversiones y promocion de
exportaciones.

Cantidad  de
paraguayos que
nuevos mercados

productos
llegan a
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Asistencia Técnica realizada para la
exportacién a través de la Ventanilla
Unica de Exportacion (VUE)

Simplificacion y automatizacion de

tramites para la exportacién de bienes
y servicios.

Tasa de variacion del tiempo
promedio de tramitacion a
traves de la VUE

OE2: Incrementar

Constituir oficinas especializadas para
atraer inversionistas

Desarrollar “Portal Oficial para Invertir
en Paraguay™ datos actualizados vy
consolidados; mapa de oportunidades.

Implementacion de una Ventanilla Unica

Inversion Extranjera Directa (IED)

a) Presupuesto

de
que

Monto de Proyectos
Inversion  aprobados
ingresan al pais

Numero de inversionistas

atendidos

la Inversion d i6n al i M oy Pasguae  Sesenesbeds: 1 Piblico Asignado
Extranjera Directa S AETICION A} inversinisin raguay p para el gjercicio
generacion de EMPLEOS
(IED) : : 2016-2018.
Colaborar con la misién diplomatica en
los aspectos relacionados a temas
comerciales y de promocion de
fnversiones. Participacion de la IED en el
PIB. Namero de puestos de
trabajo generados por cada
Colaborar con los  representantes millén de USD en IED
paraguayos que participan en
negociaciones econdémicas.
Cantidad  de  empresas
beneficiadas bajo los
Fomentar incentivos a la incentivos
OE3: Fomentar | industrializacion. Promocién del emprendimiento y el ?’)'blic(!:rﬁ:’puﬁg Cantidad q 0
nuevas industrias desarrollo empresarial. mediante el p:ilra p ej;%g isio g:r?;;agos cbajo S ":g:
de exportacién apoyo a empresas nuevas y jovenes, 2016-2018. it

Elaborar una Politica Industrial a nivel
pais.

Disefio e implementacion de
la Politica Industrial

14




Trabajo conjunto con otras instancias
(ANDE, MOPC, Gobiernos Locales.
etc.) para propiciar nuevas industrias.

Contribuir al sector industrial con la
formulaciéon e implementacién de
politicas e instrumentos que puedan
aumentar la gestion de calidad, la
productividad y la competitividad y que
sean ambientalmente sostenibles.

Cantidad de  reuniones
asistidas

Promover el desarrollo socioeconémico
del Paraguay a través del fortalecimiento
¥y consolidacion del programa maquila.

Aumento de las exportaciones
generando mano de obra y aumento
de las inversiones

Cantidad de Informes
elaborados relacionados al
sector industrial y comercial.

Asistencia  técnica en  apertura,
Formalizacion y cierre de empresas

Alcanzar el 90% de Formalizacion de
la actividad econémica en los
principales sectores

Alcanzar al menos el 80%
de exportaciones por el
Régimen Magquila.
Aumentar la cantidad de
mano de mano de obra

Tasa de formalizacion de la
actividad economica en los
principales sectores

Trabajo conjunto con sector privado y
otras instancias publicas para reducir
tanto los costos como los tramites para
crear y operar empresas, que facilite el
cierre para empresas no exitosas y
otorgar mayor seguridad juridica y
mejoramiento del ambiente de negocios.

Aumentar el nimero de empresas
inscriptas

Facilitacion del Comercio Exterior

Instituciones afectadas por
restricciones y obstaculos técnicos al
comercio, beneficiadas con

facilidades en los servicios de
exportacion

Cantidad de  empresas
inscriptas a través del
SUACE

Planear y ejecutar programas de
capacitacion en  comercio  exterior
dirigido a pymes, producir y difundir
datos e informes estadisticos de comercio
exterior.

Programas de capacitacion  en
comercio exterior ejecutados

Total de Empresas Asistidas/
Total de empresas a asistir *
100

Cantidad de Pymes
capacitadas
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OE4: Mejorar la
competitividad
empresarial

Fomentar Innovacion

Establecer una Oficina de
Transferencia Tecnoldgica (OTT) en
el MIC.

Fortalecer la competitividad de Mipymes
el “Programa de Competitividad
Microempresarial” u otros proyectos

Mipymes  incorporadas en la
estructura Formal productiva de
bienes y servicios

Apoyar a los emprendedores nacionales a
Hevar a cabo sus ideas de negocio.

Emprendimientos apoyados y

fortalecidos

Mantener incentivos focalizados a

a) Presupuesto
Pablico Asignado
para el ejercicio
2016-2018.

Oficina de Transferencia

Tecnologica(OTT)
implementada y en
funcionamiento

Cantidad de  proyectos
beneficiados y Mipymes

asistidas técnicamente

Cantidad de emprendimiento
apoyados

OE35: Promover
Cadenas de valor y
Asociatividad

: i ; ; Cantidad de Cédulas
incorporacion de mano de obra y|Empresasy mipymes formalizadas Mitvmes Exosdid
formalizacién. pymes Lxpedidas
Fomentar y Promover Cadenas de valor

Insercion de Cadenas de Valor Cantidad de  Clasteres

Ampliar y mejorar informacion sectorial

logradas

Trabajo conjunto con sector privado para

a) Presupuesto
Plblico Asignado
para el ejercicio

Industriales constituidos

: 2016-2018.
promover el valor agregado a nivel Cantidad d
interno y regional. Valor Agregado de la Produccién ln::;:.lt;trias ; :5::2:
Trabajo coordinado con MAG vy | Nacional incrementada Fook o g
cooperativas para generar valor agregado
de la produccion primaria.
Potenciar Zonas Francas y Parques
Industriales.
OE®6: Liderar la i Presupuesto
reconversion Piblico As:p i;do Ingreso por Actividades
comercial de las Propiciar atencién dedicada a turistas. Reconversion Comercial de Frontera . | S comerciales, de servicios y
ciudades de para ¢ CIETCICIO | e turismo en Frontera
; 2016-2018.
frontera

Establecer Marco legal para Procesos
Productivos Basicos.
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Coordinacion de las acciones para la
prevencion, combate y represion del
contrabando, con las instituciones
involucradas

Combate al Contrabando

Cantidad de intervenciones
realizadas a Comercios en
materia de Infracciones de

Mercaderias por Etiquetado
Multas por  Etiquetado
emitidas

OET7: Regular el
mercado de
combustibles

Presencia activa en el mercado de
combustibles para garantizar calidad y
cantidad de los combustibles y derivados
del  petréleo y  biocombustibles
comercializados en el mercado nacional.

Mercados de combustibles eficiente,

Coordinacién de las acciones para la
prevencion, combate y represion del
contrabando, con las instituciones
involucradas

velando por el bienestar del
consumidor y de los demas
participantes

Combate al Contrabando

a) Presupuesto
Pablico Asignado
para el ejercicio
2016-2018.

Cantidad de Regulaciones
emitidas

Cantidad de intervenciones
realizadas a Estaciones de
Servicios

Multas emitidas por falta a
Estaciones de Servicios

OES8: Implementar
un Ministerio
Digital. Fomentar
el Comercio
Electronico y
Firma Digital

Adecuar la estructura fisica,

equipamientos y aplicaciones.

Utilizar documentos electronicos desde
PC, Portables y Tabletas para gestionar
las sesiones, actas y resoluciones en
forma electronica y con firma electrénica
o digital incluyendo su publicacion
automatica en el sitio Web.

Gestion de todos los expedientes internos
del Ministerio en forma electrénica con
firma electronica o firma digital.

Agilizacion de trémites mediante el

Registro Unico Digital

Formalizar empresas prestadoras de
servicios de Certificacion

Habilitacién de empresas interesadas
en constituirse en prestadores de

servicios de Certificacion

Inspecciones realizadas a data Center

de Prestadores
Certificacion y a proveedores

de Servicios de

a) Presupuesto
Pablico Asignado
para el ejercicio
2016-2018.

Cantidad de Tramites

Administrativos

Habilitaciones
Emitidas/Habilitaciones
previstas *100

Cantidad de Inspecciones
realizadas a data Center de
Prestadores de Servicios de
Certificacion

17




Dispositivo Criptografico

homologado

Generacion de CRL de

Certificados Revocados)

(lista

Actualizacion y adecuacion de las
Normativas relacionadas a Firma Digital
y Comercio Electrénico

Normativas actualizadas

Sumarios a Proveedores y empresas
Certificadoras por Transgresion a la
Ley N° 4868/2013

Asesoramiento a empresas prestadoras de
servicios de Certificacion y demds
interesados

Consultas y reclamos atendidas y
evacuadas

Cantidad de Dispositivos
Criptograficos Homologados

Generacion CRL realizadas/
Generaciones CRL previstas
*100

Cantidad de Normativas
emitidas o actualizadas

Cantidad de  Sumarios
realizados a proveedores y
empresas certificadoras por
incumplimiento

Consultas 0 reclamos
atendidas/ Consultado
reclamos previstas * 100

OE9: Promover
una organizacion y
cultura
organizacional
orientada al modelo
de gestion por
procesos

Generar sistemas de gestion
documentados de mejores practicas que
promuevan la  modernizacion, el
fortalecimiento  institucional y la
generacion de capacidades.

Modelos de Gestién por Procesos y
de Calidad implementados

a) Presupuesto
Publico Asignado
para el ejercicio
2016-2018.

Manuales de  funciones
adoptados a los modelos de
Gestion por Procesos y de
Calidad.
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7. Anexo

Eje Estratégico 1: Mercados e IED

OEI: Abrir v ampliar mercados

Lineas de Accién: Resultados Esperados:

+ Revisar metas por mesas existentes en | | 4 Atencion profesional y eficiente
REDIEX; + Uso intensivo de medios tecnoldgicos

* Incorporar  nuevos  modelos de | | & Agregadurias comerciales funcionando
asistencia a empresas con potencial con resultados positivos en atraccion de
exportador: PAEX inversiones y  promocién  de

espec:almdas
Promocién del establecimiento de
_plmesmwelmhmbamsdeiﬂdab




OFE2: Facilitar la radicacion de Inversiones

Lineas de Accién: Resultados Esperados:
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OE3: Fomentar nuevas industrias de exportacion

Lineas de Accidn:

-
-

Fomentar incentivos a la industrializacion.
Elaborar una Politica Industrial a nivel
pais.

Trabajo conjunto con otras instancias
(ANDE, MOPC, Gobiernos Locales, etc.)
para propiciar nuevas industrias.

Resultados Esperados:

ﬁnmulméaempmwiéadapomm

*

-+

Apertura de nuevos mercados para
productos industrializados.
Desarrollo de una Politica Industrial
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Eje Estratégico

y

Aorecar Valor

OE4: Mejorar la competitividad empresarial

Lineas de Accién:

<+ Fomentar Innovacioén.

+ Mantener incentivos focalizados a
incorpomcién de mano de obra y

#Tmbmmjmomm:&rmmy

Resultados Esperados:

4+ Hacer del Paraguay un pais competitivo
que mire al mundo como mercado

+ Mejorar los indices de innovacion del
Paraguay.

wl- Fwﬂm d-e la mte:faz mduﬂnal-

OLES: Promover Cadenas de valory Asociatividad

Lineas de Accion:

Resultados Esperados:

%+ Orientar las Politicas Pablicas a
incentivar industrias.

Ampliar y mejorar informacién
sectorial.

Formalizar ~ empresas nuevas y
existentes para el acceso legal al
Trabajo conjunto con sector privado
para. aamm valor agregado a nivel

<

%+ La inclusion de Paraguay en las
cadenas productivas de valor a nivel
intrarregional y extra regional

% Apoyo al surgimiento de nuevos polos
de produccion (clister) de bienes
manufacturados y de servicios en cada

s.. ) >




I je Estratégico 3: Comercio v Servicios

OE6: Liderar la reconversion comercial de las ciudades de frontera

Lineas de Accion: Resultados Esperados:

+ Potenciar Zonas Francas y Parques | |4 Promocion de servicios
Industriales. <+ Inteligencia comercial y marketing
-h Pmp;clar atm:éndedmdaaumstas liza

OLE7: Regular el mercado de combustibles

Lineas de Accién: Resultados Esperados:

%+ Presencia activa en el mercado de + Combate frontal al contrabando y la
combustibles para garantizar calidad y | | proteccién de la industria nacional.
cantidad de los combustibles y derivados | | + Lograr reglas iguales para todos los
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Eje Estratégico 3: Gestion Institucional

OES: Implementar un Ministerio Digital. Fomentar el Comercio Electronico
y Firma Digital

Lineas de Accion: Resultados Esperados:

% Adecuar  la  estructura fisica, # Entregar un mejor servicio a la

equipamientos y aplicaciones. ciudadanfa, més eficiente, répido, preciso
#+ Utilizar documentos electrénicos desde y transparente.

PC, Portables y Tabletas para gestionar las +- Pmsentncldn e sola vez de
s‘esiomwtasymsnlﬂcim&senﬁrma cumentaciones

mcluymdosupublimiénwtomémaenel
aﬂloWeb

OE9: Promover una organizacion y cultura organizacional orientada al modelo de

gestion por procesos

Lineas de Accién: Resultados Esperados:

* Generar  sistemas  de  gestién + Implementacion del Sistema de Gestion
documentados de mejores précticas que por Procesos y de Calidad.

promuevan  la  modernizacién, el s 2 e T
fom;ec;mem institucional y la generacion + Implementacion de Control Interno.

Lineas Transversales

INFORMACION: actualizada, centralizada y vélida para toma de decisiones
FACILITACION: registro tinico MIC, “MIC sin papel”
SUPERV SION: objetlvo eficiente, inteligente, efectiva, eficaz, seria y transparente que
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