Nota DGAIN®: 09/2020

Asuncién, 16 de junio de 2020

Ref.: Informe de Auditoria D.G.A.I N2 07/2020
Informe Ejecutivo - “Auditoria de Gestidn a la
Direccion General De Asuntos Legales”

Seriora Ministra:

Tengo el agrado de dirigirme a Vuestra Excelencia, dando cumplimiento al Decreto
N21,249/2013 “Por el cual se aprueba la reglamentacién del Régimen de Controly Evaluacion de la Administracién
Financiera del Estado”, en su articulo 112 “..los informes ordinarios y extraordinarios que emitan las Auditorias
Internas Institucionales, serdn elevados en forma exclusiva y simultdnea a las Mdximas Autoridades de los
Organismos y Entidades respectivas, Sindico de la Entidad y a la Auditoria General del Poder Ejecutivo...”.

En tal sentido, se adjunta en formato impreso el Informe de referencia resultante, para su
conocimiento y consideracion correspondiente.

Sin otro particular hago propicia la ocasién para saludarla con mi mayor consideracidény estima

Lic. Maria Lugila Delggdo Segovia, Dire¢tora General. -\,
General de Auditoria Interna |~ = * - 1
Ministerio de Industria y Comer'c-\g’d;_-_ o lost S

N

A su Excelencia
Liz Rosanna Cramer Campos, Ministra
Ministerio de Industriay Comercio

L S. D.
Providencias
A Dependencia: Fecha Recepcion Observaciones
(Providencia, firma, selloy fecha) Firma -

A la Direccidon de Asuntos Legales:

Gestionar las acciones pendientes de cumplimiento de los fin
Planes de Mejoramiento: ;

» Informe N° 11/2018: Hallazgo 09.1.1
Resolucién de la firma San Miguel y Sistema ; YA
Informatico a ser implementado.

» Informe N° 07/2019: OCI 001, acciones N°
3,4y 5.

OCI 003,
H-1: accién N° 1.
H-2: acciones N° 1y 2.

H-3: pendifote accion N° 3.
» Informe 1/2019: OCI 1, H-2, H-3, H-5.
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INFORME EJECUTIVO

COMPONENTE: EVALUACION INDEPENDIENTE
ESTANDAR:  AUDITORIA INTERNA
FORMATO Ne: 211: Informe de Auditoria Interna D.G.A.l, N¢ 07/2020 - Ejecutivo

Itl] MACROPROCESO: Gestidn Legall {2) PROCESO: Sumario Administrativo Institucionales
. - i L ) (4) ACTIVIDAD:INFORME N2 7 AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION
uB CESO: S ;
{3) SUBPROCESO: Sumario Administrativo a Establecimientos Comerciales DE ASUNTOS LEGALES
(5) DEPENDENCIA AUDITADA: DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS LEGALES (6) FECHA ELABORACION: 16/06/2020
(7) DIRECTIVO RESPONSABLE DEL MACROPROCESO: Director/a General (8) DESTINATARIO: Ministro - Gabinete del Ministro

ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO DE AUDITORIA
OBJETIVO GENERAL DEL EXAMEN

Verificar el cumplimiento de las acciones de la dependencla, como resultado de las recomendaciones emanadas por la Direccién General de Auditoria
Interna en informes anteriores

ALCANCE DEL EXAMEN

Para la materialidad de los trabajos se ha analizado los Planes de Mejoramiento de las auditorias a la Direccién General de Asuntos Legales en los
siguientes informes:

*Informe 11/2018: “AUDITORIA ESPECIAL A LA DIRECCION DE SUMARIOS ADMINISTRATIVOS”

* Informe 07/2019: “AUDITORIA DE GESTION AL MANEJO DE LAS MULTAS DE ETIQUETADOS, COMERCIO ELECTRONICO, LICENCIAS PREVIAS
COMBUSTIBLES”

eInforme 11/2019: “AUDITORIA ESPECIAL A LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS LEGALES”

Los estudios y procedimientos fueron realizados de acuerdo con el MAGU (Manual de Auditoria Gubernamental), a sus procesos y definiciones.

5e han analizado el cumplimiento de las funciones y acciones de la dependencia. El informe resultante constituird el respaldo de la Entidad para adoptar
las medidas correctivas de orden administrativo, técnico y/o juridico en los casos que corresponda.

La recomendacion de Auditorfa Interna del estudio su propésito es asegurar que las recomendaciones formuladas en los informes de auditoria més las
recomendaciones de cardcter preventivo, una vez notificadas a las direcciones, sean ejecutadas oportunamente para lograr los beneficios esperadas|
preducto de la auditoria.

METODOLOGIA

Verificacion documentos respaldatorios presentados por la dependencia auditada.

PROCEDIMIENTO
*Verificacion de la utilizacion éptima de los recursos financieros, humanos y técnicos.
*Verificacion del cumplimiento de las acciones propuestas en base a las recomendaciones de |a Auditoria Interna.
*Verificacion de la existencia de controles internos.
*Otros procedimientos relacionados.

HALLAZGOS

Sin Hallazgo
CONCLUSIONES

De las verificaciones realizadas concluimos que:
[La Direccion General de Asuntos Legales 5e encuentra realizando las gestiones para cumplir con las observaciones de las auditorias realizadas y requiere
de recursos en las que Interviene atras dependencias, esta}uddturia seguird realizando seguimiento pa[‘gr_\gl cumplimiento,
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INFORME EJECUTIVO

COMPONENTE: EVALUACION INDEPENDIENTE
|ESTANDAR:  AUDITORIA INTERNA
FORMATO N¢: 211: Informe de Auditoria Interna D.G.A.l. N2 07/2020 - Ejecutivo

RECOMENDACION GENERAL

Gestionar las acciones pendientes de cumplimiento de los Planes de Mejoramiento:

Informe N° 07/2019: OCI 001, acciones N° 3,4y 5,
0C1 003,

H-1:accién N° 1.

H-2:acciones N° 1y 2.

H-3: pendiente accidén N° 3.

Informe N° 11/2019; OCI 1, H-2, H-3, H-5.

Informe N° 11/2018: Hallazgo 9.1.1 Resolucién de la firma San Miguel y Sistema Informatico a ser implementado.

ACCIONES DE MEJORAMIENTO PROPUESTAS

NO APLICA

Elaborado por:

Fecha:
SR %ni), oo

Revisado por: Fecha:

Aprobado por:
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INFORME FINAL N2 07/2020

“AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS

LEGALES”
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INFORME FINAL DGAI N°07/2020 -
AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOs 0
LEGALES «

1. ORIGEN DE LA AUDITORIA

De conformidad al Plan y Cronograma Anual de Trabajo de la Direccién
General de Auditoria Interna para el Ejercicio Fiscal 2020, aprobada por
Resolucion Ministerial N°© 1.294 de fecha 31 de Octubre de 2019, en el cual
se contempla la realizacién de la Auditoria de Gestién Direccién General de
Asuntos Legales.

2. ALCANCE DEL EXAMEN

Para la materialidad de los trabajos se ha analizado los Planes de
Mejoramiento de las auditorfas a la Direccién General de Asuntos Legales
en los siguientes informes:

* Informe 11/2018: “AUDITORIA ESPECIAL A LA DIRECCION DE
SUMARIOS ADMINISTRATIVOS” )

e Informe 07/2019: “AUDITORIA DE GESTION AL MANEJO DE LAS
MULTAS DE ETIQUETADOS, COMERCIO ELECTRONICO, LICENCIAS
PREVIAS Y COMBUSTIBLES”

e Informe 11/2019: “AUDITORIA ESPECIAL A LA DIRECCION
GENERAL DE ASUNTOS LEGALES”

Los estudios y procedimientos fueron realizados de acuerdo con el MAGU
(Manual de Auditoria Gubernamental), a sus procesos y definiciones.

Se han analizado el cumplimiento de las funciones y acciones de la
dependencia. El informe resultante constituira el respaldo de la Entidad
para adoptar las medidas correctivas de orden administrativo, técnico y/o
juridico en los casos que corresponda.

La recomendacién de Auditoria Interna del estudio su propédsito es
asegurar que las recomendaciones formuladas en los informes de
auditoria mas las recomendaciones de cardcter preventivo, una vez
notificadas a las direcciones, sean ejecutadas oportunamente para lograr

los beneficios esperados productg\ije la auditoria.
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3. DETERMINACION DE LA MUESTRA

4

b

Se analiza los planes de mejoramiento en base a los informes emitidos en
los periodos 2018 y 2019, el seguimiento para el cumplimiento
observaciones y hallazgos identificados.

i Universo Analizado Porcentaje
Periodo | (cantidad) | (cantidad) (%)
2018 1 1 100
2019 2 2 100
—

4. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Verificar el cumplimiento de las acciones de la dependencia, como resultado
de las recomendaciones emanadas por la Direccion General de Auditoria
| Interna en informes anteriores.

5. PROCEDIMIENTOS

e Verificacion de la utilizacién éptima de los recursos financieros,
' humanos y técnicos.
e \Verificacion del cumplimiento de las acciones propuestas en base a las
recomendaciones de la Auditoria Interna.
Verificacion de la existencia de controles internos.
e Otros procedimientos relacionados.

6. MARCO LEGAL

v' Ley N° 904/63 “Que establece las funciones del Ministerio de
! Industria y Comercio y su Decreto Reglamentario N© 2348/99”

v Ley 1535/ 99 “De Administracion Financiera del Estado”,

v Decreto N° 8127/00 “Por el cual se establece las disposiciones
legales y administrativas que reglamenta la implementacién de la Ley
N° 1535/99, “De Administracién Financiera del Estado” y el
funcionamiento del sistema integrado de Administracién Financiera-
SIAF.

v Ley N° 1626/007 "De /a Funcién Publica”

v Resolucién CGR N°425/08 “Por el cual se establece y adopta
el Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del
Paraguay - MECIP como marco para el control, fiscalizacién y
evaluacidn de los sistemas d{f‘ control interno de las e;tidades sujetas

@ihﬂ;hﬂaka la supervision de la CGR.
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v" Decreto N°962/08 “Por el cual se modifica el titulo VII del Decreto

NO8127 del 30 de marzo de 2000 “Por el cual se establecen las
disposiciones legales y administrativas que reglamentan la
implementacién de la Ley N°1535/99 “De Administracién Financiera
del Estado” y el funcionamiento integrado de Administracion Financiera
del Estado (SIAF) donde se modifica el articulo 96, se aprueba y se
adopta el Modelo Estandar de Control Interno para Entidades Publicas
del Paraguay (MECIP).

v Resolucion N° 983/13 Que aprueba el Manual de Organizacion y
Funciones de la Direccién General de Asuntos Legales y se deroga la
Resoluciéon N° 786/10.

v Resolucion CGR N° 377/2016 Por la cual la Contraloria General de
la Republica adopta la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema
de Control Interno del Modelo Estidndar de Control Interno para
Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP:2015.

v Resolucién CGR N©°147/19 Por la cual se aprueba la Matriz de
Evaluacién por niveles de madurez, a ser utilizada en el marco del
sistema de control interno del Modelo Estdndar de Control Interno para
Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP:2015.

v Resolucién N° 1549/2019 “Por la cual se aprueba el Organigrama
Institucional del Ministerio de Industria y Comercio - Version I”.

v Resolucion CGR N°583/19 Por la cual se actualiza el Manual de
Auditoria Gubernamental (MAGU) para las
Instituciones Publicas sujetas a la fiscalizacion y control de la
Contraloria General de la Republica, y se deja sin efecto la Resolucidn
CGR N°146 del 25 de marzo de 2019.

v Resoluciéon N°1294/19 por la cual se aprueba el Plan de Trabajo de
la Auditoria Interna para el ejercicio 2020.

v' Otras disposiciones legales relacionadas.

7. CONOCIMIENTO DEL AREA AUDITADA

Objetivos de la Direccion General de Asuntos Legales

Es el érgano encargado de asistir, intervenir y representar legalmente
el Ministerio de Industria y Comercio en todos los juicios y/o actos
juridicos donde sea Parte, cualquiera sea el fuero o jurisdiccién. Le
compete igualmente, asesorar a la Institucién en todo lo relacionado a
cuestiones o aspectos juridi€es y administrativos que afectan al
Ministerio 0 a sus funcionarios.
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8. DESARROLLO DEL INFORME o
8.1 Revisién del Sistema de Control Interno - SCr

Se analiza los informes considerando el grado de implementacion y la
efectividad de los controles conforme a los componentes, principios y
elementos exigidos a fin de asegurar de manera razonable que las
recomendaciones indicadas sean alcanzadas en base al Sistema de Control
Interno. Se detalla Ia revision de los informes:

* Informe 11/2018: Auditoria Especial a la Direccién de Sumarios
Administrativos”

Se verifica la necesidad de definir, identificar e implementar procesos
de gestién que faciliten el control, manejo de registro, identificar
responsabilidades y otros que aseguren el manejo de datos.

* Informe 07/2019: “"AUDITORIA DE GESTION AL MANEJO DE
LAS MULTAS DE ETIQUETADOS, COMERCIO ELECTRONICO,
LICENCIAS PREVIAS Y COMBUSTIBLES”

Se verifica la necesidad de definir, identificar e implementar procesos
de gestion sistémicos, en el que se integra otras dependencias
involucradas en la actividad.

* Informe 11/2019: “"AUDITORIA ESPECIAL A LA DIRECCION
GENERAL DE ASUNTOS LEGALES”

Se verifica la necesidad de desarrollar Modelos Sistémicos de gestién para la
evaluacion, sequimiento y control a los expedientes de Etiquetados, Comercio
Electrénico, Licencias Previas vy COT stibles con las dependencias

involucradas, ;
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8.3. CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES

Conforme lo visualizado en el CUADRO N°1, se resume las acciones
cumplidas de los informes realizados en periodos anteriores, en el
CUADRO N©°2,

Informe | Afio Cantidad Acciones Acciones
Ne° acciones cumplidas | Pendientes de
propuestas Cumplimiento
11 2018 22 20 2
7 2019 14 6 8
11 2019 5 4
Total 31 14

Las acciones pendientes de cumplimiento obedecen a las siguientes causas:

> En relacién al Informe N° 18/2011:

* Pendiente una Resolucién correspondiente al expediente San Miguel
Acta MIC N° 08/14, Expediente N° 10663/14,

¢ Sistema Informatico que permita determinar las distintas etapas en las
que se encuentre cada expediente.

> Enrelacién a los Informes N© 7y 11/2019:

* Procesos ajustados con Resolucién (Manual de Procedimiento),

* Definir metodologia de implementacion Registro Informatico, procesos,

* Precisar las responsabilidades en cada dependencia en el seguimiento
y control del manejo del registro.

* Registro Informético que integre todas las dependencias,

* Acompafiamiento de Jos avances del Sistema Informatico y verificar
que se  encuentre adaptado a Jos procesos de las Unidades
intervinientes en los procesos de los expedientes vinculados.

Con relacién al Sistema Informaético, actualmente S€ cuenta con un Contrato
Firmado N° 46/2019 “"Contrato de Adquisicion de Software y Equipos para la
Gestién y Administracién de Recursos del Estado”, con la e€mpresa Tera S.R.L.
el cual contempla el Médulo Juridico y al respecto, la Direccién de
Contrataciones mediante Memorando N° 34/2020 de fecha 06/02/2020,
comunica a la dependencia que posterior a la implementacién de los demas
médulos, se emitird las 6rdenes para Ia implementacién del Médulo Juridico,
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! 8.4. PROCESOS DE GESTION EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS
| ACCIONES PROPUESTAS

8.5 ANALISIS Y VERIFICACION DE INSTRUMENTOS DE
IMPLEMENTACION DE ACCIONES

Conforme observacién realizada en el Informe N° 7/2019 referente a la
diferencia en cantidad de actas intervinientes, y que la dependencia ha
definido como indicador de cumplimiento Informes referentes a lo
mencionado, se procede a |a verificacién del mismo, y se solicita mediante
memorandum DGAI/0132/2020 los expedientes sumariales correspondientes
al periodo 2020,

Al respecto, la dependencia remite 35 expedientes, con el siguiente detalle:

* 11 expedientes se encuentran en proceso en los Juzgados de
Instruccion de Ia Direccién de Sumarios Administrativos.
* 24 remitidos a la Secretaria General de MIC con dictamen conclusivos.

Se verifica el cumplimiento de la normativa y la estructura de presentacion
de los expedientes como firma, identificacién, etc.

9. Observaciones de Control Interno

» 14 (catorce) acciones pendientes de cumplimiento, que en todos |os
Casos requiere de la implementacién de un Sistema Informaético que
permita integrar a todas las dependencias en los procesos de |os
expedientes vinculados, y 1 (una) Resolucién pendiente de
elaboracion,

10. Conclusiones Generales

De las verificaciones realizadas concluimos que:
> La Direccidn General de Asuntos Legales se encuentra realizando las
gestiones para cumplir con las observaciones de las auditorias
realizadas y requiere de recursos en las que interviene otra
dependencias, esta auditoria seguira realizando seguimiento para

: _ cumplimiento. @, S
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11. Recomendaciones Generales

Gestionar las acciones pendientes de cumplimiento de los Planes de
Mejoramiento:

> Informe N° 11/2018: Hallazgo 9.1.1 Resolucién de la firma San
Miguel y Sistema Informatico a ser implementado.
> Informe N° 07/2019: OCI 001, acciones N° 3,4y 5.
OCI 003,
H-1: accién Ne° 1,
H-2: acciones N° 1 y 2.
H-3: pendiente accién N° 3,
> Informe N° 11/2019: OCI 1, H-2, H-3, H-5,

ES NUESTRO INFORME
' Asuncién, 10 de junio de 2020

Superyisora
Direccién Auditoria de Gestidon Direccién Auditoria de Gestién

Lic. Maria Lu ilw ado Segovia. ,
DirectoreGeneral \|i= 28]
Direccién de Auditoria de Gestién Direccion General de Auditoria Interna .
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