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Ministerio de Industria y Comercio

Sub Secretaria de Estado de Comercio

Combustibles” — Ejercicio Fiscal 2020” e Informe Ejecutivo Formato N° 211.

cual se aprueba la reglamentacién del Régimen de Control y Evaluacién de la Administracijn
Financiera del Estado “en su Art. 11° “.,. los informes ordinarios y extraordinarios que em.!;l
I

Por el presente y dando cumplimiento al Decreto N° 1.249/2003 “Par

las Auditorias Internas Institucionales serdn elevados en forma exclusiva y simultdnea a
Maximas Autoridades de los Organismos y Entidades respectivas, Sindico de la Entidad y 2l

Auditoria General del Poder Ejecutivo ...”.

resultantes, para su conocimiento y consideracion correspondiente.
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En tal sentido, se adjunta en formato impreso los Informes de referenc
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DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

INFORME FINAL D.G.A.l. N° 014/2021

1. ORIGEN DE LA AUDITORIA
De conformidad al Plan y Cronograma Anual de Trabajo de la Direccidon General de Auditoria Interfiz
el Ejercicio Fiscal 2021, aprobada por Resolucién Ministerial N° 642 de fecha 14 de Octubre de 2020, en

el cual se contempla la realizacion de una Auditoria de Gestién a la Direccion General de Combustibles

del Ministerio de Industria y Comercio.

2. ALCANCE DEL EXAMEN
Para la materialidad de los trabajos se ha analizado el periodo comprendido entre el 02 de Enero a| 31 ce
Diciembre del 2020.

Revision y Evaluacion de los procesos, solicitudes, manejo de documentaciones y cumplimiento|ce ¢s
legislaciones vigentes, que competen a habilitacion de estaciones de Servicios, carga del registrp en 2!
Sistema MIES de estaciones de servicios habilitadas, sumario administrativo instruido a firmpas v/o
empresas importadoras de combustibles, empresas habilitadas para planta de almacenaje y desflzctcs
de combustibles liquidos, Informe mensual sobre ventas realizadas especificando destinatario |c= ics
productos, empresas productoras de biocombustibles y alcohol, plantas habilitadas para producdizn de
biocombustibles y alcohol- fecha de aprobacién, empresas de productos de lubricantes impoftados,
Informe Técnico a la Direccién General Combustible de Empresas para la Comercializacion de Ges
Licuado.

Los estudios y procedimientos fueron realizados de acuerdo con el MAGU (Manual de Auf to-ia
Gubernamental), a sus procesos y definiciones.

El presente Informe surge del analisis de los documentos proveidos a los Auditores para su estudig < quz

son de exclusiva responsabilidad de los funcionarios que intervinieron en la ejecucion y formalizagj=n d=
las operaciones examinadas.
3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
v Evaluar el grado de economia, eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos publicos.
v Evaluar el cumplimiento de las metas programadas y el grado de logro de resultados.
Nt
. h\ s e _,[ > IJ i ey
r il Auditoria a la Diléction General de Combustible‘s_ _ ‘_" 4 '{H/ W
= ! A w2 Pagina 1 de 163
-

i - & £ o # Phaing




TETA MBA'E'APOPY

e " TETA REKUA r“}”ﬁ““‘f

m GOBIERNO NACIONAL delv

INDUSTRIA genlew
Y COMERCIO

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

v Elanélisisy la evaluacion del Sistema de Control Interno sobre la base del Modelo Estandar del Sistema

de Control Interno.

4. PROCEDIMIENTOS REALIZADOS

v Verificacion del cumplimiento de las disposiciones legales sobre el otorgamiento de Licencias Previas
para la importacién de Gas Licuado de Petroleo.

v Verificacion del registro de empresas productoras de biocombustibles y alcohol- al 31 de diciembre
2020.

v Corroborar las plantas habilitadas para produccion de biocombustibles y alcohol- fecha de aprobacion.

v Revision de habilitaciones emitidas para Operacion de Estaciones de Servicios del ejercicio fiscal 2020:
Proceso, requisitos y cumplimiento de normativas aplicables.

v Verificar empresas habilitadas para planta de almacenaje y despachos de combustibles liquidos. Enero
a 30/08/2021.

v Verificar cumplimiento de remisién de informe mensual sobre volumen de ventas realizadas con
especificacion detallada del destinatario de los productos — Periodo 2020.

v Cotejar el registro de empresas con sumarios: importadores lubricantes, de productos como
biocombustibles y alcohol.

v Verificar la implementacién del manual de organizacion vy funciones emitida segun Resolucion
1405/2015, el Manual de Procedimientos emitida segun la Resolucion N° 679/2018 y Resolucion

1522/2019 si se ha revisado o actualizado con otra normativa.

5. MARCO LEGAL.

@ Ley N° 904/63 “Que establece las funciones del Ministerio de Industria y Comercio”, modificada por las
Leyes Nro. N° 2.961/06 y 5.289/14.

@ Resolucién N° 134/1993 de fecha 17 de junio de 1993 “Por la Cual se Reglamenta la Distribucion y
Comercializacion del Gas Licuado de Petréleo para Uso Automotriz”.

@ Ley 1626/2000 “De la Funcién Publica”.

@« Decreto 10.911/2000 “Por el cual se Reglamenta la Refinacion, Importacion, Distribuciéon y
Comercializacion de los Combustibles Derivados del Petr6leo”

& Decreto N° 15.124/2001 de fecha 24 de octubre de 2001 “Por la Cual se Declara Obligatoria la Aplicacion
de las Normas Técnicas Paraguayas INTN Referente al Fraccionamiento, Distribucion, Transporte y
Comercializacion de Gas Licuado de Petroleo, en sus Ultimas ediciones”.

< Resolucién N° 741/2001 de 04 de diciembre de 2001 “Por la Cual se Habilita el Registro de Empresas
Verificadoras de Garrafas de GLP, Empresas de Servicios de Rehabilitacién y Mantenimiento de Garrafas
de GLP, Empresas de Servicios de Rehabilitacion y Mantenimiento de Garrafas de GLP y se establecen

los requisitos para su Inscripcion y quedan sin efecto los articulos 6°y 10°y los Anexos | y Il de la Misma.

) . \J C JJ{] '/'_ .J
- Auditoria a a Dird0ién General de Combustibles | DL
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Ley N° 2748/2005 “De Fomento de Biocombustibles”

Ley N° 2639/2005 de fecha 09 de agosto de 2005 “Disposiciones sobre la Politica Relativa a la Cji-ga de

Gas Licuado de Petréleo en Vehiculos Automotores y Garrafas de Uso Doméstico en Estaciof2s de

Servicio”,

Decreto N° 6.461/2005 de fecha 07 de octubre de 2005 “Por el Cual se reglamenta la Ley N° 2.639,05]
“Disposiciones sobre |la Politica Relativa a la Carga de Gas Licuado de Petroleo en Vehiculos Autor-to-es

y Garrafas de Uso Doméstico en Estaciones de Servicio”

Resolucion N° 752/2007 de fecha 26 de Setiembre de 2007 “Por la Cual se Reglamenta la Instalzion y
la Operacion de los Tanques Fijos y Equipos de Gas Licuado de Petréleo para Uso Industrial, Comg-cial y

Otros”.

Decreto N° 1674/2009 de fecha 17 de marzo de 2009 “Por el Cual se Modifican los articulos 3° y 4° 43|

Decreto N° 15.124 del 24 de octubre de 2001 “Por la Cual se Declara Obligatoria la Aplicacion|de

Normas Técnicas Paraguayas INTN Referente al Fraccionamiento, Distribucién, Transpfi-te y

Comercializacién de Gas Licuado de Petréleo, en sus Ultimas ediciones”.

Resolucion N° 242/2009 de fecha 30 de abril de 2009 “Por la cual se Modifican los Articulos 3°, j[r’ y &l

Capitulo VIl de la Resolucion N° 134 del 17 de junio de 1993 “Por la cual se reglamenta la Distrib
Comercializacion del Gas Licuado de Petrdleo para Uso Automotriz”.

Decreto 11.340/2013 “Por el cual se modifican los numerales 6.1 y 6.3 del articulo 6° vy el articyb 7°
del Decreto 10.911/2000 del 25 de octubre de 2000 y se deroga el Decreto N° 7710 del 9 de juf o de

2006”

Decreto N° 10.703/2013 Por el que se reglamenta la Ley N° 2748/05 y se derogan los Def

N° 7412/2006 y el N° 4952/2009.

Resolucién N° 1478/2013 de fecha 30 de diciembre de 2013 “Por la cual se modifican y amplig los

Articulos 3°, 4°, 5° y 9° de la “Resolucién N° 741 de 04 de diciembre de 2001 “Por la cual se hab

Registro de Empresas Verificadoras de Garrafas de GLP, Empresas de Servicios de Rehabilitakdn J
Mantenimiento de garrafas de GLP, Empresas de Servicios de Rehabilitacion y Mantenimiento de gar-afas
~0°y

de GLP y Se establecen los requisitos para su Inscripcidn “ y quedan sin efecto los articulos 6° y
los Anexos | y |l de la misma.
Resolucién N° 1405/2015 de fecha 26 de noviembre de 2015 “Por I3 cual se Aprueba el Man
Organizacion y Funciones de la Sub-Secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Indud
Comercio y se derogan las Resoluciones N° 279/08, 254/10, 315/12y 716/12".
Resolucién N° 48/2015 “Por la cual se establece el procedimiento para los sumarios administrativd
deban ser instruidos desde el Ministerio de Industria y Comercio y se deroga la Resolucion N° 1.18
Resoluciéon CGR N° 377/2016 “Por la cual la Contraloria General de la Republica adopta la Nort
Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del Modelo Estandar de Control Internd
Instituciones Publicas del Paraguay - MECIP:2015"
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Director General de

Combustibles

| | | __l
_h—o9/09/2;)18 _15/09/2021 Resolucidn
|
| LT . 852/18 ‘
i 1 — “
[ ‘

| mm "idrvé  Resolucion
irector'de:
I o \" 29/11/2019 La fecha | 1460/2019
J ' Lubricantes | | '
| Miguel Marcelo |
3.720.232 - - — . B — —
Benitez | Director de 29/06/2021 | La fecha Resolucion
|
‘ J - Combustibles H ' 336/2021
| i '

4

eral de Combustibles
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: Descargo de la Dependencia Auditada: Es correcto. Actualmente el funcionario Miguel Marcelo B
Nunez, ocupa dos (2) Direcciones de area de la Direccion General de Combustibles. En atencio
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Las limitaciones al alcance de este trabajo lo constituyen:

@ Ausencia de informacion en la pagina web institucional en el segmento de la Direccién Geng al ce

Combustibles (en construccion)

< Falta de una correcta clasificacion y ordenacion de los documentos de la carpeta fisica.

8. DETERMINACION DE LA MUESTRA

Del total de expedientes pertenecientes a los distintos procesos que se realizan en la Direccién G

de Combustibles, se han analizado expedientes procesados en el periodo comprendido entre el

enero al 31 de diciembre de 2020, estableciendo la muestra de la siguiente manera:

Empresas

eneral
22 de

oductoras de biacomb - E

' ' 1 i | u E =
Plantas habllltadas ‘para produccion de blocombustlbles y alcohol- 1z 9
fecha de a probacién

de servicios habilitados periodo 2020, us [ 3
Empresas de productos de lubricantes importados al 31 de 77 .
diciembre 2020 ' ’

o sumarios: 'rn@crwdafes lubripantes, ﬂ&preel'u:rtas o) I

' Eﬂsthlesaw a‘lngh“élv |

9. DESARROLLO DEL INFORME

En el 6.3. del presente informe observamos que el funcionario Miguel Marcelo Benitez desemperia 4 das)

funciones en forma simultéanea, conforme a las Resoluciones de designacion.

Observacion — Control Interno N° 001- CI001: Se verifica que el Sefior Miguel Marcelo Benitez ocu

direcciones, por Resolucién 146072019 y 336/2021.

establecido en la Resolucion N*  336/2021, que en su Art. 3° ,

dice “Designar al Sefar Miguel M

Benitez; con cedula de |dentidad civil numero 3.720.232 como Director de la Direccidn de Combu

y Servicios, sin perjuicio de sus actuales funciones, a partir de la emisjén de la presente Resulucion

Auditoria a la Dir

G

s0lon General de Combustibles:

)

»a daos

enilez
ralk
crceko
slibles
quuidos, dependiente de la Direccién General de Combustibles de la Subsecretaria de Estado de Cofrarcio
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Combustibles. Se adjuntan copias de los mencionados, Folio 46 al 47.

de la direccion vacante, nos ratificamos en la observacion.

la Direccién de Lubricantes. En atencion a esto, el Director General a través del Memorandum DGC/DLC |
N° 410/21 de fecha 22 de julio de 2021 elevé a consideracion de las autoridades una terna para la
designacion del Director de la Direccién de Lubricantes dependlente de la Direccion General de !

Evaluacidn del Descargo. E| érea auditada reconoce la observacion y remite como evidercia los :
Memorandos N° 409/21 de fecha 21 de julio de 2021 y 410/21 de fecha 22 de julio de 2021 en los cuales |
se observa gestiones para la designacion del responsable para la Direccion de Lubricarites sin tener a la |
fecha un resultado, Teniendo en cuenta que el indicador de cumplimiento es la designacion del responsable |

RECOMENDACION: Las autoridades responsables deberan establecer acclones pertinentes a fin de
designar un responsable para la Direccién de Lubricantes teniendo en consideracion lo manifestado por el
responsahble de la Drreccron en el Memorandum DGC/DCL N° 409/21 de fecha 21 de julio de 2021,

9.1- EMPRESAS PRODUCTORAS DE BIOCOMBUSTIBLES Y ALCOHOL- AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

de las siguientes documentaciones:

competentes el origen de las materias primas”.

Segun el Decreto N°10703 de 22 de febrero de 2013 Por la cual se Reglamenta la Ley N°2778/05
“DE FOMENTO DE LOS BIOCOMBUSTIBLES", en su Articulo 4° dispone las personas fisicas o
juridicas interesadas en producir Biocombustible deberan presentar una solicitud al Ministerio de

Industria y Comercio, acompafiado de un proyecto de inversion, a su vez deberan contener la solicitud

Articulo 12 “El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) certificara a través de sus drganos

1.
2.
3.

S

Solicitud dirigida al MIC.

Fotocopia de C.! de los principales de la firma.

Copia autenticada de la escritura de la constitucion de la
sociedad.

R.U.C.

Especificacion si se trata de una nueva actividad, ampliacién
o renovacion.

Descripcion de la actividad a ser desarrollada.

Ventajas para el pais de la ejecucion del proyecto.
Beneficios solicitados, su justificacion.

Estudio de mercado.

. Capacidad de produccién.
. Localizacion.

ha
presentado todas las documentaciones

Se observa que el solicitante

necesarias para la habilitacion y

produccion y comer;iqlizacién de

’f“wﬁ’

V¥t~
[ Wyt

Auditoria a la Direg‘t?ﬁn\ﬁeneral de Combustibles
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Es importante mencionar que @ través del Memorandum DGC/DCL N° 409/21 de fecha 21 de julio de 2021 I.
el funcionario puso a consideracion del Director General |a solicitud de designacion de un responsable para |
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12. Materia prima e insumos. Biocombustible.

13. Mano de obra.

14. Ingenieria del proyecto aprobado por el Instituto Nacional de
Tecnologia INTN.

15. Seguridad industrial aprobado por et INTN.

16. Licencia Ambiental.

17. Monto de la inversion.

18. Estudio Econdmico-Financiero.

19. Organizacion de la empresa.

20. Presupuesto de Ingreso y Egreso.

21. Certificado del MAG sobre origen de la materia prima.

22. Resoluciones Municipales de aprobacién de planos.

A su vez Articulo 6° “El Viceministerio de Comercio evaluard los recaudos legales, técnfcos
economicos, expidiendo un certificado de aprobacién al respeto en un plazo no mayor a los (60} dias
calendario, contados a partir de la presentacion y cumplimiento de todos los documentos y reqy sitas

gue se establezcan.

Se verifica el registro de la empresa productora de biocombustibles y alcohol- al 31 de dicigmbre
2020.

Departamento | Fechade | Fecha deemisién

i =
| solicitud |

Biosinergy | La Paloma Canindeyu 03/12/2019 11/03/2020

< Se observa que el procedimiento se enmarca en el plazo que la norma establece

9.2- PLANTAS PARA LA PRODUCCION DE BIOCOMBUSTIBLES Y ALCOHOL HABILITADAS
En base a la Ley 2748/05 De Fomento de los Biocombustibles y el Decreto Reglamg-tario
N° 10703/2013 se registra la verificacion del registro de la empresa productora de biocombustble y

alcohol- al 31 de diciembre 2020 Biosinergy Paraguay SA, y la inspeccién final de la planta [segun
Memorandum DCAR N° 2437/2020.

| Auditoriaala Dlreqém'q General de Combustibles
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9.4- COMERCIALIZACION DE GAS LICUADO DE PETROLEO
Se verifica las visitas para habilitacion de 38 empresas en el periodo 2020 para que realjcen la
comercializacion de gas licuado de petroleo en sus distintas modalidades, con el informe técnieo ala

Direccion General Combustible se enmarca en los requisitos que la norma establece.

Se toma como muestra las empresas:
1. COMFAR SAECA, RUC N* 80011726-3, habilitacion de la instalacion de GLP para uso Industrial, den
emblema de Cupesa Gas.

2. LAS JUANAS S.A, RUC N® 80074047-5, habllitacion para experidio de GLP de uso automotriz y maodido

de recarga de garrafas de uso domiciliario, con emblema de Petromax.

)

ﬂ Se verifica cu mplimiento de los requisitos para la habilitacion correspondiente

9.5- EMISION DE HABILITACIONES PARA OPERACION DE ESTACIONES DE SERVICIOS. PERIODO
2020.
Se verifica segun registro proporcionado por la Direccién General de Combustibles, la habilitadion ce

118 Estaciones de Servicios en el tiempo comprendido entre el 02 de enero al 31 de dicierit-e ce
2020.

A efectos de esta auditoria, se tomd 36 habilitaciones y/o Licencias que representan el 31% dgl totzl,

distribuida aleatoriamente por localizacién del establecimiento y el emblema del operador.

Dentro de la muestra, fue verificado documentos que corresponde a 13 expedientes fisicg= qre

ingresaron por Mesa de Entrada y 23 solicitudes gestionadas a través de la Ventanilla Urjiza ce
Exportacion - VUE, al implementarse a partir de enero de 2020 la gestidn electrénica, en virtyd a o
dispuesto en la Resolucion MIC N° 450/2017 “Por la cual autoriza a la Direccion General de a
Ventanilla Unica del Exportador — VUE, el Desarrollo del Médulo Electronico para el Sistema de (estién
de Documentos Electrénicos de la Direccién General de Combustibles”.
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La muestra fue distribuida, asi:

MUESTRA POR DEPARTAMENTO MUESTRA POR EMBLEMA MUESTRA POR MES DEHARILITACION
Ne | EMBLEMA ESTABLECMIENTO  |Departamento | Camt | |EMBLEMA | Gt | [Meses ~ |cant |Muestis
1 3 Fronteras S.A. San Cristobal Alto Parana 3 Froriteras 5.4 1 Enero 7 2
2 Integral Trading Juan Leon Mallorquin Alto Parana 3 3 WG SACTA 2 Febrero 10 3
Inversiones San Isidro | R Barcos & Rodados
3 5./ Tapiracuai Ciudad del Este Alto Parana 3 Marze 8 2
i .
4 CopegS.A PJ.C. Amambay snepass 3 Abri 3 i
2 5 A
5 [Inversiones San Isidro SA|PJC Amambay 3 o 2 Mayo 2
Copetral 84 2 ; 3
6 Puma Energy PY Zanja Pyta Amambay inio
Enex Paraguay 2 i 3
7 Compasa Cnel Oviedo Caaguazu Julio &
Fugipar BA 1 Agosto 3 2
8 Compasa 3 de Febrero-Caaguazu Caaguazu
Gas Corona SAECA 1 Septiembre 12 4
9 Compasa 3 de Febrero-Caaguazu Caaguazu =
Hidrenonie i Octubre 11 3
10 Moro SA-Petron Caaguazu Caaguazu ; ==
& 7 integral Trading 1 Moviembre 14 4
11 Moro SA-Petron Raul A. Oviedo Caaguazu Inversiones San lsidro
2 iciembre 16 5
12 Petropar Juan Manuel Frutos Caaguazu - ?it:!e —- —
torp S4 - Petron 2 Total 118 35
13 Petrosur SA Cnel Oviedo Caaguazu Pagt 1
14 Enex Paraguay Puerto Adela Canindeyl Payamat 1
2
15 Gas Corona SAECA Ybyrarovana - Canindeyu |Canindeyl Patropar 4
16 3 MG SACIA Villa Elisa Central Patrosus SA 2
17 3 MG SACIA Ita Central Puma Energy PY 1
18 CopegS.A Ita Central Fapiracuat A -
Petrochaco 4
19 Copetrol SA San Lorenzo Central TOTAL 36
20 Enex Paraguay San Lorenzo Central 9
21 Peol Lambare Central
22 Petropar Lambaré Central
23 TRRHEENISES San Lorenzo Central
Petrochaco
Tapiracuai SA- .
24 Capiata Central
Petrochaco
25 Hidronorte Belen Concepcion 1
26 Barcos & Rodados San Bernardino Cordillera
27 Barcos & Rodados Atyra Cordillera 3
28 Petrosur SA Tobati Cordillera
29 Barcos & Rodados San Pedro del Parana ltapua
Tapiracuai SA- . 2
30 Encarnacion Itapua
Petrochaco
31 Petropar Yaguaron Paraguari 1
32 Petromax Villa Hayes Presidente Hayes
Tapiracuai SA- L. . 2
33 Benjamin Aceval Presidente Hayes
Petrochaco
34 Copetrol 5A San Pedro San Pedro
35 Fuelpar SA Lima San Pedro 3
36 Petropar Yatalty del Norte San Pedro
36 TOTAL 36
A
g \\
- S . NIl
3 Audité i\.{a Direccién General de Combustibles I{,{Z.
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9.5.1. Proceso para la emision de Habilitacion a Estaciones de Servicios

En el examen de revision de cumplimiento de requisitos para la formalizacion de estacio

servicios y el periodo auditado, hemos analizado expedientes que han ingresado por Mesa de Ttrada

y solicitudes gestionadas por la Plataforma Electrénica VUE. El proceso es como se mu

continuacion:

Mesa de Entrada Tramite Electronico - VUE

Frasentacion dels solicitud
|Distribuidora}

T 2y |

Ta e ey
§

Asignacton de numera detupediaote | 5G) IngresosdeSolicitud FINTTR A

Carga de 3 solicitud - [Distribuidoral

{) {} Aroriai)
MNurceraro roaun

diidicionsma 3G «Remite expad 3 {aSSEC~ingreso a
pjoiea SSEC

Z L

SSEC-Remite aia DCL-Ingreso gtdraa e

ingreso gVerificacion - Dowmentos

Ingreso sanzalisis

procesar
2 <>
Revision con jista de verificacion, & esté Pasw ¢l proceso de analisis - Se gestiora
complateremite para analisis pars verificacion o gty
Pasaelprocess de analisis -Se gestiona Saratorna aVerificacion - Pars visita de
para Facalizacion in situ Fiscalizadores

Sz ~

o Werificacian - infomme Favorable - Se
Varificacion - informe Eavorable ramite aAnalisis

Seremite expediente 21z DGL para VR 8Y Aprobacionde Analisis

< T

Emision de Habilitadon [ PorNota) ] Analizado, se remitas instanoa del DEC ]

<

Aprobacionde OGC -Emision sutomatics
del Regstro

TR 1) .

mes de

ztra a

¥
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9.5.2. Lista de empresas examinadas — Ingresadas por Mesa de Entrada MIC.
Por Memorando N° 578 fechado el 20 de setiembre de 2021, la Direccion General de Combustibles

remite expedientes originales que sustentan la habilitacion de 13 empresas para operar como

Estaciones de Servicios, en respuesta a la solicitud de esta auditoria en el Memorando DGAI N° 213
de fecha 15 de setiembre de 2021.

Ditecaion General de Combusubles
SSECS/DGC/DCL/MEMO NS48 2021

A ! PEDRO MANCUELLO PEREZ, Vtccmmistm
Viceministerio de Comercio y Servicios A WOl

OSCAR CACERES ZOTTI, Director Gendral

DE : D
Direccion General de Combustibles, ‘%
MIGUEL MARCELO BENITEZ, Director [ A
Direscivn de Combustibles Liquidos, ' Ko ¢
06C- e
DESTINO: MARIA LUCILA DELGADO, Birectora General
Direccion General de Auditoria Interna,
REF. g MEMORANDUM DGAIN® 021372021,
AS. : Remitir Expedientes solicitados.
FECHA 20 de setiembre de 2021,

Tenemos ¢l honor de dirigienos al Sefor Viceministre de Comercio ¥ Servicios, y por su
intermedio a la Directora General de Auditoria Interna, con relacion al Memordnduoy D.GAL N
021372021 de feeha 15 de setiembre de 2021, solicitando 13 remision de los expedientes seleccionados
qae sustentan Ja habilitacion de estaciones de servicios de las siguicmes empresas,

Al respecto, se remiten fos siguicntes expedientes originales en formato fisico solicitados.

(N[ RUC | RAZONSOCIAL | EMBLEMA | ESTABLECIMIENTO | REGISTRON®
FORTALEZA
. CDCINOTA
1| sooseeans | EMPRENDIMGEN | DARCOS £ SANBERNARDING | ;:{-”.‘m .
10 SRI L RODADOS § l
(] o ol — ' mpE—— NOT
|2 | %0022037-4 | SACCOSA | PETROPAR LAMBARE: :’jf?n:f? L
I | v E——— ——
l | eena | COMERCIAL 1L, “AHU“ &| o, DOCDCINOTA |
i_ SOH0X 0404 | TANQUE SRI | RODADDS SA ATYRA N 81/ |
w: WINC
¢ | sona7asss GRUPOADELA | jouk pARAGUAY | PUBRTOADELA f\"’g*‘ A

\

L ia a la Direccién General de Combustibles >W{U
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ANTONIO : — DOAACINOTA
s fomo | S | corGsA [ PIC g
LEANDRO S
6 | 20460018 | CABRERA PUMA ENERGY Y | ZANIA PYTA iy
; NUNEZ g = |- — —
GOLCEN |
v | 500749626 | BL SHIAN SA COPETROLSA | SANLORENZO ;"";;E" OTA
: HERMINIO oo bapraa N CRISTOBAL DOCTCLNGTA |
s !3‘%}“ Imﬂwl\;b SIRD]\[LRA!Q sﬁ S«A- iﬁkb% No 155 / i
EMILIANG , = |
9 | 32010583 | GONZALEZ MOROL N 7| canguazy sl iyl
RoODRIGUFZ 1T :
SANTIAGO HUDOINOTA
10 | 14475383 | ARZAMENDIA | COPETROL SA SAN FEDRO ,!f“g;g. ’
| MENDFZ | o -
‘.‘ |gumaﬁnw .n ll.l
( A ® TETA REKUAI - *' .’fh
-;-gmm # GOBIERNO NACIO 7"“0
Direccion General de Combuosnbles -
FELIX CASTRO ; . | NEL OVIEDC DGO/DULANOTA
| 70892 | jouiiera PETROSURSA | CORONEL OVIEDO |\
OSCAR TUNATTG e e
12 | 12973939 | CESPEDES | COMPASA CORONEL OVIEDO. | POCDELNOTA
MARTINEZ - e N30
! = . DGCJ g 'ND A
13 | $00163306 | PETROQUIMSA | PETROMAX VILLA HAYES iyl

Las siguientes solicitudes que se detatlan 2 continuacion se encuentran en ¢l sistema VUE, lo

ctual se puede acceder via web:

Por Memorando N° 600/2021, la Direccion General de Combustibles ha contestado el Cuestioni it
Control Interno |, en respuesta a la solicitud de esta Auditoria Interna en el Memorando D&
215/2021.

,,4?‘ Audﬂoriaf;\l

ireccion General de Combustibles

@W' A
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Direcann General de € ambrsnbles
SSECS/DGCDCLMEMO N Goo 2021

A ; PEDRO MANCUELLO PEREZ, Vieeministro
Viceministerio de Comescio y Servicios,

PARA t MARIA LUCTLA DELGADO, Director General
Direccitn Generol de Auditonis Interma.

DE t OSCAR CACERES 2071, Director Genernl
Diteecidn General de Combustibles,

MIGUEL MARCELO BENITEZ, Director
[ireccion de Combustibles Liguidos,

-

REY, : RESPUESTA AL MEMORANDUM DGALN2IS,

FECHA 4 24 de setiembre de 2021,
Tenemos ¢ hopor de dirigimos a Sefior Viceministro de Comercto y Serviclos, ¥ por su
iemadio & la Directora General de wditoria Interna, ton relacion o) Memorandum
[GALD21572021, donde solicitan la provisidn de documentos ¢ infosmuciones que 3¢ enclienirin &5
ol Cuestionario de Control, ¢n ¢l marce de 1n Auditoria de Gestion & la Dircccion General de
Combstibles conforme s Plan de Trabajo Anual para #f presente Ejorcicio aprobado pot Reoseluciln
N? 642/2020,

Pp—r TS S LT L S S EtAASE PR ssssans Ry ITSas st tad

Al respesto, & continuacion, respucsta 8 lo solicits;

/// Auditoria a Ia‘fﬂk&clpn General de Combustibles h@

(7;;?}1}4 ‘ % \\‘k Pagina 18 de 163

|



m& MBA'E’APORY
HA NEMU

. Mnrfln)mldm | TETA REK i M
N/l ‘:";"H’é"éﬂg,‘i‘;gélo ] GOB'ERNO NAC'ONAL dye&,M&
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA
B = CumionATio Informacion reportada ]

1. Informar plazo para remision de Ja
habilitscion do estaciones de servicios y
normativa splicable.

Normativae Decreto N7 10.2114040,

No se encuentra establecide ¢l plazo.

Si es que la habilitacion s¢ otorgd en formeto
fisico, gencralmente se remite en e dia. Si b
habililacion se otorgé a través del Sistema
VUE, Ja constancia se gencra aulomibticamente
y est disponible al instante pura el soliciante.

3. Remitir al correo oy, blancodiniis. gov.py.
copia de s Resolucién N° «mnom

3. Rtmhi’r al correo m*r!lhhgun‘g_m_g ROV Y,
copia de la Resolucion N° 782014,

4. Remitir al corneo RS blaneoumis, gov.py.
| copia de Ta Resolucion N° 450/2017.

—t

A ihlaseemiepy onmictose e

Se remitio el 24/09/2021, a los comreos

oz blanceamic.gov.m

5. Comprohante dei Rogistro on ¢f Sistema
MIES de lns Estaciones de Servicios
habilitsdns,
£. Informar modalidad pare Ja gestion de
habititscion de estaciones de servicios (Mesa
de Entracla o Sistema VUE),

Lo solicitado se puede verificar ingresando &l
Mapa Interactivo de Estaciones de Servicios
(MIF‘sn traves del enluce:

Ac!ual mente existen dos modalidades.

1=~ Formato fisico.

2« Formato electronico a truvés def Sistema
electrénico VUL,

77, Copin de planilla interna utilizado pam N
verificacion de documentos presentados pam Se adjunta al presente.
ilitacion de estaciones de servicios. A
£, Copia del formulatio de requisitos de o
verificacion utilizado por fiscatizadores. o “’1‘“ s pm‘_‘mf'__
a Un plaro maxamo de 13 (quinice} dias habiles
9. Informar plazo parm habilitscidn de - gorridos desde 1a fecha de presertacian de
estaciones de servicios y normutiva aplicable. | todos los documentos exigidos por el MIC.
. Normativa: Decreto N* 10.91 1/00, v,

por habilitacion de Estaciones de Servicios,
forma de Hquidacion, dren y/o funcionano
responsable.

.~ Auditoria ala

40, Informar plazo para ¢l pago de tasa al MIC

‘No se encuentras estipulado e plazo en lus
nommativas vigentes,
‘La liquidacidon ¢ geners A través del Sistema
clegdtrimico VUE, y 2 pupo s realiza via
‘banco,
El drea que genem s Ia Dircecidn de
Combustibles Liguidos & trovés de los téenicas,
jefes ¢ £f Director de drea en caso de ser

necesariv.

fife™
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LISTA DE VERIFICACION

Se observa la utilizacién de la planilla de verificacion en todos los expedientes que conforman la

muestra para esta auditoria, aunque al cotejar la lista de requisitos presentado y el utilizado en los

Expedientes N° 5857/19 de Oscar Ignacio Céspedes Martinez; N° 38/19 de Santiago Arzamendia
Méndez y N° 3913/2018 de Leandro Cabrera Nufez, difieren.

ESTACION DE SERVICIO
REQUISITOS PARA SU HABILITAC

Distribuldora:.
Opaorador

.

Ubicacion:.,,

124

Planilla de
verificacion provista
por el drea auditada

FRURAINY

BEsRRA z 9%

e T T P T P LT L L L L e e e T AL A LS L Ll

EXP N ccsnanisissmemenmmmrssmmnessssssnssessssnss FEEIBL oo
: A1) CAP. VI DE LAS ESTACIONES DE SERVICIOS . Fecha veer
£1- | Hits de eelotud e Contrucoon de in Davbunn ) '
| Paga ool Armncet Resalucidn 108513 17 jarnues Waknos)
i G e unhisad
02. | Doumartos persorales Set Qpermibr BLC
03 | Coroany Surrto enve b emrese Disliitadoes 3 of Cimeaniol

06 =y Q.2 ¢ cperadur pad paeore Juolach jle s fntil s Je W Esrhaa da
Coaniihaxdn

Fedtoopis dnnica®y dn! VI deé prugades Simmucti swemo o 1o estacon
04, B0 meacos ¥ e rang da e aduniar ¢ ainifaso 9 lcackin o el
L actie T Of FOpETans $0r2 5 NeAaZon de' puntln Je mpand

06  Pisies o0n afrabaciie Mgl pai 6 3J.0P . o 040N 110 30
a) Lekactn
b Fiaves Cevarsd
2) Cortan ~ Equigos ¥ Mag anpas
£7. Murcpal
Aitoreaiio Monicps & del Mikssecd 99 Otemt Patdicas Waps

O »  Pinia vleciromecarica en vacais 140

06 « | Deacrpcidn duliladd e ke sirviecs s pouslir, tarunt (Capaceied i prodUtié]
b ah 9 sepekd, pNdn y CONINNewS o4 segriied

T Darhwnclin de Vnpdid Aonblentdl o Plak 3¢ Conbol Ambiertal sorcdedi por e
Eporwimiis Sol Arrtiants (BEAM )
" " Cusgimenio o lns augoncies de AL 3581, dal Decreto N7 10 B11IX0
y i O Temees (O B [0 pan O

o | :
| Cokatsd én veficaddn Samada por o datkusices y of apaady actmpifiadd dai ] Moot
12- Canifeads ce inpetoitn Finil de ja Moridpadsd o o MOPC It 138

NOET
130 | VARGt T Bl Sraniania lecabiediees oe ip Drsotde Dicw/ul g
Gtrsaiids e ARG
i, Gesekeclemila | X ¥

RECHD POR: VERIF, POR: oyBocL R VI Pars Mt it sin OBSERVACIONES

' {én General de Combustibles @4/‘)
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ESTACION DE SERVICIOS
REQUISITOS PARA SU HABILITACION
Distribuldora; | _I;'_‘JH #h &g Tel.:
Operador l.‘.'f"iul‘f*i{. 1Gedald (racnes Waerime?
UBICACION:.... 1o, CE R0 - L0 TAsiols At sTe s Autwate Lomy { ANk

£,
4 WNo Toion 1’ Mook 0, sca e Coul Onea LJ.I""" Ceg Lves ‘ AU

R e w b r sl s v unrataninnanananandensreranerannarenbanaitr s heshersraddotmerns ernstssnsls ossesyerreessesenssss

5o 1

Ewt ﬂ:"‘.""'““ -.------u--..-m............m................PI’DCQSO N.:.--:.‘I.l..u:.;-.u‘-loj!u-uu-uuuuu.u YFTE T
Art.13 CAP. VI DE LAS ESTACIONES DE SERVICIOS Fecha vege
01- 1 Now gz solicited do Construccdn de fa Distntasdorn i - [ B =i 3l il
Pago dol Arfancel Resolucion 1085112 (7 jornales Minimos) o7 [a-as - 201 A
—_— g ) 1% i I {1
02- | Documentos personaies del Oparador S e b =10 | "
- - v —— - - -r I 'l - ! z ~ 'S " !-’
03- § Contrato Suscato entre ks empresa Distibuidons y of Operadar, - ) el b
06 En casc que ol oporadar ven persons Juridica copia aulenticado de It Escaturs de p——— =

Conatitucion.

FFolocopin autenticads del titulo de propledad dol inmuaoble asisnte de fe estacion
5. | do sorvcios y en case dé alquiler adjuitor el contrato de locacidn yie o ¥ 8 - ] — D 4
comprumiso sl dol proplotnno pora b nstalacién dul puesto de expendic r

8) Ubencion
Oy P
) Contes - Equipos y Maguinarias.
07- C b Municipal
Aulorzacion Municipal o del Linvsterio de Obras Poblicas. e

-/ Jirweze | N
09- | Poscripeion datnllada die lon suevicios @ prostitr, Wngies {capacidad ¥ roducto), |
MSYUINGs de mapendo, picos i condiconas e teguridsd

08- [Plants electiomecinc on escals 150

10- [Ovciaracion de impacto Amblentil ¢ Plan de Contral Aribientsl aptobato /gw ol

WMinistatio dei Amblente (MADES) by <00 = 20 iy
11 Cumplimionta de Inf exgencias del A 5 8 1, del Decrald N' 10.611/00 ~ | %1 - < 38 r
Kits i‘ Tantyues Exfiotor 4 Poliza e . {
| Solicitud de verficacién femads por in distriuidora y of operador, noompafiada ded | Wunicipal |
12 Conificado de Inspocodn Final de la Municipalidnd o de MOPT, {(Art, 13.0.), (s =026
g T MOPC

1z | Venficacion tmal pof lundsaanas fiscaszndass de la Lareceian Gensral do
Comercio IntorioeC _ fra w2 A0S

OBSERVACIONES
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Subsecretarin d¢ Estado de Comercio
THEN CION GLENERAL DE COMBUSTIRLES
ESTACION DE SERVICIOS
REQUISITOS PARA SU HABILITACION |
| Y
| Distribuidora: UK:TE.C‘\f Tel.:
! Operador l

,(’,}D;.\l?w'x G0 f{&_ anmendA Newy )

Y T L L LR L)

T . \ : _
Gy Nowasst 0o @‘\E‘\‘ U{m\l \ﬁ?g v -19%-06 }I%TQLES de Nl GIE::I %}Wtw
g . = ' fttox @ T

'Ublcaclén:.i:&!“ﬁ...}:].'u e .H.’i!‘:.).i&?i?i“(?f.‘.?...H..!é.ﬁ{?.‘-;ﬂ‘?q.““‘d Ponstusn ziﬁ

.-,.-,\ Y P
Exp.N: *:.'E?.,Q‘;l' At s PROCES0 N°® 5.

| Art13 CAP. VI DE LAS ESTACIONES DE SERVICIOS Fecha = V*B° |
01 | Nota da solicityd g Constiuceitn de ta Distribuidors oA [ AE
Paga dal Arancel Rosolucion 106412 (7 jornales Mintmen) | p1- 03 AL
02-  Documunios parsenaies de! Opeindon &a;gagtd&d ! :? ;%‘,: | ;,} gg
03- | Conttato Sustrlie entos Ja emprose Distribuidica ¥ of Oparadiy, B-01- 19 .;{
1 En cavo gue o epersdor sea paieond [uridics copa Adonticada g Ix Esgriuns do ' .

Constitugitin

04 |
(Fetocopra aulenticeda del tituko ds propiedat dol inmuebie sslento da ln astecion

05- | 4o veivicion y en case ¢ alquler aduntar el contralo de losanon yio ¢l ON.OY o C{ '

compiomsa esonln oel propniane pora o instnlzcitn del puesto de expendio |

08- " Plaros con Hp{OB.I.II:Iéﬁ Mumizipal o ?.r(j}_’:& en ascala 150 da §5’_ - N i Q—P |

a) Ubieacidn i
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Observamos también que la lista de verificacién no es aplicable en su totalidad cuando se trata de
registro para “ Pontén Flotante” como es el caso de la firma Petroquim S.A, en el cual fue requerido
documentos adicionales al obrante en la lista de requisitos y no se ha introducido y/o registrado en el

formulario respectivo.
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Diauihuldol_':a B
Operador ' ‘)

| il nu?h. y 5h

I 1 e " :‘M\J & LRRGy AnewaiVie l\-Ll\-‘ Qe 1\ vk S ove.a YT p{'r.r P
c n nene Lo

.......... O T T R )

AL Ry o NOL o o

L s B L !-c-e'_-r_'ul Tal.:

R W EH. 1':".‘:-1.\:'..1'}‘- 3 .'jl\ o) thes

\L.

L L L T T T R T

ot T LT PO - v | I oo Skttt oc =S SO

I
BrLa3 C(\I’ Vi DE LAS ESTAGIONES DE BERVICIOS Fecha Ve ge
7. Nolodo sohstid do Conatmetion te In Dninbuidons b W -0 "g
Page dot Aanani Renolucidn 108812 (7 jormnles Minkmos)
™~ + 1 i =
02.  Dlochmenios pergnales dal ()parador . de ldentidnd: | o1 - Ve 34 4
) RUC Oy e 4
H3~  Conlralo Suscelo wrtio fa anpross Dintabsidara y ol Oporasgo: O Yo 3O r.'
En cosa gut o operadar san peraoii juridea copan sutenticndn e bs Exerfurs oo
Combiucdn. e W ST £’l
Fofecapin autunteadn ol tiu'o de propiedod del inpnusbly nsonte doe ta oslackdn
05- HEsitndcion y en cand de akjller sdiuntin of contrate do Ingacion yio s - 0 - § £
SOIre =g € 420 del propasnc pare i inataiacion ded puosio o8 dxpendic. - ¥
. ‘08.  Dlres cen aprobacion Muncipsl ¢ M.OP.C. an nscalg 1560 ¢ )
| [E YT T .1
I3y #lelia Ganetal 3
€) L0 ws = Equipns y Maauvinbnios g
~ }
or - Mumkipal - N\
¢ Autotizec on Manlgipel & del Ministerie de 0oras PObicas —— >
0ng - Plaa slestomocinica an l-il‘.ala {!59 -
09 - TDanciipein detiniada 68 198 nerVicion s sttt ianuguds (Copisitnd ¥ srsduatns,
wilanlie e expendio, pléos y condis ones do soguridad, V- & AD ':!.,
40 = Declarason da iImpacto Ambioninl o Pian do Gontral Amblastsl Spmmm por ia. :
Gaorilario col Ambients {S.52.4.M)
- A -

Cunpiimise 8 Ins axigencians dol An 38 6.7, del Cocmto N9 10 911/00
s L] Tenguos 0 ediner [ vewra [T

Salicsud de venficasion fmadoe por ta disliblikions y el Bporadet, eompatads del Muslcipal |
gp. Iretificonio de intpeccidn Final do'is Munciprlidad o de MOPC (Art, 10.8) PN A

11~

MORC
$3 . Vedlicacon inal por fuiwiosanos fiscalzodoies de (s Dirseclén Gasaral do
Conaicks hstekon MIC
14« Geveniancimentioc | X: ¥i
| !é%&&:‘l} POR: | VERIF. POR: ‘ ANALISIS ! I OBSERVACIONES
-~ Redine Lodis tag
A, ( Condiciones axigidas of
A0 o At 13 del Decrpto N
’ | 10.91¢/00
X 7 s
VA iy Auditoriaa Jafnjkpclén General de Combustibles
. > igina 24 de 163
i - Régna




N H‘!‘E’r Eﬂ%&'E‘APOPY . 3 r
“ ) B TETA REKUAI -
Hiaode u GOBIERNO NACIONAL 4&(,‘,_3“;,,_
Y COMERCIO

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

TETA MBARAPORY

) S W OTETA REKUAI Fraguay

Direccion General de Combustibles

) ot ¥ GOBIERNO NACIONAL _ ,,f.,w

Asuncion, 05 de octubre de 20;
DGC/DCI/Nota/Ne: 310

Seriora;
EMANUELLE MAEDY HOECKLE ALFARO, Presidenta

PETROMAX DE IMPERIAL CIA., DIST. DE COMBUS. Y DFSA
Presente -

De mi constderacion:

. Me dirijo a Usted a fin de informarle le HABILITACION del PONTO

7 FLOTANTE wbicadn en la margen devecha del Rio Paraguay frente a los vimiebl
1282-02/03/04, para operar como Estacion de Servicios, lugar denominado Remansito, Cindad

Villa Hayes, Departamento de Presidente Hayes, que operard la firma PETROQUIM S.A. ¢

RUC N* 80016530~6, segiin se menciona en los Expedientes N°® 789/24-02-20 y 3707/15-09-20

Al respecto, conforme a la Resolucion N® 1522 de fechn 11 de Dicientbre de

2019, le comuntico que la Diveccion General de Combustibles ha incluido al nuevo operador en
ndming de revendedores de wuestra Distribuidora y en el Sistema de Mapa Interactivo ¢
Estaciones de Servicios (MIES) e inscripto en los registros cormpspondientes.

La caducided o retivo de alguno de los requisilos municipales o de med)
ambiente establecidos en el Art. 13° del Decreio N° 10.911/00 por parte de los organismq
pertinentes, automdticamente implicard el retiro sin mds trdmites por parte del Ministerio ¢
Industria y Comercio de la presente HABILITACION.

dos con Matriculas N° PO1/6038, P01/6039 y PO1/6040, Clas, Ctes. Clrales. N° 53[
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Observaciéon — Control Interno N° 002: Se verifica utilizacion de listado de verificacion de requisitos
desiguales al comparar el formulario proveido por el area auditado y el utilizado para la revision de los
documentos presentados por: Oscar Ignacio Céspedes Martinez; Santiago Arzamendia Méndez;

Leandro Cabrera Nufez y Petroquim S.A.

Evaluacién del Descargo: En el descargo el area auditada manifiesta error involuntario al

Descargo de la Dependencia Auditada: Se pudo haber generado un error involuntario al momento de |

seleccionar el formulario para realizar la evaluacion del expediente, pero solamente se observa
diferencias menores como cuestiones de formas, estilo de letra, posicion de titulos, etc.

Estos errores involuntarios de mala seleccién de formularios se pudieron haber generado por falta de
una mejor coordinacién durante la pandemia en la que se adopta el teletrabajo.

Por otro lado, es importante mencionar que el Director General de turno establece las directrices y

criterios de los formatos internos que seran utilizados.

! formulario para la verificacion documental. El equipo auditor no considera que sea una diferencia

“seleccionar” el formulario de control interno dando indicio de la existencia y utilizacién de mas de un !

menor y de forma teniendo en cuenta que segtn las muestras tomadas, se omite informacion respecto

a “Georeferenciamiento” y otros documentos no registrados, por tanto, nos ratificamos en /a

observacion.

RECOMENDACION: Los responsables de la Direccion General de Combustibles deberan garantizar la

utilizacion de una documentacién Unica y uniforme para el control de la documentacion presentada

segun los requisitos establecidos en las normativas que la regulan y nos regimos segun la Ley
1626/2000 no segun el criterio de las autoridades de turno.

.,-,--___“_-_.,-,..,..,..,..._._._._._,—._-_______._....._.._______._._.-._.._______._._._...-.__._____A_._._...._.._,_._._._._,...,.______J

PLAZO PARA EMISION DE HABILITACION DE ESTACIONES DE SERVICIOS

De la informacion suministrada por el drea auditada en el punto 9 del Cuestionario de Control Interno
| en el cual manifiesta que el plazo para emision de la habilitacion de Estaciones de Servicios es de
15 (quince) dias habiles corridos, a partir de la presentacion de todos los documentos exigidos, se
observa ambigiiedad en el texto del articulo 16° del Decreto 10.911/2000.

Observacion — Control Interno N° 003: Se verifica ambigliedad en el texto del articulo 16° del Decreto
10.911/2000 que refiere al plazo de 15 (quince) dias, para emision de la licencia y /o habilitacion de

estaciones de servicios, al sefialar el término como “dias habiles corridos”

f
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Descargo de la Dependencia Auditads: El Decreto 10.911/2000 ya tiene practicamente 21 af‘_ns ce

vigencia v a la fecha se encuentra desfasada en algunos temas. Por lo que amerita hacer una rewis ¢n
y propener una nueva reglamentacion mejorada y actualizada. i

Evaluacion del Descargo: El érea auditada reconoce la observacién y manifiesta la necesiflad ce :

revisién y actualizacion, por lo tanto, nos ratificamos en la observacion hasta tanto se evidefsie a |
existencia de una normativa ajustada a los cambios desde su emisién.

RECOMENDACION: Los resporisables de la Direccién General de Combustibles deberén realizar es
gestiones permitentes a fin de contar con una normativa actualizada.

—_— — — %

| REQUERIMIENTO PARA PRESENTACION DE DOCUMENTOS FALTANTES )

En el proceso de revision y andlisis de las 13 (trece) carpetas del archivo fisico, el equipo audj or ro
encontré6 documentos que evidencien la comunicacion y/o notificacion del MIC al recurrente| sobre

documentacion incompleta y el plazo para reunir los faltantes.

El articulo 15° del Decreto 10.911/00 establece: “Las documentaciones incompletas o erréneas seren

observadas, pero el solicitante podrd completarlas dentro del plazo de 10 dias hdbiles de la feg=1a ce
notificacion de las observaciones realizadas, so pena de archivarse el expediente, en cdzo Ce

incumplimiento”

Asimismo, esta operacion se encuentra normada en la Resolucion 1522/2019, por la cual aprieba el
Procedimiento de la Direccién de Combustibles Liquidos conjuntamente con los formatos establgzidcs
por el MECIP notandose esta actividad en el formato 49.
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INSTITUCION: MINISTERIO DE I INDUSTRIA Y COMERCIO
" MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERND - MECIP™
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICD

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ES TRATEGICO
ESTANOAR: MODELO DE GESTION POR PROCESDS
FORMATO: mmtmm-ksn Tareas en la Anlyidadus de los Procesos/Subprocesos

— e — i —————

e 49

MACROPROCESO: GESTION DE COMERCIO CODIGD:
PROCESO: IMPLEMENTACION OE POLITICAS ¥ RORMATIVAS CODIGO:
SUBPROCESO; EJECUCION DE POLITICAS Y NORMATIVAS CODIGO:
*Paecsmmmro: FORMALIZACION DE EMPRESAS PARA LA HABILITACION OE ESTACIONES DF [—

Reclhlr ancIt.u:‘m de hab"ltncfnn de utmﬁn de
serviclos, 30 minutes
Reglstrar los expedientes de las solicitudes,
Verificar los docurnentos, 20 minutos
Comunicar & ta distribuldora en case de faltante
de decumentos,

Rectblf y evaluar las decumeantaciones
presentadas,

Elevar expediente al Area de Fiscallzacldn. 30 minutos
Verificar in situ ¢f local de la estaciin de
3 |VERIFICAR INFRAESTRUCTURA |servicios, 2 Diss
Elaborar Informe

Elaborar prayecto de nota

Gestionar la firma del Director General de

4 |OTORGAR HABILITACION Combustibles 1 Dis
Firmar Nota DAC de habllitecion

Entregar Nota DGC ¢ habilitacién

RECEPCIONAR SOLICITUD DE
HABILITACION

15 minutos

2 [ANALIZAR EXPEDIENTE

30 mimstos

Hallazgo N° 001- H001: Se constata falta de evidencias de la comunicacion y/o notificacion formal
del MIC a las empresas cuyos expedientes han ingresado sin la totalidad de los requisitos exigidos.
para habilitacion de estaciones de servicios, esto vulnera lo estipulado en el articulo 15° del Decreto

10.911/00 y la Resolucion M|C 1522/2019.

[ Descargo de la Dependencia Auditada: |Las comunicaciones referentes a documentos pendtentes de 1
' las empresas, en varias oportunidades se realizaron via telefénica y con mayor intensidad durante el [
2020, por haberse implementado el teletrabalo a raiz de la pandemia generada por el COVID-19. i

--E‘w)
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Evaluacion del Descargo. Teniendo en cuenta la implementacion del teletrabajo por el Ministeris

incompleta se realizaron via telefénica, consideramos pertinente levantar el Hallazgo.

Industria'y Comercio en cumplimiento a las disposiciones sanitarias ante el avance del COVID-19, y

manifestado por el area auditada de las comunicaciones a las empresas con documentasipr

m

!

Q

INGRESO Y/O PRESENTACION DE DOCUMENTOS FALTANTES

En el proceso de revision de las 13 (trece) carpetas del archivo fisico hay evidencias de que ingresfir

documentos a la institucion por distintos canales a mencionar:

@ Mesa de entrada oficial — Secretaria General, reconocible por numero de expediente.

@ Mesa de entrada de la Direccién General de Combustibles, identificable por el sello de epe

@ Ninguna de las anteriores, determinable por la fecha de las notas con documentos presentagds:

dependencia.

pudiéndose atribuir que se han archivado sin el registro previo.

La situacion descrita, se muestra en el siguiente cuadro.

. e Expediante Mesa de Entrada . HISTORIAL DE PRESENTACION OE DOCUMENTOS — | =
N | RUC RAZON SOCIAL | REGISTRO N* .56 ME MIC= Mesa Entrads Oficial - SG.
| i ME DGC= Mosi Diraceldn General de Cambustibles
Registro de presentacidn de Documentos
FORTALEZA 07/11/2019 - ME MIC — 5245 - Solicita habilitacién.
1 | 800846206 | EMPRENDIMIE DGC/DCL/Nota/ | Exped 5245/2019 - 7-11- | 16/12/2019 - ME DGC- 5251 — Remite Documentos .
N° 05 2019 26/12/2019 - ME DGC~ 5366 — Remite: Licencia A, Res Final de lnspeccien. Nota solitud
NTOS.R.L. verificacion.
30/12/2019 - ME DGC— 5405 — Remite Acta de inspeccién final
Registro de presentacién da Documentos
04/12/2019 - ME MIC — 5834 - Solicita autorizacién p/ habilitacién |
DGC/DCL/Nota/ | Exped 5834/2019 - 4- 06/01/2020 - ME DGC— 33 — Remite: planos, descripcion servicio a pres=ar
2 80022037-4 | SACCO SA N° 27 12/2019 10/01/2020 - ME DGC- 84 — Remite documentos varios |
15/01/2020 - ME DGC~- 146 — Remite: péliza, Constancia Mades.
24/01/2020 - ME DGC- 271 - Remite Licencia Ambiental.
Registro de presentacign de Documentos
12/04/2019 — ME MIC — 1740 — solicita habilitacién y remite documentes
30/05/2019 - ME DGC—~2066- Remite documentos varios.
) Expedientes 14/06/2019 — ME MIC — 5834 — Remite aclaracidn sobre tipo de solicitud (}5 en vetifle
3 | 801030a0.4 | COMercialEl | DGC/DCUNota/ | 45019 12/04/2009 | PSP . '
Tanque SRL N°81 08/07/2019 - ME DGC- 3388 — Remite: planos
2.793/19 - 14/06/2018 | 59/07/2019 - ME DGC~ 3400 — Remite: Contrato, Titulo Propiedad.
29/11/2019 - ME DGC-5035- Remite descripcién servicios a prestar.
15/01/2020- ME DGC-155- Remite documentos varios.
07/02/2020 - ME DGC-411— Remite: inspeccion final, péllzs, _d
Expedientes
1.139/19-11/03/2019 -
50"3 autoriz — ?AS/UR SRL | Registro de presentacion de Documentos
572/2020 — 11/02/2020 — | 11/03/2019- ME MIC — 1139 — Solicita autorizacién para construccion de ik —Gasu
4 | 80107385-5 ?;upo s DGC/ﬁE;gNOta/ Grupo Adela /Solic 11/02/2020- ME MIC — 572 — Remite documentos varios y solicita camtio flel exped|it19
cambio Exped N° 1139 por Grupo Adela. )
573/2020 o 11/02/2020 _ | 11/02/2020- ME MIC — 573 - Solicita inspeccién para habilitacién ES.
Grupo Adela - Solic
inspeccion ES |
Expedientes Registro de prasentaclén de Documentos | |
s | 9383107 Antonio DGC/DCL/Nota/ | 5556/19 - 22/11/2019 22/11/2019- ME MIC — 5556 — Remite Documentos, solicita habilitaciér £ ‘
Gémez N°88 302/19-17/01/2019 17/01/2019 - ME MIC - 302 - Remite documentos para habilitacion de ES
760/20 — 20/02/2020 20/02/2020- ME MIC — 760 — Solicita inspeccién para habilitacién ES Lo ol
| g &
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Reglstro de presentaclén de Documentos

09/05/2005 — ME MIC — 1214 — Solic autorizac para construir ES y adjunta Doc
10/03/2005 — Nota D.G.C. N° 93/05 Mic solicita documentos

11/07/2005 - Nota D.G.C. N° 93/05 Mic acusa recibo de doc present en Exped 1214/05

6 |2086001-8 |[Le@ndro | DGC/DCL/Nota/ | Expediente 30/11/2010- ME DGC - 7141 — Remite documento solicita en Nota DGC 332/05
Cabrera Nufiez N°141 3913/2018 - 05/07/2018 16/12/2010 - ME DGC — 8151 — Puma Energy solicita inspeccién para habilitacién.
27/12/2010 - Nota D.G.C. N° 681/10 Mic solicita documentos
05/07/2018 - ME MIC — 3913 — Solic Habilitac ES y adjunta Doc
09/03/2020 - DGC ~ 745 - Sello por Cedula de Identidad
Reglstro de entacidn de Documento:
DGC/DCL/Nota/ Expedientes 30/10/2019 - ME MIC — 5104 — Remite documentos {Mades + Planos)
7 | 80074962-6 | El Shah SA A 4901/2019 - 17/10/2019 | 17/10/2019 - ME MIC — 4901 - Remite documentos varios p/habilitacién £S
N°152 5104/2019 —30/10/2019 | S/fecha - sin registro de mesa entrada — Remite facturas extintores, kit calidad, péliza
seguros — informe inspeccién final.
Registro de presentacidn de Documentos
8 |1310010-6 Herminio DGC/DCL/Nota/ | Expediente 23/09/2019 — ME MIC - 4420 - Solic Habilitac ES y adjunta Doc
Troche Barua N°155 4420/19 - 23/09/2019 06/12/2019 - s/registro — Solic verificacién
09/12/2019 — ME DGC — 5117 - descripcién del Servicio a prestar
Registro de presentacién de Documentos
12/11/2019 —~ ME MIC - 5321 ~ Solic Habilitac ES y adjunta Doc
Emiliano DGC/DCL/Nota/ Expedientes 29/11/2019 - ME DGC — 5038 — Remite Factura tanque + Serv a prestar
9 | 3211055-3 Gonzalez N° 177 5321/19-12/11/2019 17/12/2019 - ME DGC - 5276 (5294) — Remite plano Elect
Rodriguez 1652/20 — 22/05/2020 22/05/2020 — ME MIC — 1652 — Remite Factura extintor
26/05/2020 ~ ME DGC — s/numero — Remite Factura extintor
02/06/2020 - ME DGC ~ 1156 - Solicitud verificacion
Santiago Reglstro de presentacién de Documentos
10 | 1447538-3 Arzamendia DGC/D,CL/NOta/ Bipediente 03/01/2019 — ME MIC - 38 — Remite documentos varios p/habilitacién ES
Mendez N®192 38/19 - 03/01/2019 02/07/2020 —~ ME DGC~ 1445 - Remite documentos via correo y solicitud inspeccién
. Rejistro de prasentacidén de Documentos
11 | 720539-2 ’;\e“)flcasno DGC/ND,CZLéEOta/ %0/12/2019 10/12/2019- ME MIC —~ 5961 — Remite documentos varios p/habilitacion ES
guilera - 01/07/2020 - ME DGC- 1423 — Solicita inspeccién ES
: Registro de presentacidn de Documentos
Oscar Ignacio DGC/DCL/Nota/ Expedientes 05/12/2019 - ME MIC - 5857 — Remite documentos varios p/habilitacién ES
12 | 1297393-9 Cespedes . 5857/19 - 05/12/2019 X
X N°® 207 03/03/2020 - ME MIC - 890 — Remite factura tanques.
Martinez 890/20 - 03/03/2020 10/07/2020 - ME DGC~ 1519 — Solicita inspeccién ES
Expedlentes Registro de presentacidn de Documentas
_ 24/02/2020 - ME MIC — 789 — Remite documentos varios p/habilitacién ES.
DGC/DCL/Nota/ e/ 022000 15/09/2020 - ME MIC — 3707 ~ Remite Declaracion Ambiental
13 | 80016530-6 | Petroquim SA R 307/20 - 15/09/2020 o s s
N° 310 25/09/2020 - ME MIC — 3843 — Formula urgimiento para emision de habilitacién.
3843/20 - 25/09/2020 02/10/2020 - ME MIC ~ 3919 — Remite documentos expedido por Prefectura Naval y
3919/20 - 02/10/2020 solicitud habilitacién.
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Expediente N°; 5245/19 ===" 1
xpeciente : de Entrada
L

rio de Comercio

Producto: Expediente de Notas para el Vice Ministe

Solicitante:  BARCOS & RODADOS S.A.

RUC: 80006671-5
Referencia;  SOLICITA HABILITACION DE UNA ESTACION DE SERVICIOS,

Aguncion, b de dicwmbre de 20194

ﬁ:q Luls Villalba

pirector General de Combustibles
Ppresente

b Por la preseste me dirfie & UD. 2 fin de hacer referencia a! Bxpediente N°
.5,245/07-11-2019.~, en ol cual nos sollcim lag documentaciones pertinentes para prosepulr
<o Jos wmiites para LA _HABILITACION DE UNA ESTACION DE SERVICIOS,
comespondiente A LA FIRMA FORTALEZA EMPRENDIMIENTOS, ¢n ese Miniswerfo, y
se detalln u continuacidn;

1.~ Copia sutenticada de la licencia ambiental.

2.- Copia sutenticada de I resolucidn de inspeceidn final de la municipalidad.
1.~ Nota de soliciud de verificacion final.

Sin oteo particular aprovecho la apostunidad para satudarle muy alentamente,

SihA T, FRITADA
GIROCCION GERTIAL DE COMMUTIILES
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Asuneion, 12 de diciembre de 20

! iba
b s Villa

" ate

pot la presente mé dirijo a Ul').- a fin de hacer referencia ol Expedicnte

8 [07'1 1-2019.-, en ¢l cual nos solicitan las documentaciones pertinentes para prose
53490 ites pure LA_HABILITACION DE UNA_ESTACION DE SERVICI
w0 ' Cenie A LA FIRMA FORTALEZA EMPRENDIMIENTOS S.R.L., en
-;1 Tr‘:; eio, Y 5 detnlla a continuacion;

Copiaavtenticada de la factura del kit de control de calidad.
’ o anenticada de la fac!'um de jos extintores.
f-. qop}a autenticada .dc la poliza, "
< Descripeion detallada de los servicios a prestar. )
. Copia tufenticada del plano de ubicacion, corte de tanques y electromecinica.

4:_ (o

Sin otro particular aprovecho la oportunidad pata saludacle muy atentamente,

MESA DR ENTIADA
NRECCION CENERAL DE COMBUSTINLES

ORI 0 A I S L0008 104
TN I (RS Y
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Acta de Inspeccion Final N°26/2019

fn la cindnd de San Bemardino, siendo Tas 10:30 hs del dia Lunces 23 del mes de

2019, me constitui en {os inpucbles identificados sepin Titulo de
Cta. Cte. Ctral. N° 19,0018.02, 19.0018.09, 19.0018.47, Actual Cia, Cie,

govados por ¢l Servicio Nacional de

Diciembre del

M}iedﬂd con
ol N7 19.0322.02, 19.0322.09, 19,0322.10 yeas!

Catastro, propicdad del Sehor Néstor Nadez Ale
FORTALEZA EMPRENDIMIENTO S.R.L,
Guigelberger, sobre 1a Rts Guillermo Namaon, & fin

de 1a obra de construccién de una Estacion de
303/2018 do fechn 10 de octubre 2048 ¢l pago de

554109 de fecha 2371272019,
amiba, no constale ninguns

araz y arcendadn por Ia In Firma

ubicado on I8 Fracciin Kosa

de realizar la Inspeccion Final

sobre terminacion Servicio aprobado

sogn Resolucion Pravisoria N°
dicha inspeccion se realizo segin comprobante N°

Verificados “in situ” el inmuchle citado mas

imegulanidad que implique transgresion a ninguna Ordenanza vigemte y 2 la Ley N

3966/10-Orghnica Municipal.

Siendo Jas 10:50 bs., di por concluida I inspeccion finat de la obra.
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Cabe recordar que se encuentra en plena vigencia la Resolucion MIC N° 456 de fecha 29/07/2009, en
la cual establece como unico acceso a toda la documentacion dirigida al Ministerio de Industria y

Comerio la Mesa de Entrada dependiente de la Secretaria General.
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Hallazgo N° 002- H002: Se evidencia que no existe controles sfectivos sobre el recibo y resguard ce
la- documentacién suministrada por el solicitante para habilitacion de estaciones de Servicjos,
ﬁneumpﬂendp la politica de contral interno establecido en la Resolucion MIC N°  456/2009, e
dispone el Unico acceso de toda documentacion al MIC a través de Mesa de Entrada, 'd'a'p'a'ndferta ce
la Secretaria General,

__Auditoria a Ja Diréccion General de Combustibles ,\44‘-35
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DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

Descargo de la Dependencia Auditada: La Direccion General de Combustibles cuenta con una

Secretaria de Mesa de Entrada de Expedientes segun Resolucion N° 1405/2015 que tiene como

objetivo “recepcionar y registrar” todos los documentos que ingresan y salen de la DGC.

Evaluacion del Descargo: Los responsables del area auditada justifica el ingreso de los documentos

a la Direccion General de Combustibles teniendo como soporte la Resolucién 1405/2015 que aprueba
el Manual de Funciones de la Subsecretaria de Comercio y el cual establece las funciones de la
Secretaria de la DGC y de la Seccion de Mesa de Entrada de Expedientes que entre tas funciones prevé
la recepcion y registro de todos los documentos que ingresan a la DGC. Si bien en dicho cuerpo legal

establece las funciones de la Secretaria y de la Mesa de Entrada, el equipo auditor considera que

dichas funciones son atribuibles a la gestion de los documentos que ingresan al area provenientes de |

la Mesa de Entrada de la SSEC recibidos de la Mesa de Entrada de la Secretaria General, por o tanto, :

nos ratificamos en el Hallazgo.

RECOMENDACION: La Dependencia auditada deberd dar cumplimiento a la Resolucién MIC i

N° 456/2009 y canalizar el ingreso de toda documentacion a través de la Mesa de Entrada dependiente

de Secretaria General.

COMPROBANTES DE LIQUIDACION Y PAGO DE TASAS

No se visualiza comprobantes de Liquidacion y pago de Tasas.

. En el expediente MIC N° 5834/2019 correspondiente a la empresa SACCO SA, RUC 80022037-4, con

habilitacion N° DGC/DCL/Nota/N° 27 de fecha 24/1/2020 no se observa el comprobante de pago de
7 jornales en concepto de tasa por habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo
establecido en el articulo 3° de la Resolucion MIC 1065/2012.

Hallazgo N° 003: H003: No se visualiza comprobante de pago de tasa de la firma SACCO SA, RUC
80022037-4, vinculado al expediente 5834/2019, incumpliendo el articulo 3° de la Resolucion MIC
1065/2012.

Descargo de la DependenCIa Aua’/taa’a Falta comprobante de pago de la Firma SACCO S.A. RUC
80022037-4, el error se pudo haber producido por falta de comunicacién interna efectiva en la DGC.

Evaluacion del Descargo:. El area auditada no proporciond la evidencia del pago de tasa al MIC en

concepto de habilitacién de Estacnones de Servicios, por lo tanto, se mantiene el Hallazgo.

\
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: RECOMENDACION: La Dependencia auditada debe gestionar el cobro de la tasa correspondienife a

1
|
i habilitacion de estacion de Servicio de la Firma SACCO S.Ay debera observar lo dispuesto en el ar:i]
i 82° de la Ley 1535/99.

|

i

2. En el legajo perteneciente a la firma Unipersonal Antonio Gomez, RUC 938310-7, ligado a
expedientes MIC 5556/19 del 22/11/2019; 302/19 del 17/01/2019 y 760/20 del 20/02/2020 |
constancia de habilitacion N° DGC/DCL/Nota/N° 88 de fecha 06/03/2020, no se ha encontredi
comprobante de pago de 7 jornales en concepto de tasa por habilitacion de Estaciones de Sernig
de conformidad a lo establecido en el articulo 3° de la Resolucion MIC 1065/2012.

Hallazgo N°® 004: H004: No se visualiza comprobante de pago de tasa efectuado por la f
Unipersonal Antonio Gémez, RUC 938310-7, vinculado a los expedientes 5556/19 del 22/11/2]
302/19 del 17/01/2019 y 760/20 del 20/02/2020, incumpliendo el articulo 3° de la Resoluciéri |
1065/2012.
" Descargo de la Dependencia Auditada: Se adjunta el comprobante de pago N° Liquidacion 1223
de la Firma Unipersonal ANTONIO GOMEZ, se encuentra en el folio 1.

Evaluacion del Descargo: El equipo auditor realizo la verificacion de la Liquidacion N° 1223105,
' Orden N° 512507 perteneciente a la Empresa COPEG, emblema del Operador Antonio Gomey

mismo se encuentra en estado PAGADO, por lo tanto, se levanta el Hallazgo.
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'HABILITACION EMITIDA A LEANDRO CABRERA NUNEZ

Habilitacién DGC/DCL/Nota/N° 141 de fecha 28/4/2020 emitida a la firma Unipersonal Leard-o

Cabrera Nuriez, RUC 2946001-8.
En fecha 5/07/2018 por expediente MIC N° 3913/2018 la Distribuidora Puma Energy Paraguay

solicita habilitacion de una Estacidn de Servicios con emblema Puma Energy, en la localidad de Z5

Pyta, Distrito del Departamento de Amambay, a operar por la firma unipersonal Leandro Cek

Nunez.

Se observa en el expediente, documentos de la firma Kawasoko SRL del ano 2005, que fug
presentadas al MIC para habilitacion de una estacion de Servicios en un inmueble perteneciente

firma individualizado como Finca 1556- Padrén 2037, ademas notas remitidas por el entonces Di-gl

de Combustibles, solicitando la presentacion de documentos faltantes referenciado al expedientz |V
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DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

N° 1214 del 09/02/2005. Este expediente no se encuentra en el legajo de la firma unipersonal Leandro

Cabrera Nunez.

Entre los documentos examinados se encuentra un contrato de suministro y uso de marca de estacion
de servicio celebrado entre: Kawasoko SRL (cedente) y Leandro Cabrera Nufez (cesionario) y la firma

Puma Energy Py.

Por otra parte, observamos factura de compra de extintores del 10 de marzo de 2005 y comprobante

de compra del kit de calidad emitido en junio del mismo afio.

s , N 7 N
Cuerpo de 'Bomberos Voluntarios FACTURA CONTADO
de Pedro Juan Coballero
Personeria Juridlca N+ 649/97 - Folio: 7064 ’RF 1099
—~Anexo: Extintores Cerro Cord— A
MNaciones Unidas v Alsjo Gareta - Telefax: 036-72807
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Asuncion, 10.de marzp.s.2903
D.G.C, N; 93/05

Sedor

ING. ENRIQUE DUARTE LURAGHI
Presidente de LUBRIPAR S AE.CA.
Presentg

D mi consideraaion

Me dirijo a Usted con relacion a los tramites para la instalacion de unn
estactan de servicios a ubicarse en ¢l lugar denominade Sania Pyta, Colonia Viee Pdte. Sinchez,
Finea N° 1556, Distrito de Pedro Juan Caballero, Departamento de Awambay, donde operani la
firma KAWAZOKO S.R.L., segiin s¢ menciona en ¢l Expedicnte N* 1214709-03-05.

Al respeeto, I informo que a fin de conformar los requisitos exigidos
en of Art. 13° del Deoreto 1091100, deberd presentar a esie Ministerio los siguiontes
docwmentos:

| Declamcion de mpacto Ambicntal otorgade por la SEAM

7. iertificado de inspeccion final de dicha vbra otorgado por 12 Municipalidad afeciada,
3. Factura do kit de contro) de calidad

4, Factura de extintores

5. Aactum y especificaciones téenicas de los tanques dc combustibles.

Atentaments.

#

]mﬁ- _
Director Jeneral de CombRgi

-'L\\d?

Fda Espalia N 323 of Eslados Unidos, C.C, 2251, Web Sie: »
e-mnail; ferashima@mic.gov (y « Central Tolefénica; 204 821+ 204 763

7 Auditoria a |a
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Direcscidn General de Combusiible

Asuncion, 11 de wiio de 2005

D.G.C. N: 332/08

Seftor

ING. ENRIQUE DUARTE LURAGH]
Presidente de LUBRIPAR S.AEC A
Presente

De nvi consideracion:

Me dirijo a Usted con relacion a los trémites para fa instalacion de
una estacién de servicios a ubicarse en e lugar denominade Sanja Pyta, Colonia Vice Pde.
Sanchez, Finca N° 1556, Distrito de Pedro Juan Cabalicro, Departamento de Amambay,

Gonde operard la firma KAWAZOKO S.R.L., segun se menciona en ol Expediente N°
214709 5

Al respecto, le informo que esta Direccion General acuso recibo de
su nota de fecha 24 de junio que obra ¢n ¢l Expedicnte D.G.C N® 208 5/27-06-05, por 1
cual remite coplas autenticadss del Certificado de Inspeccion Final de la Municipalidad,
Factura de Kit de control de Calidad, Facluras de Fxtintares y Facura y especificaciones
teenicas de los tanques de combustibles, por 1o tanto g fin de proseguir con Jos tramites

correspondientes, debera presentar a este Ministerio la Declaracion de Impacto Ambiental
aprobado por la SEAM

Atentamente.

Lenm

A
livtas

W f r
General de Combustibles ~ 11/7[
L

)

)
vl
Wik

o
g I L

7 A ..;"‘h{inde
W v el | S s
-~ H I

%




. TETA MBA'E'APOPY
30 et " TETA REKUAI Fataguay
e m— m GOBIERNO NACIONAL defugenle

Y COMERCIO

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

'll!l‘i‘m‘?ﬂ“’[ WA VI

e

P \ f —
] i | - { | | 0 WE - BLOWS - M2 @ | o |
ey %f ) A?‘ht!lm' FAVALOKG '::Ih J|‘
| 4-289&9 e NORRYE 1 Mo ‘:"_.'_-_ I
| : i s ~ MACIDO - By PONTA DA¥A-HS. s,
5 gL | hw 1 ovTenke  1Ma -t_f
E s E he ; -h\elmuma Ilu-ru,;u A "':
| s AR 1 4 aBekRvACTONRE 1. i
I ] I " 1 | | --]I. L2 ST Bl iTTT] ..I';h; .
o sl | T S
I -

POLICIA NACIONAL

Owpsttacmniede Mgmzines
ADGESION PERMANENTE

VALIDO 19 AROS

3 © I08-10780-1
ONIRES Antenie
Am-HWS". kg
UG NACHH gm FORABRASTY
;r:a.m . § c: nmsﬂ e
: Vst usmm-
TS0 K B mlm Eé ¥ oftaeee ot 190
PROFETION ?tdmcml!

085 o RIRGUNY :
ASUNTION. B4 gt ociesit s Q
il

— R Y gy et "I(a’
M ni"é%é FIFMA IRTENESALD INAL ttli},r-?zl.FIQE [t f!ff:'
L OGN Ho i :
: A FIEL ne : - i
Esiffi}ﬁiﬂ LA VISY t CONSTE:
\ w I,é.L ‘ \
\_ : _: " sme_w
GuRpES ™RSS BE e
NOTAR
P .h_ll' I L f'-f'l‘rh'b-.ﬂ
15 e A P e ] 1
©; B R, 048
e Tolal, 442,087
Asanien Careguat

//,' Auditoria ﬁﬂq\i!lracclﬁn General de Combustibles 2

. 7 Y ina 42 de 163
(. /




« TETAMBAE'APOPY

okl H TETA REKUAI

e P
i » GOBIERNO NACIONAL de,(.‘,zmte,
Y COMERCIO

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

lubripar,
LP-GC-2408/4
Asuncion, 24 de Junio de 2005
Seftor
ING. FRANCISCO TERASHIMA
Director General de Combustibles Interino
Presente
REF. : ENTREGA DE DOCUWENTOS
De nuestra mayor consideracion:

Nos dirigimos a Usted, con e objeto de presentar la documentacion requerida
para fa Instalacion de una Estacién de Servicio ubicada en el lugar denominado San Pytd,
Colonia Vice Presidente Sénchez, Departamento de Amambay, donde operard la firma
Kawasoko S.R.L., segin nota recibida D.G.C. N° 83/05 de fecha 10 de marzo de 2005.

Dentro de las facturas remitidas por tanques se encuentran comprendidos los
tanques de Kawasoko S.R.L.

Sin otro particular & que referimos aprovechamos la oportunidad para saludarie
atentamente.
= MC-\M‘: E‘T \

P il \ ING. MARIO ema‘arr
MINISTERIO DE INDUmppia v COMERCID)  Gerente'Comercial y ciones

DIRECCION GENERAL DF LMY STIRLES
MESA DE ENTRAC o bR SABCA

NobDoo.  Extodionte ;OB -

Fecha: ::] 1. {" G048 s HOIO: J f{ f'r. y

AU "‘ﬁ"‘""—h b vontie
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ESTACION DE SERVICIOS
REQUISITOS PARA SU HABILITACION

g'*""’:"'-‘"a‘- PumMA ENERGY DY SA,
pemion  Xawn20K0 SAL

Ubicaclén:.....%&‘)—‘@a‘..?.'&!:&... “K) &?&%a D QQX&. ...‘:m%rh, o) *&\%

Tel.:

W NS0 Mo & Qudte Yown Rl | W &W‘Aﬁ

Exp.N°:.. Jrg 1Y.... vmssssssserassen FOCHA L Fk 5. :)._.3\ ‘QQ % ISR |
Art.13 CARL i OE LAS ESTACIONES DE SERVICIOS Fecii&‘ | R
01- | Notn dé sslicitud de Canstruccitn de ts Distnbuldora I 3‘{ -l ;\_. 50 ' A
§ 02- | Documenites personales de Opstador. - RUG KE & - SC
v _ g -
:1. 03- | Contrato Susstito entra lo empress Distnbuidore y & Oporndar ; § 18- 10 l 1 |
b 2 | £n casa quo o operador soa porsonn juridice cogla sutonticada do (s Escature do [ |
_ Canstitucién ,ﬁi‘ “}’ S-Q {_&% =
Lt Fotecopis autenlicada del tiuio de propiedad del inmueble atlento do la estaclén
1 05. | 49 serviciou ¥ on caso do alquiler sdiuntar & contrato de loencitn yio of y I \ 5- \0! L&u |
' compremise escrito del propietsno para In instolacion del puesto de expendo e N
)i 06 Planas con aptobacidn Munksipnl o MO P . on cszaln 1/50 de I !
N a4 13-y0 bl
J aj Eycacién ! « -
bj Planta General ; ~ |
-\ ¢} Cortos ~ Eguipos y Maguirafisg. : _,. ' -
07- Municiosl | '
, E Autorizecdn Mumdpal o del Minlatedo de Clras Pablicas. % MOBE |
o - 08- | Plants v'votromacénics en ascala V50
: 32X~ )8\0 Ol |
09. | Descripddn detaliads di los seoios o prostor, Lngies (capacidad y progusts)
mainas de axpanto. picos ¥ candciones dé sefquridad 3‘4‘ ﬁ 5D
~\&- .
10- |Declaracion de Impacto Amblentsl © Plan de Contral Amblertal aprobado per i, | 1 —
Searetaria del Ambients (S SAN.) 3\1‘ 19 10 { N
g1. | Cumalimicalo de s exigencias det Art 303§ dd o N menm | AN I
A L EX | |
| Solicitud de varificacion firmacls par lo dmmm ay o npmadnr ucompnﬂ&d@ 1 Mumlepal
del Conificadn de Inspazoin Final de ln Municipalidad o de MOPC (At 13.0.), 7% 4.
12. - 2- 50
12 Veelficacién finel por funcionarics fiscalizadares de la Direccion General da
Cumucio Intorior-MIC |
CHO POR: VERIF. POR: | V'B* Para Habfiitacion | OBSERVACIONES
)
(5
} R
'
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Bicentenario de la Independencia Nacional: 1811 - 2011
PARAGUAY BE DIoNE A
. To Dog @ YCOMERD ].’_"

Y TODAS A Moo o Dazanr

Subsecretaria de Estudo de Comercio

Asuncién, 27 de dicicmbre do 2010

DGCMDCLI N 681740

Seffor:

LIC, CIBAR ROBERTO GRANADA,

Gerente General de PUMA ENERGY PARAGUAY $ A,
Bresente

De mi considerncion,

Mo dinjo » Usted con relacidn a su wolicitud de antorizacién para la
HABILITACION de una esiacidn de servicios o ubicarse on ¢l lugnr denomingdo Sanja Pyta, Colonis
Vice Pdie, Franco, Finca N® 1556, Distrito de Pedro Juan Caballsro, Departamento de Amambay,
donde aperani la finna KAWAZOKO S.R.1.., sepdn s mensiona en ¢l Expediente N* 121409-03+
05,

Al respecto, le comunico que a fin de completar los requisitos exigidos cn of
Ant. 13° del Desreto N° 10.911/00, para la hobilitacidn de Ja mencionada cstacion de savicios,
deberd presentar o este Migisterio los signientes decumentos:

1. Copia autenticada de Ja C.1. sctualizada de Jos principales de la firma KAWAZOKO S.R.L.,
2. Copin autenticada de la Resolucion Municipal de aprobacién de pianos,
3. Copia autenticads de la Péliza de Seguro.

Alentamenic,

ol
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PUMA ENERGY PARAGUAY S.A.

Asuncion, 30 de Noviembre de 2.010.-

Sefior

ABOG, LUIS VELAZQUE

Director General de Combustibles
Ministerio de Industria y Comercio

Presente:

De nuastra mayor consideracion:

Por la presenle, nos difdgimos a Usled v por su intermedio a quienes
corresponda an contestacion & 1 DGC N° 332/05 y adjuntamos copias autenticadas
de ios documentos que nos fusran exigidos en la citada nota.

Con esta presentacion damos cumplimiento a las ditimas exigencias de vueslra
institucion referante a los requisitos para la Habilitaclon de la Estacion de Servicios
donde operara s firma KAWAZOKO S.R.L.

Sin oftro particular a que refarimos aprovechamos la oporiunidad para saludarie
atentamente.

'
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Observacién — Control Interno N° 004: No se verifica normativa o instrumentos de gestion que 24

a) El alcance del contrato celebrado entre Kawasoko SRL, Leandro Cabrera Nuiez y la firma Pu
Energy Py, en vista de que la firma Kawasoko SRL no ha concluido los tramites para el Registrd
la Estaclion de Servicios y por tanto no cuenta con habilitacion.

b) La correspondencia de dar continuidad a solicitud de vieja data teniendo en consideracis+
dispuesto en el articulo 15° del Decreto 10.911/2000.

c) Y laimplicancia de admitir facturas de compras de equipamientos de seguridad para la prevenc
control y extincion de incendio y elementos para control de calidad, adquirido en el afio 2(}

validado para emitir la habilitacion en el afio 2020.

Descargo de la Dependencia Auditada: Se observa que la solicitud para la habilitacion se reahzu

el afo 2005, pero no presentaron todos los documentos exigidos. Por tal motivo la emor|
Distribuidora volvid a iniciar los tramites para la habilitacion de la mencionada estacion de servicig
como la compra del tanque se efectud en el afio 2005 y ese mismo tanque fue el que se utilizé (€
se observa en la factura) se tuvo que considerar este documento como valido. A través del nu
expediente N° 3913 se presentaron los documentos faltantes y vigentes requeridos a fin de prosej
con los tramites.
Con relacion a la forma en que se realizé el Contrato de Suministro entre la Empresa Distribuidcrs
operador Kawasako y Leandro Cabrera Nunez, estos son considerados ambitos plenamente priv

entre las partes firmantes.

Evaluacion del Descargo: Ei descargo del area auditada es parcial al no presentar los argumz

sobre validacién de equipamientos de seguridad para la prevencion y control de incendios (extinic

entre las partes consideramos que, al ser un requisito excluyente para obtencion de la habilitacid

dentro del 4mbito privado como sefiala el area auditada en su descargo. Por ultimo, el articulc |

los documentos en un plazo de 10 dias caso contrario se ARCHIVA.

Es verificable que la DGC incumplié la normativa al aceptar la continuidad de expediente de vieja

por lo tanto, nos ratificamos en la observacion.

presentada para habilitacion de estaciones de servicios y aplicar las normativas vigentes.

y de los elementos de control de calidad (Kit de control de calidad). Por otro lado, el contrato celea pdo
la Estacion de Servicio, el MIC debe tener amplio conocimiento de su alcance, por tanto, se eppria
del Decreto 10.911/00 sefiala que en caso de documentacién incompleta el solicitante podra r=mitir |
Jata i

y admitir las documentaciones de los 2005-2010-2018 y 2020 y desconocer el alcance del cort-gto, !

i RECOMENDACION: Los responsables de la Direccién General de Combustibles deberan establgcs

controles efectivos y revisién exhaustiva del alcance, implicancia y pertinencia a toda documentagi
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ACREDITACION PARA VERIFICACION

En cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucion MIC N° 46/2015 “Por la cual se modifica el articulo
2° de la Resolucion N° 1186/12, disponiéndose tareas de fiscalizacion y control en materia de
combustibles y sus derivados a través de la Direccion General de Combustibles - DGC, dependiente
de la Subsecretaria de Estado de Comercio y se deroga el articulo 2° de la Resolucion 769/04", la
Direccién General de Combustibles realiza verificaciones a estaciones de servicios que han cumplido

con los requerimientos documentales y técnicos.

En cumplimiento de esa obligacién, la DGC realiza tareas de control in situ a las instalaciones de las
futuras estaciones de servicios a través del equipo de fiscalizadores. El funcionario designado debera

portar la cedula de identidad y la acreditacion al momento de realizar la tarea.

Como muestra se observa un ejemplo de acreditacién:

(éi:{; ")
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Subsecretaria de Estado de Comercio

Dirseckin General de Combustibles

ACREDITACION PARA VERIFICACION

DGO N® M4/ W

Se roreditr woa imenanay
+ VILLALRA DUARTE WILSON ERICO CIN® M2

quitries conforme 5 i salabuody e B ey S0480, Decreto N 10.91000 y domds dupancines gaet
wigeties y 3¢ oosformided 8 A4 2 de I Resolodn N MU2015 & efeciuy & VERIFICACION g io8 cakn
e nmamnarinlo v Comaculiacon e Combustibis Serdvadon ol pairdles, Esmoces J¢ Senioos y
Puoitos o Corseene Progio, Tangues Flos y Equipos ce Gas Lioyedo or Perdio pard use nduilid

Covardal y empadrenamienio g2 gamafes oon GLP de uso comatrg, GLP slomeiiz y wiasadons
paratas de 10 domiclarn. Ubcadss e ks gunnies Sowtienerios CANNOEYU

Estsciin ¢ Bervicio: MARCIO CARLOS PEREIRA SUTE £E 5SS

Direcsidn: YNOVY KM 335 RUTA 10, CANINDEYU - CERRO CORA £ MCAL. ESTIOARRIBIA
Dopiriamento: CANINDEYU Ciudud: YBYRARGVARA

Cln Cto.Contumtral N*

Oparador. MARCIO CARLOS PEREIRA SUTIL

Erdtdersa; GAS CORONA SAECA
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EXPEDIENTES QUE NO CUENTAN CON ACREDITACION PARA HABILITACION
. EL SCHAH S.A. - RUC 80074962-6

En la carpeta original arrimada a esta dependencia, no se observa el documento “Acreditacion para

verificacién” del funcionario autorizado a formalizar el control para habilitacion de Estaciones de
Servicios.

Hallazgo N° 005- H005: No se verifica el documento “Acreditacion para verificacion” del funcionario
autorizado para realizar la verificacién a la firma EL SCHAH S.A, en el marco de la solicitud de
habilitacién de estacion de servicio vinculado a los expedientes MIC 4901/2019 del 17/10/2019 y
5104/2019 del 30/10/2019, conforme a lo dispuesto en el articulo 2° de la Resolucién MIC N° 46/2015.

San Lorenzo, Dpto. Central, se encuentra en el folio 2.

el Hallazgo.

. EMPRESA UNIPERSONAL HERMINIO TROCHE BARUA- RUC 1310010-6

En el momento del examen a la carpeta original proveida para revision de esta auditoria no se encontré

el documento “Acreditacién para verificacion” del funcionario autorizado para efectuar el control para

habilitacion de Estaciones de Servicios.

Hallazgo N° 006- H006: No se verifica el documento “Acreditacién para verificacion” del funcionario
autorizado para realizar la verificacién a la firma unipersonal HERMINIO TROCHE BARUA, en el marco
de la solicitud de habilitacion de estacidn solicitado en el expediente MIC 4420/19 de fecha
23/09/2019, conforme a lo dispuesto en el articulo 2° de la Resolucion MIC N° 46/2015.

e e e e e e e e S s =

: Descargo de la Dependencia Auditada: Se adjunta copia de la Acredltamon N° 2873/20 para la |

t verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacién a la firma unipersonal HERMINIO !
i TROCHE BARUA, Dpto. Alto Parana, se encuentra en el folio 3.

i Evaluacion del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 2873/20 presentada en el momento del |

i

:I descargo en cual evidencia el cumplimiento del requisito detectado, esta auditoria procede a levantar
| el Hallazgo.

1/ -
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Descargo de la Dependencia Auditada: Se adjunta copia de la Acreditacion N° 2883/20 para la 1
verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacion a la empresa EL SHAH S.A., Ciudad de i

Evaluacion del Descargo. En vista a la Acreditacion N° 2883/20 presentada en el momento del |
descargo en cual evidencia el cumplimiento del requisito detectado, esta auditoria procede a levantar i

|
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1
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3. PETROQUIM SA- RUC 80016530-6
No se visualiza la “Acreditacion para verificacién” del funcionario autorizado para efectuar el ccr

para habilitacion de Estaciones de Servicios.

Hallazgo N° 007- HO07: No se verifica el documento “Acreditacion para verificacion” del funcionj
autorizado para realizar verificacion a la firma PETROQUIM SA- RUC 80016530-6, en el marco d4
solicitud de habilitacion de estacion solicitado en los expedientes MIC 789/19; 24/02/2020; 30772
15/09/2020; 3843/20 — 25/09/2020; 3919/20 - 02/10/2020, conforme a lo dispuesto en el articLlq
de la Resolucion MIC N° 46/2015.

P

: Descargo de /a Dependenc:a Auditada: Por Memorando DCL N° 837/2021 remite la Acreditac
N° 3298/2020 para la verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacion a la empry
PETROQUIM S.A.

- Evaluacion del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 3298/20 presentada en el Memorando [J
N° 837/2021 el cual evidencia el cumplimiento del requisito detectado, esta auditoria procec|

. levantar el Hallazgo.
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W " DOCUMENTO VENCIDO.

Cedula de Identidad de Oscar Ignacio Céspedes Martinez - RUC 1297393-9

Se observa copia de la Cedula de ldentidad Numero 1.297.393 de Oscar Ignacio Céspedes Mart
(Operador), con fecha de emision el 12/07/2005 y vencimiento el 12/07/2015 en la carpete
documentaciones presentada por la Distribuidora COMPASA, ingresada inicialmente al MIC =g
expediente N° 5857/19 de fecha 05/12/2019 y complementada con el expediente N° 890/2)
03/03/2020.

=

1"“1! lBE{_PARAG{}AYi r ] - e ] "_. '_ .... ”

k. niljﬁﬂ“dﬂd Clvil '<';",?] "-‘_:' i i : v
1 + BGffwbCe, ANANE - T | L
s ! I-Tg g it
i B ] i
‘ 5 GBI OTI .
i % NACIONALIDAD, PARABM‘?A =
1 4 || BECHREMSION 12 JUL
| o e
g AN =T Ve |
: 2y | IORRYI297395 << ccec s died <<k
el | 28 01 60M15071 28R RY< <<<Ks

4} I'Mmmm m'“ut‘lm 3

CESPEDES <Ha®rtﬁm@<o««<¢<«1

ez
on

mo

del

CAIE, WG W paesen i e
=5 Mot WD ol ¢ I“ﬁ[!'t-'l‘ que P\-‘f‘{‘l o

il ieva o g vito

/ \ 4 44 A \ !
i/ Y \ .
[ 7 S
i o |
/ i

oY .
4 Auditoria afa reccion General de Combustibles J ) ”'c/ /
7 7 - - i

} g Pag ab1 d=

163




TETA MBA’E'APOPY

:?.;.Pf&.ﬁ:” = B TETA REKUAI r"’%“?""‘“f
;?—3§§§i‘—i;'go ¥ GOBIERNO NACIONAL A ,,

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

Hallazgo N° 008- H008: Se evidencia cédula de identidad vencida de! Operador Oscar Ignacio
Céspedes Martinez (12/07/2015), presentada con los documentos al ingreso de la solicitud
(05/12/2019) y en el transcurso de la emision de la habilitacion (27/04/2020) gestionada por la
Distribuidora Compasa.

Descargo de la Dependencia Auditada: Se constata gque la copia de la Cédula de Identidad del
Operador OSCAR IGNACIO CESPEDES MARTINEZ, se encuentra vencido,

Evaluacion del Descargo. La dependencia auditada acepta el hallazgo y no ha informado los

mecanismos para subsanar, por Jo tanto, nos ratificamos en el Hallazgo.

RECOMENDACION: La Direccion General de Combustibles debera realizar las gestiones permitentes

para completar el requisito faltante y ademas revisar con los responsables del proceso de las

responsabilidades segun el Manual de Funciones, Resolucion 1405/2015; Manual de Procedimientos,
Resolucién 1522/19 y de las consecuencias de incumplimiento segln la Ley 1626/00 de la Funcion
Publica.

TIEMPO DE PROCESAMIENTO Y EMISION DE LICENCIA/REGISTRO Y/O HABILITACION!

Revisado los 13 (trece) expedientes de la carpeta fisica y al realizar una medicidn para conocer el
tiempo total de procesamiento de solicitudes para habilitacion de Estaciones de Servicio, concluimos
que el periodo comprende de entre:

@ 17 a 474 dias habiles

& 22 a 663 dias corridos.

La siguiente tabla muestra el tiempo total de procesamiento desde el ingreso de la solicitud hasta la

emision de la Habilitacion, teniendo en cuenta la situacion expuesta en el Hallazgo H002.

- | A - Plazo de Procesamiento (Art 15°y 16
AT, - ESTAC - )
HABILITACION - ESTACIONES SERVICIOS - 2020 Decreto 10,911/2000)
‘:gr?: Fecha Total Total
N° | RUC RAZON SOCIAL EMBLEMA REGISTRO N* ngresns Emisidn dias dfas
- Mesa - X 3
) Habilitacién | corridos | habiles
Entrada
1 | 80107385-5 | Grupo Adela SA Enex Paraguay | DGC/DCL/Nota/N°85 | 11/2/2020 | 04/03/2020 22 17
2 | 80022037-4 | SACCO SA Petropar DGC/DCL/Nota/N° 27 | 4/12/2019 | 24/01/2020 51 38

. \
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Fortaleza Barcos &
3 |80084620-6 | Emprendimiento DGC/DCL/Nota/N° 05 | 7/11/2019 | 03/01/2020 | 57 42
Rodados
S.R.L.
4 [938310-7 Antonio Gomez Copeg S.A DGC/DCL/Nota/N°88 | 22/11/2019 | 06/03/2020 105 76
5 | 80074962-6 | El Shah SA Copetrol SA | DGC/DCL/Nota/N°152 | 30/10/2019 | 25/5/2020 | 208 || 149
6 |3211055-3 | Emiliano Gonzalez B et DGC/DCL/Nota/N® | 15119019 | 22/62020 | 228 || 160
Rodriguez Petron 177
7 | 80016530-6 | Petroquim SA Petromax DGE/ D(;Ll/(')\mta/ N" 1 oar2020 | 502020 | 224 || 161
8 | 720539-2 Felix Castro Aguilera Petrosur SA DGC/DCZLO/EOta/N 10/12/2019 | 24/7/2020 227 164
Oscar Ignacio DGC/DCL/Nota/N°
1 A
9 |1297393-9 Cespedes Martinez Compasa 207 5/12/2019 24/7/12020 232 167
10 | 1310010-6 :::g'”'onod‘e 3 Fronteras S.A. | DGC/DCL/Nota/N°155 | 23/9/2019 | 27/5/2020 | 247 178
11|80103040-4 | COMercial El Tanque Barepsis DGC/DCL/Nota/N°81 | 14/6/2019 | 26/2/2020 | 257 || 184
SRL Rodados
12 | 1447538.3 | Santiago Arzamendia | o o) | DGC/DCL/Nota/N 3/1/2019 | 14/7/2020 | 558 || 399
Mendez 192 |
13 | 2946001-8 ;euaﬁ“edzm E30EE Puma Energy PY | DGC/DCL/Nota/N°141 | 5/7/2018 | 28/4/2020 | 663 || 474

La solicitud perteneciente a la firma unipersonal Leandro Cabrera Nufez, el equipo auditor considero
el expediente N° 3913/2018 de fecha 05/07/2018 al solo efecto de esta medicion, sin desconocz|
documentos obrantes en el expediente fisico de los afios 2005, 2010, 2018 y 2020.

0S

Hallazgo N° 009- H009: No es posible determinar el tiempo empleado para emision de habilitaci3 | de

Estacion de Servicio en los términos del articulo 15° del Decreto 10.911/2000 a raiz de la faltal de

evidencias de requerimientos de documentos faltantes a las empresas por parte del MIC.

! Descargo de la Dependencia Auditada: La mayoria de las comunicaciones se realizaban por mgdio

telefonico, lo cual se intensificéd durante el afio 2020, por haberse imptementado el teletrabajo a faiz
i de la pandemia generada por el COVID-19. Algunos documentos que son observados por vencim ignto
i con el MADES, actualmente tienen un periodo para su aprobacion aproximadamente de 1 a 3 meges,

por lo que el Art 15° del Decreto 10.911/2000, deberia de adecuarse a los nuevos tiempos segth el

i Evaluacion del Descargo: | a dependencia auditada reconoce el hallazgo y en su descargo manifigsta :

]
]
[}
]
I
¥
i
|
|
l tipo de documentacion.
]
]
|
i que la comunicacion se efectivizo mediante llamadas telefonicas en gran parte debido 4 la
i- implementacion del teletrabajo. No manifiesta la existencia o no de registros de las comunicacignes
% efectivamente realizadas. Si bien el tiempo para emisién de las licencias ambientales o aprobacio|
il las auditorias de cumplimiento o cualquier otro documento del MADES se realiza en los plizos
|

previstos por la propia institucidn interviniente, ello no justifica que el tramite ya sea en instancialdgls '
/,f—""“-. ol :
0 6 r'.'i--" e’
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MIC o de |la empresa esté demorada. Precisamente el articule 15° del Decreto prevé que en el caso
de que la empresa solicitante no reuniere los documentos faltantes en el plazo establecido, el
expedientey/ tramite se ARCHIVA, por lo mencionade el equipo de trabajo considera mantener el
Hallazgo.

RECOMENDACION: La Direccion General de Combustibles, debera dar cumplimiento del Decreto
10.911/2000 mientras se encuentre vigente y a efectos del cumplimiento del plazo previsto para reunir

los requerimientos pendientes, establecer un mecanismo de registro de las comunicaciones realizadas.

SITUACION DE EXPEDIENTES FiSICOS

Por Memorando DGAI N° 223/2021, se ha solicitado al area auditada informacion respecto a los
expedientes ingresados por Mesa de Entrada a fin de conocer la situacidn de estos.

La Dependencia en su reporte informa que a partir del afo 2020 (sin especificar fecha y mes) entré en

operacién la gestion electronica por Plataforma VUE.

( )i
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Para:

DE:

Fecha:

Tema

Biteccitn Genernl de Auditoria Interna

MEMORANDUM DGAY/ 022372021

ECON. PEDRO MANCUELLO PEREZ, Viceministro
Sub-Sccretaria de Estado de Comercio.

OSCAR CACERES 2OTTI, Director General

Dhreccidn Gienernl de Combustible

LIC. MARIA LUCHL A DELGADO SEGOVIA, Directora Genersl
Direccion General de Auditoria Interna

Mg ROSA ELENA BLANCO PRERALTA, Dircctor é
Direccién Auditoria de Gestion A

23 de setiembre de 2021

Solicitud de Pocumentacidn,

Por ¢l presente, en siencion a} Plan do Tmbnjo Anusl para ¢f presente gjercicio,

sprobado por Resolucion N*642/2020, ef cual contempla ia realizacidn de una Auditoria de Gestidn
a la Direccidn de General de Combustible del Viceministerio de Comercio™, solicitamos ja remision

e

1) Lista de Expedie

ingresados por Mesa de Bntrada_por Solicitud de_habilitacion de

Estagion de Servicio, especificando.

i)
b)
<)
d)
¢)
f)
8)

Nimero de Expediente

Fecha de entrada

Razdn Social - Distribuidors

Razdn Social - Operador

Identificacion de Emblems

Fecha de ultimo movimiento electuade por ef MiC o ¢f Soficitante (especificar)
Detalle de requerimiento fallante.

\ -"'r.;r.'-
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Respuesta de la Direccion General de Combustibles

) T :‘t.rg.mmnuah r
ff"i-j?q re= . ETA KUAI 7 1
QLo eivery B G ERNO NACIONAL & (A ?‘ <
:__---_. ¥ CONEND n = — D
Direccion General de Combustibles
MEMORANDUM SRECS/DGC/DCL N° ﬁ;*fOfZ{IZi
A ' PEBRO MANCUELLO PEREZ, Viceminisiro
YVigeministerio de Comenio y Servicios.
DESTINO s MARIA LUCILA DELGADO, Director Lemrnl I
Dyivecoidy Genera! de Auditoria latema, L '-"-\
DI 1 OSCAR CAECERES ZOTTL, Dircetor Gencl‘il'll ) g(
Direceitn General de Combustibles, \' : 3 T ro—
. MIGUEL MARCELO BENITEZ, Dm‘uor Sl ,m“*f
Dircecidn de Combustibles Liguidos. - hos L
REF. g Respuesta al Memorandum DGAV0223/202),
FECHA 2 29 (e setiembre de 2021,

Tengo el agrado de dirigirme al Sefior Vieeministeo de Comereio y Servicios, v por su intermedio a ls
Directom Generat de Anditorin finterna, con refecion ol Memorandum DGAVO22272021, en la cunl soficitan
informacidn o la Direccidn General de Combustibles,

Al respecto, se adivnta al presente resumen de Ja informacion solicitada v los documentos
respaldamorios,

Con respecto sl punto:

I- Es importante mencionar que s partir del afio 2020 entrd en operacion {a plataforma VU para of

proceso de habilitacion de Estaciones de servicios en linea, por lo que se tuvo una transicion para
la adecuacion, por o tanto, se tienen adn algunas solicitudes en formate fisico ¥ 1a gran mayoria
en formato digial,
En la Direccidn de Combustibles Liquidos obran registros de 84 (ochenta y cuatro) solicitudes de
habilitaciones de Estaciones de Servicios, de Jos cuales 78 {setenta y acho) soliciludes/expedientes
son por ¢l Sistema VUE v 6 (seis) expedientes en fommato fisico. Se concluyeron los procesos con
la sutorizacién final de 83 (ochenta ¥ tres) solicitiddes que ya se encuentran habilitadas v 1 (un)
sxpediente que se encuentra en proceso { Selicitud N® 162060}, en ¢l campo de Verificacion (DCL
4 la espera de respuesta por parte de Ja Empresa Intervsada, en atencion a In consulta reatizada on
s momento 4 traves del Memorandum DGO N 419220, (Folio 1 al 6)

.) I‘
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El objetivo de la consulta realizada en el Memorando DGAI N°223/2021 reside en identificar los
expedientes ingresados unicamente por mesa de entrada y el estatus de los mismos. En la planilla
presentada se pudo identificar 6 expedientes ingresados con carpeta fisica y 78 por VUE

paralelamente.

Observacion — Control Interno N° 005: No se verifica normativa o instrumentos de gestion del area

auditada para:

a) Ingresar solicitudes por Mesa de Entrada, considerando que se encuentra en funcionamiento y
operacién la gestion electronica— VUE.

b) Gestion de expedientes en carpeta fisica ingresados en otros periodos y la politica de la
dependencia para su finiquite, plazo'y procedimientos.

Descargo de fa Dependencm Aud;tada La Implementacion del ‘Sistema VUE se encontraba en pleno

i desarrollo y ajuste téenico (prueba), por tal motivo seguia ingresando por Mesa de Entrada General
los expedientes en fisico en sumomento.

Evaluacidn del Descargo. | .a Dependencia en su descargo argumenta el ingreso de expedientes por

Mesa de Entrada (fisico) y por Plataforma VUE en paralelo, debido a pruebas y ajustes de| Sistema de
Gestion Electrénica via VUE.

El area auditada no se pronuncio respecto a los expedientes fisicos ingresados por Mesa de Entrada,

por lo tanto, nos ratificamos en la observacion hasta tanto el drea afectada informe con la
documentacion soportante del procedimiento a ser aplicado y plazo para su finiquito.

RECOMENDACION: La Direccion General de Combustibles, deberé realizar las gestiones permitentes
a fin de ldentificar los expedientes ingresados por Mesa de Entrada pendientes de finiquito v ademas

instrumentar en base a normativa de la implementacion del tramite electrénico por plataforma VUE
umcamente

,-._._.-._.-...._....-.-....-._.-.-....-...._._...._._._

7 \ _
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El Ministerio de Industria y Comercio con el compromiso de la reforma y modernizacion 13

administracion publica simplificando los procesos en términos de gestion a partir del regist-c|
empresas de los sectores afectados con la finalidad de constituirse en una herramienta agil y efec]
facilitando operaciones y transparencia a los procesos, ha emitido la Resolucién N° 450 fechada €l
de abril de 2017 “Por la cual autoriza a la Direcciéon General de Ventanilla Unica de Exportacion (v

iva
11
)

el desarrollo del médulo electrénico para el sistema de gestion de documentos electrénicos dg la

Direccion General de Combustibles.

CERTIEICO QUE: o presents GosUmer)
figl reproduccion del Griginal ian 43 dciz]
sixtvae;, Gonsta
Gustave Toledo irrazalal
Secrotaric General

MINISTERIO DE INDUSTRIA Resolucion No /S ~ Ministario de industris y Comercis
Y COMERCIO

POR LA CUAL SE AUTORIZA A LA DIRECCION GENERAL DE LA
VENTANILLA UNICA DE EXPORTACION (VUE) EL DESARROLLS)
DEL MODULO ELECTRONICO PARA EL SISTEMA DE GESTION DE
DOCUMENTOS ELECTRONICOS DE LA DIRECCION GENERAL Df|
COMBUSTIBLES.

e s maEEmm et - .-

Asuncion, 4 de pA ¢f de 2087

VISTO: La Ley N° 904/1963 que establece las funciones del Ministerio dg
Industria y Comcreio, modificado y ampliado por la Ley N° 2.961/06.

La Ley N°® 5.289/2014 “Que modifica los Articulos 2° inciso s) y 5° de la Lev N*
904/1963, que cstablece las funciones del Ministerio de Industria y Comercio”.

La Ley *'® ™ “2>nmans Shisposiciones sobre la politica refativa a la carga de gas

licuado de petrdle Pagina anterior automotores y garrafas de uso doméstico en estaciones de
servicios”.

La Direccion General de Combustibles dispuso el lanzamiento del Registro en Linea de Estaciones

k> 02
.8 Y

de

Servicios a través de la Plataforma VUE, en diciembre de 2019 segun publicacion realizada pot| un

periddico virtual.
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El MIC presenté el Registro en Linea de Estaciones de
Servicio

Publicada en fechg 18-12-2018 e

La Direccibn General de Combustitles, del Viceministerio de Comercio del Ministerio de Industria y Comercio (IMIC),
presentd el “Registro en Lines de £staciones de Servicio”. consistente en un manual operalive que comprende
ordenada, secuencial v en detalles, 1os pasos a sequir para el registro correspondiente, en la plataforma informélica
def MIC. Este manual es con e objetivo de conlar con un instrumento de apoyo que penmita facilitar g jos emblemas
distribuidores de combustibles Hquidos, a registrarse en la citada plataforma informatica. Su elaboracidn fue con et fin
de facilitar ¢l registro de 10s prestadores de servicios, en cumplimiento a la Resolucion N® 450, de fecha 11 de abril de
2017, "Por fa cual se autoriza a 1a Direccidn General de Ja Ventanilla Unica de Exportacion (VUE) el desarrolio del
médulo electrénico para el sistema de Gestién de Documenios Electiénicos de la Direccion Generat de
Combustibles”. Al respecto, el viceministro de Comercio seflald que con estas acciones se busca franspareniar el
sector, que en la actlualidad estd compuesta con unas 2.291 estaciones de servicio, y siendo los principales
emblemas. BR, PETROBRAS, PETROPAR, COPETROL, AXION v la internacional "PUMA™ ¥ olros emblemas
regionales, como "GASUR™. "Tenamos los emblervas que trabajan con Gas Licuado de Pelrdleo v esidn los seciores
de bipcombustibles, En o eferente a esle seclor, e 2019, se despide con una noticia que nos impactd, gue es al
desembarco de una importante empresa brasiiefia de biodiesel que operara en nuestre pais, gue elaborard un
producto de (ltima generacion, renovable, con materias primas nuestras, v un estandar internacional que permita la
exportacion a lodo el mundo™. puntualizd.
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En el acio de presentacion se dic a conocer 108 requisitos necesanos para ¢ registro v 10s procedivientos, e

referente a requisitos; figuran fa presentacion de documentos, como ser cedula de identidad, contratos., ttubs fle

propiedad del inmueble, planos aprobados por la Municipalidad o el MOPC, autonzacion, descripeién detaliada da
servicios a ser prestados, declaracidn de Jmpacto Ambiental o Plan de Confrol Ambiental, entre ofros. L
procedimientos consisten en ingresar a la pagina web de la VUE, wwawvue.org by, ¥ @ partir de ahi dirigirse 2

seccitn “Solicitar Usuaria”; posteriormente descar gar la “Soliciiud de Acceso al Sistema”, e cual se debe complelar

disponer del usuario v 12 contrasefia de manera a ingresar al sistema, que seran remitidos via email Una v
completado el formulario, dar clic en “Generar Solicitud”, La soliciiud ingresa al Departamento de Alencion al Usia
el pin de acceso serd enviado al email informado en e seccidn “Datos de Coptacty”.

£n tanto que los pasos para solicitar la “Habittacion de Estacion de Servicios ACceso”, se realiza a través de usue

o

Ps

PS
la

22
0.

10

son; Como generar solicitud de Habiiitacion de Estacidon de Senvicios; Compietar campos det flem "Datos Genel
de Empresa/Persona”; juego, "Representantes”, “Documentos por Empresa’, “Eslablecimientos’, v finalmer
completar el item “Enviar Soliciiud”

y contrasefia, conlemplados en ef manual v que conliene seis itams a ser realizados para enviar fa soficiiug, ::Ti

LN ]

e Eaptiesly | Frnitanpsind®r | Registros
| el -_lnrn*_'_z | Azhcar y Compustioies

HreTramiteVue | |

RUC Empresa | m

El acceso a las muestras para fines de esta auditoria, ingresamos a Registros — Azlicar y Combustib

es,

fuego “Solicitud -Registro — Consulta”. El sistema permite llegar al tramite a través de dos opciones:

1) Por nimero de tramite.
2) Por RUC del solicitante.

A manera de ejemplo, graficaremos tomando como ejemplo el trdmite N° 152651 — RUC 831361-

D ¢l

acceso al mddulo por las 2 modalidades.
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Acceso por numero de tramite/solicitud

?@ CONSULTA SOLICITHE REGISTRO / ACTUALIZATION EMPRESA

| Actualizacion 152651

|B213610

LasDatos

Total Row Count in Report- 1

Acceso a través del RUC

Tipo
Actualeracidn

GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL [GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL | Auternizade

Actuaizacon 210761 |§313510] HasDates | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL [Retorads, Empresa
Actuplzacion 2055185313610 MasDatos | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL| GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL [Autoriado
Actugiaacion 195471 |8313610{ MasDatos | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL [Autorizado
Attualzadon 153047 18313610 b 5| GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGE: | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL |Autorizade
cupizacon ) 1526513313510 MasDatos | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL | GARCIA BENTTEZ MIGUEL ANGEL |Autorizado

MIC - DGC - ESTACION DE SERVICIOS| 148653 {8313810] MasDatos | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL |Autorizado
REGISTRO GENERAL DE EMPRESA | 149833|8313610| MasDates | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL |Anvlado

HIC - 0GC - ESTACION DE SERVICIoS| 148772 [8313610] MacDatos | GARCIA BENITEZ MIGUEL ANGEL | GARCIA BEMITEZ MIGUEL ANGEL |Autorzado

Total Row Count in Report- §

Se puede cotejar que contado con el nimero del tramite el sistema permite el acceso directo a los
documentos, datos, comentarios y trazabilidad vinculado a la gestion realizada para habilitacion de
estacion de servicio, sin embargo, por nimero de RUC se presenta dificultad para ubicar de entre los
datos arrojados por el sistema, cudl corresponde al tramite objeto de revisién o interés.

En el ejemplo, se puede observar que la primera columna de la tabla indica la cantidad de gestiones
que ha efectuado la empresa 8(ocho) y entre ellos se ubica el tramite 152651 como “actualizacion” no
asi a otros que estan identificados como MIC-DGC-ESTACION DE SERVICIOS.

Observacion — Control Interno N° 006: Observamos que la denominacién establecida en la Plataforma
VUE (Azlcar y Combustibles) para las gestiones relativas a Estaciones de Servicios no ha sido
asignada correctamente. Corresponde igualmente aclarar |la designacion al tramite para habilitacién

de estaciones de servicios como “Actualizacion” y MIC-DGC-
Estacion de Servicios indistintamente.
v / ~ Auditoria aﬁ'a’hﬁi&cc!én General de Combustibles 55 J'-t)
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Descargo de la Dependencia Auditada: Hay muchas cosas que deben ser corregidas

Pero no es tarea sencilla, porque depende exclusivamente de las prioridades y tiempo que dispqigal|a
VUE para mejorar y adecuar el sistema a la realidad de los procesos de la Direccion Gendtal de
Combustibles. Si bien se encuentra vigente la Resolucion 450/17, esto no es suficiente para fuel|a

VUE digitalice todos los procesos de |a Direccion General de Combustibles. |
La implementacion del sistema VUE fue desarrollade por la Ventanilla Unica del Exportador, gl
asignaron segun su criterio las nomenclaturas, los procesos y procedimientos de ingresos al si:hI
Folio del 37 al 45,

|
Evaluacion del Descargo: |La dependencia reconoce la observacion y las necesidades de migjoras

dentro de la Plataforma VUE alegando que no refleja todas las operaciones que se realizan||lg
Direccion. Presenta como evidencia copia de cofreos remitidos a los fesponsables del VUiE

desarrollo del Médulo atendiendo lo dispuesto Resolucion 450/17.

Revisados los correos remitidos, se visualiza que los mismos hacen referencia en su mayor ATt
tramites que no guarda relacion a la observacion realizada, por lo tanto, nos ratificamos||g
observacion hasta tanto el area auditada proporcione datos o informacion sebre |la diferend|p!

entre “Actualizacidon y MIC-DGC- Estacion de Servicios” que segln el analisis de los aud

corresponden-a una misma gestién. |
) |

de Exportacion VUE, debera coordinar las tareas para efectuar las correcciones necesarias a|
subsanar la ebservacién expuesta.

!
RECOMENDACION: La Direccién General de Combustibles en coordinacién con la Ventanilla|init

! plataforma VUE, ya que no refleja (no registra) todas las operaciones que se realizan en la Dirggcion..

|iean:i
enma.

LISTA DE EMPRESAS EXAMINADAS - INGRESADAS POR VUE
Del total de la muestra (36) 23 (veintitrés) corresponde a tramites ingresados por la Ventanilla

de Exportacion — VUE. El area auditada proporciond en el Memorando 578/2021 los datos a ©

de su identificacion.

il

nilca
pctos
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Dimsecton General de Cambustibles
SSECSMDGCDCLMEMO NeSI8 2021

A 1 PEDRO MANCUELLO PEREZ, Viceministro
Vicemintsterio de Comercio y Servicios <

wf N
DY, t  OSCARCACERES ZOTTI, Dircetor Gengral | LD e =
Direccion General de Combustibles [ R Sl 1] e
. MIGUEL MARCELO BENITEZ, Director | A1 7
Direccién de Combustibles Liguidos. g Lo AR ?ﬁﬁz
busksl 5
DESTING: MARIA LUCILA DELGADO, Directora General 0aC. e
Direccion General de Auditorfa Interna.
RER. 3 MEMORANDUM DGAYR® 021372024,
AS. 5 Remitir Expedientes solicitados,
FECUA 20 de setiensbre de 2021,

Tenemos ¢l honor de dirigimos ol Sefior Vieeministro de Comercio y Sorvicios, y por su
internedio a la Directora General de Auditoria Interna, con relacion al Memordndum D.G.AL N®
(21372021 de ficha 15 de selicmbre de 2621, solicitando Ja remision de los expedientes selecclonados
qute sustentan la habilitacion de estaciones de servicios de las siguientes smpresas,

Las siguientes solicitudes que se detallan a continuacién se encuentran en el sistema VUL, lo
cual se puede acceder via web:

ol SOLICHTUD N
[ SOLICTUD N 6023022
2 SULICTUD N (02201 14
3 | SOLICTUDY MY 00220%9:5
4 | SOLICTUD N® 0023234
5 | SOLICTUI N* 002339-1
% —SOLICTUD N 0023462
7| SOLICTUD N® 6023581
8 | SOLICTUD N° 0p2272-2
| BOLICTUDR N° 60229118 1
| _BOMC tlun 0023751 ]
1n m; ACTUD N 002331 . —
12 SOLICTLD N 0023922 [
13 SULICTULYN® 0003971 —]
4 SOLICTLT N 0D2469-1 .
15 SOLICTUD NY 6024502 i
16 SOLICIUD N (924811 1
i7 SO I( TUD N® 02494 ) !
18 T SOLICTUDN® Dot 6 |
19 SOLICTUD N° 002497+ |
30 SOLICTUD N 00204+ |
2 SOLICTOD N (025081 1
22 SOLICTUD N 082509-2
23 SOLICTUD X° 00251019

SUBSECRETARIA DE ESTADO D COMERCIO

C REE

. ! , \'\I. ~~
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N° | RUC RAZON SOCIAL EMBLEMA ESTABLECIMIENTO REGISTRO N® [ Tramite -
1 |1337993-3 Pedro Carlos Madsen Gauto Petropar Juan Manuel Frutos N°002302-2 WE 1424b8
2 | 80038195-5 | Inversiones San Isidro SA ligpliacualinic San Lorenzo N°002291-14 | VIUE 14243
Petrochaco I
3 |[831361-0 Miguel Angel Garcia Benitez 3 MG SACIA villa Elisa N°002299-5 E 1582651
4 |80095696-5 | EStaciones de Servicios del UepiEEeralon Encarnacion N°002323-4 | WMHE 1529011
Sur SA Petrochaco ‘
5 |3254138-4 FMrzrr\;::sco oLl Compasa 3 de Febrero - Caaguazu | N°002339-1 WE 1520p6
6 | 1546909-3 Fernando Gamarra Caceres JRRiragualisip Benjamin Aceval N°002346-2 {UE 1533p1
Petrochaco [
7 | 1376642-2 ZN::;V Esperanza Lopez 3 MG SACIA Ita N°002358-1 E 1632p5
8 |2442435-8 Idelino Jara Caballero Moro SA - Petron Raul A. Oviedo N°002372-2 LJE 1579BS
9 |80038195-5 | Inversiones San Isidro SA Inversiones San Isidro | ¢ 424 del Este N°002291-18 | lJE 1531p3
S.A./ Tapiracuai
10 |3309728-3 | Hugo Fabian Javier Medina Hidronorte Belén N°002375-1 | MUE 16563
Alvarez
11 | 801064538 | Compafiia de Servicio de| liapitacualiSAts Capiaté N°002331-6 E 18973
Paraguay S.A. Petrochaco
12 | 80096202-8 | Mboi'y SRL Enex Paraguay San Lorenzo N°002392-2 JE 1631)7
13 | 1010651-0 Marcos Benitez Sandoval Copeg S.A Ita N°002397-1 fUE 1732567
14 | 994070-7 Luis Ferndndez Estigarribia Compasa 3 de Febrero - Caaguazu | N°002469-1 UE 113957
15 | 3960776-3 Marcio Carlos Pereira Sutil Gas Corona SAECA Ybyrarovana - Canindeyu | N°002480-3 E 165504
16 | 80113556-7 | Master Veloz SA Integral Trading Juan Leon Mallorquin N°002481-1 AE 175161
17 | 585440-7 Teodoro Cardozo Ocampos Petropar Yaguaron N°002494-1 LJE 1h26h1
18 | 8002468-1 Santa Felicia SRL Peol Lambaré N°002316-6 IE 173480
I'rl
i @] I
Auditoria @ Ii reccion General de Combustibles
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19 | 1908520-6 Vicente Feliu Britos Petrosur SA Tobati N°002497-1 VUE 179519
20 | 4688203-0 Blas Ruben Barreto Vera Petropar Yataity del Norte N°002504-1 VUE 180829
21 | 3675504-4 Diosnel Delvalle Fernandez Barcos & Rodados San Pedro del Parana N°002505-1 VUE 180891
22 |3397484-5 m:raefd”a"a Gonzalez Fuelpar SA Lima N°002509-2 | VUE 181329
23 |80100600-7 | Semma SA Inversiones San Isidro SA | PIC N°002508-4 VUE 175399

~ ESTACIONES DE SERVICIOS EN ESTADO DESHABILITADO.

1. INVERSIONES SAN ISIDRO - HABILITACION N° 002291-18- TRAMITE VUE 158183
A la firma Inversiones San Isidro, RUC 80038195-5, en fecha 26/02/2020 fue emitida el Registro de

habilitacion N° 002291-18 para el establecimiento ubicado en Padre Guillermo Balman esq. Los

Rosales, Distrito de Ciudad del Este, Departamento de Alto Parana. Se visualiza en el Registro el estado

DESHABILITADO.

ETAME TdERE ISTAI

Hombre PETROCHATO BARRIC SAN MIGE Casalentral L

Direccian PADIE GQUILLERINO SALPMAN £50. LUEROSALES Mo Casa

Departamento  ALTC PARANA Cindad CLUIDAD: DL BSTE Barrio AN SE

Email Trlefonng T — Celular

Cla.Catastral 28499451 Propiedad Recinto Tadostrial

Longitud 5454833494 ZY Latitud “RES5ISE25250384595 e e Blags

Personal Ocupado en Est 12 Es Procesadora de Chatarra  ’o

Institucidn: MINISTERIQ DE IHOUSTRIA ¥ COMERCIG

Datve'#dgirg Extacion de Servicion

i e 70 Lavaders 1+ F¥ini Parkul 14

vatidee Buhnaty = Heig|Men
T sitirncan.  fmotn % thewptalolile
HIHC - DUC - L5TACION DF SERVICIOS 14042011 ‘mlmln-h , ohrInicin e Comalaciy
asnoits  Daimentes
- [} ==—itn P dasuibiaibo oz
OE PEOFIEDAD DL ESTAILECIMIENTS LUIS JORGE VILLALBA DCAMPGS

RES ALk ELUCION HUNICIOAL AFLORALION DE SLARD LU SORGE VILLELES OCAMPOS
RES_APLA REEDALLION MUMICIPAL APSSBALION OF PLANG UJTS SORGE VILLALEBA OUAMPOS
POAEES POLIZA DE SEIRRDS LS SORGE WVILLAURS SOMFOS
FOLEES SOLIZS CE TAUWACS s2E LIS SURGE VILLALER OLARPOS
FOSEG PR IZA OF BEGURTS v S KR VILLALER DCAMPOS
RO SES POLLTA OF SEGURCS LR MIRGE VILLALBA OCAMDOS
POLIES POLIZA DE SEBURDS o LUES JORGE YRLLALRS, QCAMPGS
POLSES BOLIDA DE SESURGS L3S IORGE VILLALRA CLANMPQS
PLA_PELE SUAND + PLANTA ELECTROMECANICA LUIS JORGE VILLALBR OCAMPOS
PLA_TOR PLAKG ~ COBTES ~ EQUIFQS ¥ MACRUNAITTAL LS JORGE VILLALES UCAMFOS
ROTIFICACT MR ICARECH LTS NOROE VILLALEA OLAMPDS
INF EEST IRFCRME DE VERIFICACION ~ ESTASTON DE SERVEIDY LRSS JORER VILLALRS DCAMPCS
FALT_TA FROCTURA DR TANQUES 2312350 LTS JOMGE VILLALRA OCAREPDS
FACT FIX SATTURA DE ZIT CONTROL DE CALIAD 344323909 LIS HORGE VILLALBA DCAMPGS
FALT_EXT FACTURR DE BTINTODRES WL LIRS JORGE WILLALBA OLANPOS
CONTR_U0 CONTREATO ENTRE DISTRIBADCORS ¥ GEERAGR peie o rard IS XCRGE YILLALBA OCAMPDS
COtF OF COAFRRIIDAD (SFRADOR SALIENTE 311303005 g DOE JORGE VILLALES SCAMFQS
CERY DA CERTIFIGALG B INSPEQCRON MUNICIPAL IY12TE000 3 WS MORGE VILLALEX QLAMPOs
CERT 11504 CERTIFICADS DE [HEPISTI0N MURITIPAL 34)12¢3009 LIS YORGE VILLALES OCANFOS
CERTML LICENCES AMBIENTAL DEL ESTABLECIMIENTY F3/43/ 30 3 WIS MIRGE VILLALEA OCAMPOS
AT _WHC AUTORIZATION 3000 3441213060 T LIS DB WALALBR DCAMPOS
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REGISTRO ESTACION DE SERVICIOS
N* RUC: 800381955
Iyt
Razon Socigl o Contribuyente:  INVERSIONES SAN ISIDRO S.A. n@"' E-]
DATOS DE|. OPERADOR ; .

Estabtecimiento/Operador: PETROCHACO BARRIO SAN JOSE E wtokl
Direccion: PADRE GUILLERMO BALMAN ESQ. LOS ROSALES
Departamenta: ALTO PARANA
Ciudad: CIUDAD DEL ESTE
Emblema: INVERSIONES SAN ISIDRO S.A.
Estado Deshabilitado
Fecha Mabilitacion: 17/09/2020

N° 002291-18

Observacién — Control Interno N° 007: No se observa en el perfil de la empresa, documentl‘
atribuyan a la deshabilitacion de |la Estacion de Servicios de la firma INVERSIONES SAN ISIDR() S|A.

ubicado en el Distrito de Ciudad del Este con Registro N° 002291-18, tramite VUE N®158183.

Descargo de la Dependencia Auditada: Como se observd en la Constancia (deshabilitado) Ia'|

ya ha realizade cambio de emblema segin el proceso N* 172816 pasando a ser la En

Grupo Crisma S.A. Por la forma en que esta desarrollado el Sistema VUE deshabilita autematica
el proceso anterior. |
|

Evaluacion del Descargo:. | a dependencia reconoce |a observacion y en su descargo informa)
firma Inversiones San Isidro S.A. ha realizado cambio de emblema y operador. El equipo aud

realizado la revision pertinente en la plataforma VUE, lo que justifica el levantamiento|
I

| observacion. |

e e rce—teras A e e R e e e e e e e WS A N A e e i |

2. INVERSIONES SAN ISIDRO - HABILITACION N° 02291-14 - TRAMITE VUE 149473
A la firma Inversiones San Isidro, RUC 80038195-5, en fecha 26/02/2020 fue emitido el Regig
habilitacion N° 02291-14 para el establecimiento ubicado en la calle Pratt Gill y Calle 1, Dist
San Lorenzo, Departamento Central. Se visualiza en el Registro el estado DESHABILITADO.

'_\\I_

7
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1 14 SETADD ATTIVO

TN CUMERREED

8-+ 142102 LARTEE By

Honihrs FETROCHALD BRATT GILL Casplanteal e

Direccion PRATY GILL ¥ CALLE 3 Hro Casa

Departamanto TENTRAL Ciudad AN LORENZG Barric ESPIRITA SANTO
Email Teleforns Celular

CtaCatastral  IR370420002 Propiedad Recinto Industrial

Longitud 5754110610606 215 Latitud  -35.155953436282745 yar 0 Mags

Personal Ocupadae en Est Es Procmsadors de Chatarrs %O

Institucidn: INISTERK DE INAGTRIA ¥ COMERQIO
Dratirn Rapisten Estacién de Sercicioe
Chmblit hewive  NOQ

1 avndess ] Hint Markat 5
Lraflecnidats - Wogralso ﬁ
LSt Felilmaitbinn. Laradde Hiorbha bl i i i
MIC - DGE < ESTACION [ SERVICIOS 26/05/20%) l Desttiibilitado J 00229114 Vir Coratincy
Y e hrabud g

TITAG DE PROVIEDAD DEL BETASLECIMIENTS LTS J0TCE VILLAMEA OLAMp05
KESOLULED MUNCIPAL RFRCSACION DE PLAND YICTOR MONGES ROMERD
POLIZA DE SEGURGE YICTOR MORGES ROMERD
PLANS - LEICACION VICTOR MONGES ROMERL
FLANG - PLANTA CIFEAAL VICTOR WONGES ROMERD
BRANG - BLATA ELECTROVETANICS VICTOR MOHGES ROMERD
FLANG - CORTES « REAPOS T MAQuIRaz2as VICTER MORGES ROVERC
FEANG - CORTES < FRUIPOS ¥ MAQUINARERS WITTOR MONGES ROMERQ
MITHCAON L1155 JORGE VILLALRA DCAMKGS
IHEDRME DF VERIFICACION - ESTACION DE BERVICIG VITTOR MONCES ROMERG

FACTURA DE TANQUES VICTOR MOSUES ROMERC

FACTIRA DE KIT QONTROL D CALIDAD VIETOR MONGES ROMERD
EALTURA DB EXTINTORES VICTOR MONGES ROWERD
CUATRATG ENTRE DISTRIBLIDORA ¥ OPERADOS LUIS JORGE VILALEA OCAMPOS
CONTRETD OF ALQUILER LUT5 JORGE VILLALBA OLAISGS
GRT_DAN CERTIFICADD OE IASPECCION MUNICIPAL WiCTOR HONGES ROMERD
CERITAMIE LICENGIA AVBIENTAL DELERTABLECIMIENTD VICTOR MONGES ROVERD
MY, 2205 AUTORIZACION WORC 5 LUIS JORGE Vi LALEA QCAxPOS
N® RUC: 800381955

Razdn Social o Contribuyente:  INVERSIONES SAN ISIDRO S.A.
DATOS DEL OPERADOR

Establecimiento/Qperador; PETROCHACO PRATT GILL
Direccidn! PRATT GILL Y CALLE 1
Departamento: CENTRAL

Ciudad: SAN LORENZO

Emblema: INVERSIONES SAN ISIDRO S.A.

( Estado: Deshabillta@
N° 002291-14

Observacion — Control Interno N° 008: No se observa en el perfil de la empresa, documentes que
atribuyan a la deshabilitacion de la Estacion de Servicios de la firma INVERSIONES SAN ISIDRO del
estahlecimiento ubicado en el Distrito de San Lorenzo, con Registro N° 02291-14, tramite VUE
N” 149473,

f
|
I ya ha realizado cambio de emblema segin el proceso N*  170.000 pasando a ser la Empresa |
E Distribuidora Inversiones San Isidro — Energy Gas y por Proceso N° 192.536 como operador a la firma '
: Grupe Crisma S.A. Por la forma en que esta desarrollado el Sistema VUE deshabilita automaticamente. :

i el proceso anterior.

"' \ { Ny \
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. |
i Evaluacion del Descarge. La dependencia reconoce la observacion y en su descargo informa }ue la ;
 firma Inversiones San Isidro S.A. ha realizado cambio de emblema y operador. El equipo audflor fha |
| s | o
i realizado la revision pertinente en la plataforma VUE, por /o tanto, procedemos a levanfar ,'ai
I
EL observacion. l |
M |
iR 'REQUISITOS INCOMPLETOS “
1. BARRETO VERA BLAS RUBEN - TRAMITE VUE N° 180829
a) Copia de cedula de identidad: No se visualiza en el tramite N° 180829, copia de la Ce Tl,a fle
Identidad del Operador Blas Rubén Barreto Vera, que cuenta con Registro de Habilitacigin
002504-1 de fecha 21/12/2020. Este requisito es exigido segun el Manual de Procediffliento
aprobado por Resolucién MIC N° 1522/2019.
Minlicerio de VERSION 2 DE LOS FROCEDIMIEN
o’ . TOn
Lnggsmm FLUJOGRAMAS DE 1A mas:cméNsD%ON
MERCIO | ngggggmm LIQUIDOS, DEPENDIENTE DE LA | AneXo de ln Resoludjisy
DIRECCION GENERAL DE COMBUSTIBLES iy NIS2212019
INISTERIO DE INDUSTRIA Y COMERCLO
_ Elvaw-maw @ j
bt ) N p— ® TETA REK W
Figeina % GOBIERNG NACIONAL MECIP Fuboie
TR daﬁ‘/gﬂ‘l»!d'
!ﬂstlﬁlciti_tf@q{s_rmg DE INDUSTRIA Y COMERCIO
o ~_MODELD ESTANDAR OE CONTROL INTERNOD - MECiP 3
COMPONENTE CORPORATIVO B CONTROL ESTRATEGIE
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICG Rt
T‘{’!mm MODELO DE GESTION POR PROCESOS - o
gﬂ_ﬁiﬂgﬁ_m Daterminacidn Insumos Proveadores Proceso/Subprocass. ]
: 47 S e M e . — -
MACROPROCESO: GESTION DE COMERCIO CoDIGo:
PROCESO: INPLEMENTACIGN DE POLITICAS ¥ HORNATIVAS CaDIGD;
F:x:u'o:;mes_oe EJECUCTON OF POLITICAS ¥ NGRAATIVAS o0IG0;
ENTO: FORMALIZACICN DE EMPRESAS PARR :
ESTACIONES DE SERVICIOS TLATRRATIon pE CoDiGo:
Insumo J Caracterfsticas del Insumo Proveedores
Nota de solicitud, Lenguaje preciso, comprensibl, Responsables do s empross
———————— W LI LIPS 1 B Aar, £L it -3 J-SLE, W\
mentus personales del
Cl., RUC, OPeradot | Coptas utenticads, Resporsublas da i emprosa B '
RS Bhee " = ~ — : | |
thm‘ yﬂomm. Cupln nutenticada, RESM:::&@’ de ln empress
En caso que el Operador sea persona i
Juridica preseritar Eseritura da la autenticadn Responsables de la emprosa
Cop ;
Constitucidn, distribuidorn |
TN Aor Bonmbonoin o vornr o 5 s = sl
i
_ Al
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b) Servicio a Prestar: No se visualiza en el tramite N° 180829, de la firma Unipersonal Blas
Rubén Barreto Vera, el documento en el cual declara la descripcidon en detalle del Servicio
a Prestar, requisito establecido en el Articulo 13.5 del Decreto 10.911/2000 y en el Manual

de Procedimiento aprobado por Resolucién MIC N° 1522/2019. P

!#E'g "‘o}
FRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Miziierio de Indastria ¥y Comercie

Decrare N* 18811,

POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA REFINACION, IMPORTACION,
DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION DE LOS COMBUSTIBLES

DERIVADOS DEL PETROLED.
- 23 .

=
13.5 Descripoion detallada de la capacidad de almacenafe v mdquinas
de expendio, deraliando cantidad de bocas y preductos a ser

vendidas al prib."fc'o_ 4

13 ¢ Condiciones de seguriiad, las cudles deberdn  inciuir
necesariamente, eqipamiente oe segwrtdad para la prevencion,
control y extincion de incendie y devrame de producros.

e e gende

msnruczdu-mmsrmo DE INDUSTRIA ¥ COMERCIO
MobELD !srAumn oE comoa. INTERNO - MECIP
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL EST
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTD ESTRATEGICQ) MTEG‘CO
ESTANDAR:  MODELO DE GESTION POR PROCESOS

: FORMATU' Detenntnadén
T pe i:mm Praveadom Proceso!Subprweso

A S .
{MACROPROCESO: GESTION DE COMERCIO HG0;
PROCESO: IMPLEMEN?AI’:! N DE POLITICAS ¥ :
HORMATIVAS
UBPRGCES O: LJECUCION DE POLITICAS ¥ NORMATIVAS ! :ﬁ:::
PROCEDIMIENTO: FORMALIZACION OE EMPRESAS PARA LA FABILITACION OF : T
ESTAGIONES DE SERVICIOS copiGo:
insumo l Carastaristicas def Insume Proveedores
Nota de solfcitud, |h°"‘8‘-';:? precizo, comprensible, Responsables do ln empross
“imnda por el representants L
Boromenios Famo T e lega distribuldars
€.l,, RUC, Coplus autenticudas, ARPRemOREANELS Scqp
Controte suserito entre la Empresa Sidhaosa
Distribuldora y of Oparador. Copla autonticads, Rc!m;iwm do i emprose
En caso que ol Operador sea persona - s
Jurfdica presentar Escriturs de Cople autenticadn, Responsables da la empresa
Constitucidn, i distribuidora
Titulo de Propledad del Inmueblo. Copln autenticada. Responsables de i« empraza
! distribuidora
Anrobade por Resolucidn Municipal y
Pistios con Aprobacidn Municipa, Sollo de Aprobecidn de in Municipatidad dande se hita
Muntetontida asontadsa s empresa
N Deseripgion detalinds de los serviclos a
Descripe(dn detaliada delserviclo s | prestar, tanques, capacidad y prodicto,| Responsables de ia ompresa
mrestor, miguinas de expendio, pleos y distribuldora
condlclones de seguridad.

l |Copla autenticada del documento

Audltfﬂhh\la- Direccién General de Combustibles i w
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Hallazgo N® 010- H010: No se observa en el tramite: 1- Copia de Cedula de Identidad. 2- Senlicic
Prestar de la firma Unipersonal Blds Rubén Barreto Vera, con Registro de Habilitacion N*00AE

de fecha 21/12/2020 para operacion de Estacién de Servicio del emblema Petropar, ubicadd
Distrito.de Yataity del Norte gestionado a través del tramite VUE N° 180829, incumpliendo el re
establecido en el Decreto N° 10.911/00 y la Resolucién MIC 1522/2019.

Descargo de la Dependencia Auditada: No se encuentran los documentos mencionados,

subsanar, por lo tanto, nos ratificamos en el hallazgo.

RECOMENDACION: Los responsables deberan dar cumplimiento a los requisites faltantes co

a las disposiciones transgredidas, ademas revisar con los responsables del proceso

Publica.

2. MBOI'Y S.R.L.- RUC 80096202-8 - TRAMITE VUE N° 164177

a) Péliza de seguro: No se visualiza en el tramite N° 164177, copia de la péliza de seguros, refi
excluyente para emisién de habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo estaiT

en el articulo 13.6 del Decreto 10.911/00 y Resolucién N° 1522/2019 por la cual se apry
Manual de Procedimiento de la Direccién de Combustibles Liquidos.

POR EL CUAL SE REGLAMENTA LA REFINACION, IMPORTACION,
DISTRIBUCION Y COMERCIALIZACION DE LOS COMBUSTIBLES
DERIVADOS DEL PETROLEO.

b 5

13.5 Descripcion detaliada de la capacidad de almacenaje v magquinas
de expendio, detallando cantidad de bocas v productos a ser
vendidos al publico.

13.6  Condiciones de seguridad, las cudles deberan inchiir
necesariamente, equipamiento de seguridad para la prevencion,
control v extincion de mcendio v derramne de productos.

Evaluacion del Descargo: La Dependencia reconoce el hallazgo y no ha remitido evidencias

responsabilidades seglin el Manual de Funciones, Resolucion 1405/2015; Manual de Procedimign
Resolucidn 1522/19 y de las consecuencias de su incumplimiento segin la Ley 1626/00 de la Flf

o ——

04

lisjto

15
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hé

el

lo
o
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Copia niltenican cai tiketinenén Minfsterio dot Amblenta
[Licancla Ambiontal, gl
:1 :frobndo por la autorldad compatente, Diswarrotic Sostentble, MADES
£y b BBI'I!G.
|§m facturas de kit de | Responsables de 2 empresa
lldad, de oxtintores y de tanques, |-CPia® autenticadss, distributdora
- J-:i”
Copla autenticada de certificado o ol i el
E:?rﬁ“?d_o d‘ lmpoccién _ﬂnﬂ' de resolucion de inspeccion final da i»tuntdpalidacf dandeﬂlsc ;:’( ‘I) it e
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b) Certificado de inspeccion final de obras de la Municipalidad: No se visualiza en el tramite
N° 164177, documento relacionado a inspeccion final de obras, exigencia sefalada en el articulo
13.9 del Decreto 10.911/00 y Resolucion N° 1522/2019 por la cual se aprueba el Manual de

Procedimiento de la Direccion de Combustibles Liquidos.

13.9 Uit vez terminada la construccion nora divigida al Ministro de
Indusrria v Comercio solicitando la habilitacion de wuna estacion
de servicio, firmada por la empresa distribuidora y el propietario
de la estacion de servicios, adjuntando, el certificade de
inspeccion final de la Municipalidad o _del Ministerio de Obras
Publicas vy Comunicaciones si fa instalacién fuera conmnnial o
rural respectivamerife,

== CopiE AUTEROCAGR a8 CEFTICRES S
/|Certificado de Inspeccidn final de Municipaiidad donde se hila
] Obras de in Municipatidad, :::ludm da fnsf onifislideilh asentada la empresa TR
. _ -
|SpUeitud de verificacion de Estacion |Clara, preciss y firmada por fos Hesporsoblos o¢ s empresa
d@‘? vicios responsables distribuldora
) El;ggﬁhdo por: Antonella Caceres - Gustave Gamarra - Laura Acosta - Cristian Fechas 22/11/2019
2
J
O i/ A - 5
Reylsado por: Equipe Téenlco MECIP (Acta ETM N* 37/19) ¥ Cornitd de Fecha: 25/11/2019

 [Procetos (Acta CP N*04/2019 )

Hallazgo N° 011- HO11: No se observa en el tramite la presentacion de: 1) Poliza de Seguros 2)
Certificado de inspeccion final de obras de la Municipalidad, de la empresa MBOI'Y S.R.L, RUC
80096202-8 can Registro.de Habilitacion N® 002392-2 de fecha 13/10/2020 para operacion de Estacion
de Servicio del Emblema Enex Paraguay, del establecimiento ubicado en la calle Buenaventura
Ocampos e/ Cruz Del Sur, Distrito de San Lorenzo, Departamento Central, gestionado a traves del
tramite VUE N° 164177, incumpliendo el requisito establecido en el Decreto N° 10.911/00 y la
Resolucion MIC 1522/2018.

Descargo de la Dependencia Auditada: No se encuentran los documentos mencionados.

Evaluacion del Descargo: La Dependencia reconoce el hallazgo y no ha remitido evidencias para

subsanar, por o tanto, nos ratificamos en el hallazgo.

RECOMENDACION: Ei responsable debera dar cumplimiento a los requisitos faltantes conforme a las

digposiciones ftransgredidas, ademas revisar con los responsables del proceso de las

| responsabilidades segun el Manual de Funciones, Resolucion 1405/2015; Manual de Procedimientos, i

Cou)
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Resolucion 1522/19 y de las consecuencias de su incumplimiento segun la Ley 1626/00 de la Fl{icipa
Publica.
= > i .I
@ ~ ACREDITACION PARA VERIFICACION |
TRAMITES QUE NO CUENTAN CON ACREDITACION PARA HABILITACION
. PEDRO CARLOS MADSEN GAUTO. - RUC 1337993-3 - REGISTRO N° 002302-2 -TRAMITE j'\!U 3

149468

No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” del funcionario autorizado a forijplizer

el control para habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo establecido en el ajjiculo

2° de la Resolucion MIC 46/2015.

Hallazgo N° 012- H012: No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” del funcifinatjs
autorizado para realizar la verificacién a la firma unipersonal Pedro Carlos Madsen Gautg|[RU
1337993-3 — Registro N° 002302-2 -Tramite VUE 149468, en el marco de la solicitud de habilltpcign
de estacion de servicio, conforme a lo dispuesto en el articulo 2° de la Resolucion MIC N° 46/241 55

___________________________________________________________________________________________________________________

[

i Descargo de la Dependencia Auditada. Se adjunta copia de la Acreditacion N° 2586/2020 {

MADSEN GAUTO, Dpto. Caaguazu, se encuentra en el folio 4.

descargo en cual evidencia el cumplimiento del requisito detectado, esta auditoria procede a'le
el Hallazgo.

. INVERSIONES SAN ISIDRO SA. - RUC 80038195-5 - REGISTRO N° 002291-14 -TRAMITE[VU

verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacién a la firma unipersonal PEDRO CARL(S

calf'a 3

nter

Evaluacion del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 2586/2020 presentada en el momer.ltj del !

149473

No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” det funcionario autorizado a forr”aiir

el control para habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo establecido en el &
2° de la Resolucion MIC 46/2015.

Hallazgo N° 013- H013: No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” del funci
autorizado para realizar la verificacion a la empresa Inversiones San Isidro S.A., RUC 800381
Registro N° 002291-14-Tramite VUE 149473, para el establecimiento localizado en la calle Pratj GTIIL}*

Calle 1, Distrito de San Lorenzo, en el marco de la solicitud de habilitacion de estacion de sgjvic

conforme a lo dispuesto en el articulo 2° de la Resolucion MIC N° 46/2015.
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Descargo de la Dependencia Audltada Se adjunta copla de la Acredttamon N° 2645/2020 para Ia

i t verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacién a la empresa INVERSIONES SAN |
i ISIDRO S.A. Dpto. Central, se encuentra en el folio 5.

! Evaluacion del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 2645/2020 presentada en el momento del |

descargo en cual evidencia el cumpl1m|ento del requisito detectado, se levanta el Hallazgo.

e e T e e e e e e S e e e e e e e i e S T e 4 i e e e e ] e B S e e e e

MIGUEL ANGEL GARCIA BENITEZ. - RUC 831361-0- REGISTRO N° 002299-5- TRAMITE VUE
152651

No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacién” del funcionario autorizado a formalizar

el control para habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo establecido en el articulo
2° de la Resolucion MIC 46/2015.

Hallazgo N° 014- H014: No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” del funcionario
autorizado para realizar la verificacion a la firma unipersonal Miguel Angel Garcia Benitez- RUC
831361-0- Registro N° 002299-5- Tramite VUE 1152651, para el establecimiento localizado en la calle
Von Polesky esq. Hungria, Distrito de Villa Elisa, en el marco de la solicitud de habilitacion de estacion

de servicio, conforme a lo dispuesto en el articulo 2° de la Resolucion MIC N° 46/2015.

]
i
|
!
i
i
|
|

Descargo de la Dependencia Auditada.: Se adjunta copia de la Acred»tauon N° 2910/2020 para la

verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacion a la firma unipersonal MIGUEL GARCIA
BENITEZ, Dpto. Central, se encuentra en el folio 6.

Evaluacion del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 2910/2020 presentada en el momento del

descargo en cual evidencia el cumplimiento del requisito detectado, levantamos el Hallazgo.

IDELINO JARA CABALLERO. - RUC 2442435-8- REGISTRO N° 002372-2- TRAMITE VUE 157985
No se visualiza el documento “Acreditacién para verificacion” del funcionario autorizado a formalizar

el control para habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo establecido en el articulo
2° de la Resolucién MIC 46/2015.

Hallazgo N° 015- HO15: No se visualiza el documento “Acreditacién para verificacion” del funcionario
autorizado para realizar la verificacién a la firma unipersona! Idelino Jara Caballero- RUC 2442435-8-
Registro N° 002372-2- Tramite VUE 157985, para el establecimiento localizado en el Distrito de Raul
A. Oviedo, en el marco de la solicitud de habilitacion de estacién de servicio, conforme a lo dispuesto
en el articulo 2° de la Resolucién MIC N° 46/2015.
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Descargo de la Dependencia Auditada. Se adjunta copia de la Acreditacion N° 3134/2020 fyara||=
verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacion a la firma unipersonal IDELING||JARA

CABALLERO, Dpto. de Caaguazu, se encuentra en el folio 7.

Evaluacion del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 3134/2020 presentada en el momerfio del
descargo en cual evidencia el cumplimiento del requisito detectado, se procede a levantar el

Hallazgo.

L

5. INVERSIONES SAN ISIDRO SA. - RUC 80038195-5 — REGISTRO N° 002291-18-TRAMITE VU

158183
No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” del funcionario autorizado a formializer

el control para habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo establecido en el afificul2
2° de la Resolucién MIC 46/2015.

Hallazgo N° 016- HO16: No se visualiza el documento “Acreditacién para verificacion” del funcig
autorizado para realizar la verificacion a la empresa Inversiones San Isidro S.A., RUC 800381Hp:
Registro N°® 002291-18-Tramite VUE 158183, para el establecimiento localizado en la calle
Gulllermo. Balman esqg. Los Rosales, Distrito de Ciudad del Este, en el marco de la solici
habilitacion de estacion de servicio, conforme a lo dispuesto en el articulo 2% de la Resolucion N
46/2015.

! Descargo de la Dependencia Auditada.: Se adjunta copia de la Acreditacion N° 3248/2020 wa:ra 3|

I

|

:: verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacion a la empresa INVERSIONES| SAN
{ [SIDRO S.A. Dpto. de Alto Parana, se encuentra en el folio 8.
|
[}
[}
}
I
i

! Evaluacién del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 3248/2020 (Pég. 2) presentada en el mopento
| del descargo en cual evidencia el cumplimiento del requisito detectado, se levanta el Hallazgo

6. COMPANIA DE SERVICIO DEL PARAGUAY S.A. - RUC 80106453-8- REGISTRO N° 002331-6-

TRAMITE VUE 159703
No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” del funcionario autorizado a formplizer

el control para habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo establecido en el ajticulo
2° de la Resolucion MIC 46/2015.
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Hallazgo N° 017- HO17: No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” del funcionario
autorizado para realizar la verificacién a la empresa Compafnia de Servicio del Paraguay S.A., RUC
80106453-8- Registro N° 002331-6-Tramite VUE 159703, para el establecimiento localizado en la calle
José Asuncién Flores esq. Coronel Toledo, Distrito de Capiata, en el marco de la solicitud de
habilitacién de estacién de servicio, conforme a lo dispuesto en el articulo 2° de la Resoluciéon MIC N°
46/2015.

Descargo de la Dependencua Audltada Se adjunta copia de la Acreditacion N° 3268/2020 para la

verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacion a la empresa COMPANIA DE SERVICIO
DEL PARAGUAY S.A. Dpto. Central, se encuentra en el folio 10.

Evaluacion del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 3268/2020 presentada en el momento del

descargo en cual evrdenma el cumphmlento deI requisito detectado, se levanta el Hallazgo.

7.

MARCOS BENITEZ SANDOVAL - RUC 1010651-0- REGISTRO N° 002397-1- TRAMITE VUE
174257
No se visualiza el documento “Acreditacidn para verificacion” del funcionario autorizado a formalizar

el control para habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo establecido en el articulo
2° de la Resolucién MIC 46/2015.

Hallazgo N° 018- H018: No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” del funcionario
autorizado para realizar la verificacion a la firma unipersonal Marcos Benitez Sandoval, RUC 1010651~
0 - Registro N° 002397-1 -Tramite VUE 174257, para el establecimiento localizado en la calle Gral.
Marcial Samaniego, Caaguazu del Distrito de It4, en el marco de la solicitud de habilitacion de estacion

de servicio, conforme a lo dispuesto en el articulo 2° de la Resolucion MIC N° 46/2015.

BENITEZ SALDOVAL. Dpto. Central, se encuentra en el folio 11.

Evaluacion del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 3328/2020 presentada en el momento del

descargo en cual evidencia el cumplimiento del requisito detectado, se procede a levantar el i
Ha//azgo
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LUIS FERNANDEZ ESTIGARRIBIA- RUC 994070-7 - REGISTRO N° 002469-1- TRAMITE

Vi

174957

No se visualiza el documento “Acreditacién para verificacion” del funcionario autorizado a forjna.ti;

el control para habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo establecido en el
2° de la Resolucién MIC 46/2015.

Hallazgo N° 019- H019: No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” del funci

autorizado para realizar la verificacidn a la firma unipersonal Luis Fernandez Estigarribia, RUC 9

en el marco de la solicitud de habilitacion de estacion de servicio, conforme a lo dispuesto en el
2° de la Resolucion MIC N° 46/2015.

Descargo de la Dependencia Auditada: Se adjunta copia de la Acreditacion N° 3382/2020

verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacion a la firma unipersonal
FERNANDEZ ESTIGARRIBIA. Dpto. de Caaguazd, se encuentra en el folio 12 y 13.

Evaluacion del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 3382/2020 presentada en el momel:nuﬁ d

descargo en cual evidencia el cumplimiento del requisito detectado, se procede a levarl

SANTA FELICIA S.R.L. - RUC 8002468-1- REGISTRO N° 002316-6- TRAMITE VUE 174490

No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion" del funcionario autorizado a forr-rt’illi

el control para habilitacion de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo establecido en el af

2° de la Resolucién MIC 46/2015.

Hallazgo N° 020- H020: No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacién” del fune
autorizado para realizar |a verificacion a la empresa Santa Felicia S.R.L., RUC 8002468-1- Regist
002316-6-Tramite VUE 174490, para el establecimiento localizado en la calle Reptblica Argentij

Avda. Augusto Roa Bastos, Distiite de Lambaré, en el marco de |a solicitud de habilitacion de edtidciy

de servicio, conforme a lo dispussto en el articulo 2° de la Resolucion MIT N°46/2015,

Descargo de la Dependencia Auditada: Se adjunta copia de la Acreditacion N° 3475/2020 p:
verificacion del funcionario autorizade a realizar la verificacion a la empresa SANTA FELICIA

Dpto. Central, se encuentra en el folio 14 y 15.

Evaluacion del Descargo: En vista a la Acreditacién N° 3475/2020 presentada en el momerf

descargo en cual evidencia el cumplimiento del requisito detectado, se procede a levantar
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10. SEMMA SA- RUC 80100600-7- REGISTRO N° 002508-4- TRAMITE VUE 175399
No se visualiza el documento “Acreditacion para verificacion” del funcionario autorizado a formalizar

el control para habilitacién de Estaciones de Servicios, de conformidad a lo establecido en el articulo
2° de la Resolucion MIC 46/2015.

Hallazgo N° 021- H021: No se visualiza el documento "Acreditacion para vetificacién™ del funcionario
autorizado para realizar la verificacion a la empresa Semma S.A., RUC 80100600-T_~ Registro N°
002508-4 -Tramite VUE 175399, para el establecimiento localizado en Ruta V, Distrito de Pedro Juan
Caballero, en el marco de la solicitud de habilitacion de estacion de servicio, conforme a lo dispuesto
en el articulo 2° de la Resolucién MIC N? 46/2015.

Descargo de la Dependencia Auditada: Se adjunta copia de la Acreditacion N° 3551/2020 para la
verificacion del funcionario autorizado a realizar la verificacion a la empresa SEMMA S.A. Dpto.

Amambay, se ericuentra en el folio 16y 17.

Evaluacién del Descargo: En vista a la Acreditacion N° 35651/2020 presentada en el momento del

descargo en cual evidencia el cumplimiento del requasito detectado por tanto, se levanta el Haﬂazgo

DECLARACION DE IMPACTO AMBIENTAL (LICENCIA AMBIENTAL) |

El articulo 13.7 del Decreto 10.911/00 establece la obligacién de contar con Declaraciéon de Impacto
Ambiental o su equivalente para el Registro/Licencia y/o Habilitacién de Estaciones de Servicios.

Asimismo, el articulo 17° del mismo Decreto, instituye que la Licencia (Registro/habilitacién) emitida
por el MIC, otorga la calidad de operador de la respectiva estacion de servicios bajo el emblema y
responsabilidad de la Empresa Distribuidora que ha solicitado la autorizacidn pertinente.

En la revision efectuada a los expedientes que conforman la muestra hemos encontrado criterios

dispersos en cuanto a la validacion de las Licencias Ambientales como:

a) Licencia Ambiental a nombre del Operador.

b) Licencia Ambiental a nombre de la Distribuidora.

c) Licencia Ambiental a nombre del Propietario del Inmueble/Locador;
d) Otros casos.

-
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a) LICENCIA AMBIENTAL A NOMBRE DEL OPERADOR.

Pedro Carlos Madsen Gauto — RUC 1337993-3 — Tramite VUE 149468
Se visualiza en el tramite la Declaracion DGCCARN N° 1235/19 de fecha 15 de octubre de 2019 por|e!l
Proyecto “Construccion de Estacion de Servicios y Multishop”. La Licencia fue emitida a Pedro|(farlcs
Madsen Gauto, Operador de la Estacion de Servicio con Registro N° 002302-2 y propietalfilo Jl

Inmueble Matricula F13 /2952 -Cta Cte Ctral 21-0024-01,

N®ZUoZd2Y

DECLARACION DGCCARN|N® 1235/ 2019

“POR LA CUAL SE APRUEBA EL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL ELABORADO POR EL CORRULITOR
AMBIENTAL ING. JHON MANUEL SAMANIEGO SAN rm::;zw JON\REG. CTCA N° 1348, CORRESPONDIFNTE
AL PROYECTO “CONSTRUCCION DE ESTACIO )8 W MINISHOP”, CUYO PROPONENTE ES
PEDRO me_w, QUE SE ummmzh EN LA PROPIEDAD IDENTIFICADA lEm‘
MATRICULA N° F13/2952, CTA. CTE. CATASTRAL 21-0024-01,\UBI"ADA EN EL DISTRITO DE DR, JUAN
MANUEL FRUTOS, DEPARTAMENTO DE CAAGUAZUL”

e

¢ =

b) LICENCIA AMBIENTAL A NOMBRE DE LA DISTRIBUIDORA.

Compaiiia de Servicio del Paraguay S.A - RUC 80106453-8 - TRAMITE VUE 159703
Se visualiza en el tramite la Declaracion DGCCARN N° 491/2020 de fecha 13 de abril de 2020||por|fel
Proyecto “Expendio de Combustibles y Lubricantes-GLP para vehiculos y en garrafas. La Liceng|a f‘mue

otorgada a Tapiracuai S.A., empresa Distribuidora para la Estacién de Servicio de la Firma Corfipar
de Servicio del Paraguay S.A. El Inmueble con Cta Cte Ctral 27-3910-01 y 02 - Matricula [#05[36
corresponde al Operador.

a
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Construyends el futuro hoy

N°215674
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PECLAFATION DUEUTARN N 9171010 .

“POR 1.A CUAL SE AFRUEAA FL FSTUBIO BE DMPAUTO AMBIENTAL CON 51U CORRESPONDIE
RELATORIO DE IMPACTD AMBIESTAL DFL PROVECTO  “EXPENBIO OF COMBUSTINLE
LUDBRICASTES - GLPF PARA VEIICULDS ¥ FN GAHRAFAS « VENTA DE MERCADERIAS VAU
LIMATAMRY ELARORADO FOR EL CONSULIDN AMIHENTAL AISIINES HAINELBD CARD)
HARRIONS CON REG. CTOA N 170 (VYD PROTONENTE FS TAFIMACUALS A ., ¥ SU REPRESENT
LEGAL RICARDO ALVREDO FACAURIZA GAHUIA, QUE SE DESARROLLA EN LA FROPIEDAD
IDENTIFICADA CON CTA. CTE N* 25001000 ¥ 02, UNICADA EN EL LUGAR DENOMINADO KINNH'\":J‘LN L
ELDISTRITO DE CAPIATA, DEFARTAMENTO DE CENTHAL® s o[
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¢) LICENCIA AMBIENTAL A NOMBRE DEL PROPIETARIO DEL INMUEBLE/LOCADOR,

Inversiones San Isidro S.A. - RUC 80038195-5 — Tramite VUE 149473.

Se visualiza en el tramite la Declaracién DGCCARN N° 671/2019 de fecha 01 de julio de 2019 por el
Proyecto “Estacion de Servicios”. La Licencia fue emitida a Romulo Alfredo Krauer, propietario del
Inmueble con Cta Cte Ctral 27-3704-01, asiento de la estacion de Servicio con habilitaciéon N° 002291-
14, emitida a Inversiones San Isidro S.A. Observamos contrato de locacion celebrado entre Romulo
Alfredo Krauer e Inversiones San Isidro del Inmueble con Cta Cte Ctral 27-3704-01/02.

o, | TEKOHA ;

@S | mA TETAY) REKUAI

ol 113 e bttt s = 3
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— AMBIENTE lajapo Aznde raperd RoT3g2 guive

Coanstruvendo el futuro hoy

DECLARACION DGCCARN N* 671 /2019 N° 198291

“POR LA CUAL S8E APRUEBA EL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL CORRESPONDIENTE AL
PROYECTO “ESTACION DE SERVICIOS”, ELABORADO POR EL CONSULTOR AMBIENTAL
GUILLERMO FLORENTIN CON REGISTRO CTCA N* I- 886, CLIYQO PROPIETARIO ES EL SENOR
ROMULO _ALFREDO__CAMPOS KRAUER, PROYECTO DESARROLLADO EN LA PROPIEDAD
IDESTIFICADA CON CTA. CTE. CTRAL N° 27-3704-01402, UBICADO EN EL LUGAR DENOMINADO
ESPIRITU SANTO, DISTRITO DE SAN LORENZO, DEPARTAMENTO CENTRAL".
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CONTRATO DE LOCACION DE INMUEBLE

En ls ciudad de Asuncién, a los 16 dias del mes de mayo del afio dos mil diecinueve, epftre;

. Rémuio Alfredo Campos Krauer, con Cédula de ldentidad N® 1.206.292,

domicilio 2 los efectos del presente contrato en la casa N° 247 ubicads sobre la autopist
Guazu, entre Algodonai y Capitdn Prudente,de la ciudad de Asuncidn , en agelante denominadi|E||

. La firma comercial denominada INVERSIONES SAN ISIDRO SA, representa:ir e
i

este acto por CRISTHIAN ISMAEL MACHUCA ESCAURIZA, con L1 N°. 3,767,270, en su cardct
Director, con domicilio a los efectos de este acto en Gral. Britez Borges esq. Teresa de Jesus,
Laurelty, Luque, Departamento Central, en sdelante denominado“ELLOCATARID”.

CONSIDERANDO:

£l PROPIETARIO declara y garantiza que es e Unico v exclusive duefio de los siguififiten

inmueblesidentificados como:

Inmueble N°1: conCta, Cte. Catastral N°. 27-3704-01, DISTRITO DE San Lorenzo, %L

denominado “Fraccidn Santa Teresa”, individualizado como Lote N* 05, de ja Manzana 1i, ¢4
dimensiones y linderos sigulentes: su frente al ESTE sobre la calle mide 11,60 metros por
metros al OESTE donde linda con parte del iote N* 6, su costado a] NORTE mide 32,78 mef
linda con 12 calle 1, por 31,95 metros en su costado SUR donde linda con el lote N° 4. Todos)

Hifrris)

ldg

|

misma manzana, con una Superficie: trescientos setenta y cuatro metros cuadrados con oct
cuatrocientos cuarenta y seis centimetros cuadrados (374,84 m2); corresponde ai propi
por compra que efectuara del seffor Arturo Guillermo Manzur Caffarena, segin consta

Testimonio de la Escriturs PGblica Ndmero ciento noventa y uno {191), de fechs 08 de Agos] |
2018, autorizada por ia Escribana PublicaRossana Mabel Ramirez Ibarra, con Registro Ng|

inscripta en la Direccidn General de los Registros Phblicos con la Matricula No,  L13/50548

el nimero 4 y a! Foha 32 2l 40, de f&cha, &sundén 10 de sgosto de 2018, Distritode San Loren

04.02, DISTRITO DE San lLorenio,

denominado "?ratc én Santa Teresa”, ;ndlv dualizaéo como Lote N° 04, de la Manzanz 1, cfl

dimensiones y linderos siguientes: su frente al ESTE sobre la calle mide 11,60 metros por

QObservacion — Control Interno N° 009: No se observa base legal para valldar Licencia Ambienti

habilitacion de Estacion de Servicio cuya emision fuera otorgada al Operador, Distribuidofis

Locador de Inmueble asiento de la Estacidn de Serviclo, indistintaments,

o e e R e e e e e T T TS e e T e e e e e I e R e 8 8 ]

f Descargo de la Dependenela Auditada: La Licencia Ambiental emite el Ministerlo del Ambi
; Desarrollo Sostenible (MADES), segin lo establecidoen laLey N° 294/93 donde en su articulo 3
i
I

i “Toda Evaluacion de Impacto Ambiental debera contener como minimo: a) Una descripcion del
| obra o naturaleza de |a actividad proyectada, con mencién de sus propietarios y responsables; aj

=
&
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en el Art. 5° vuelve a mencionar lo siguiente “Toda Declaracién de Impacto Ambiental (DIA) seréd |
presentada por su o sus responsables ante la autoridad administrativa junto con el proyecto de obra o :
actividad y los demas requisitos que ésta determine”. O sea que pueden ser varios los responsables,
no esta estipulado que tenga que ser una sola figura especifica. Se adjunta Ley mencionada.
Se observa en la Licencia Ambiental del MADES, que hay casos en la que la resolucién emitida por |
esta Institucion se otorga atendiendo el titulo de propiedad (duefo del inmueble) que puede |
pertenecer al operador, Distribuidora, locador y/o empresa juridica. Por tal motivo varia la emision !
indistintamente de la misma. Folio del 48 a! 51. '

Evaluacion del Descargo: La dependencia en su descargo hace referencia a las condiciones |

establecidas por el MADES para el otorgamiento de la Declaracion de Impacto Ambiental en atencion |
al Decreto 294/93 y realiza mencion especial del articulo 5° el cual establece que el/los responsables !
deben presentar ante la autoridad administrativa (MADES) la D.L.A. y el proyecto de obra y actividad '-

sujeto a analisis para emisién de la Licencia.

El MADES claramente determina e identifica al/ los responsables (persona fisica/s y/o juridicas) para i
la emisién de la Licencia Ambiental otorgada a través de la Declaracion de Impacto Ambiental, en !

observancia a lo dispuesto en la Ley 294/93 y Resolucion 435/19.

En esta linea del analisis, el MIC dentro del ambito de su competencia para la habilitacién de las
estaciones de servicios y segun lo dispuesto en el articulo 17° del Decreto 10.911/00 determina que |
el responsable de la habilitacion emitida es la Firma Distribuidora, y de la informacién suministrada en

el descargo, se mantiene la observacion.

RECOMENDACION: Amerita un analisis exhaustivo por parte de la Direccion General de Combustibles |

en coordinacion con la Direccion Técnica Ambiental dependiente de la Direccion General de Politica |
Industrial de la Subsecretaria de Industria, para establecer un marco legal a fin de vincular el permiso

ambiental y de sus derivaciones que a criterio de esta auditoria recae sobre el operador de la Estacién |
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de Servicio considerando que es el responsable directo de la actividad desarrollada.

d) OTROS CASOS

1. LICENCIA AMBIENTAL - DECLARACION DGCCARN N° 1780/2018

Estaciones de Servicios del Sur SA — RUC 80095696-6 — Tramite VUE 152911
La empresa cuenta con Registro de habilitacion N° 002323-4, expedida el 11/06/2020 para el

establecimiento ubicado en la calle Virgen de Fatima y Calle 4 del Distrito de Encarnacion.
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La Estaciéon de Servicio con emblema Tapiracuai SA (Petrochaco) se encuentra asentadalgn |gl
Inmueble Cta Cte Ctral 23-1338-08 y 09.

Segun Escritura N° 108 de fecha 17/12/2018 de Compraventa de Inmueble que otorgan los cotfyugs
Teodoro Javier Schmalko Palacios y Maria Teresa Morel de Schmalko a favor del Sefor Alberto V\m:'ra'
el

Notario, el inmueble individualizado como Lote N° 14 de la manzana 15 correspondiente a la Cti, Cte.
Ctral. N* 23-1338-09.

w

5]

Por Escritura N° 60 de fecha 14/06/2019 de Compraventa de Inmueble que otorga la Seforal/pelya
Antonia Fretes de Morel a favor del Sefior Alberto Moreno Notario, el inmueble individualizadd|zomio
Lote N° 13 de la manzana 15 correspondiente a la Cta. Cte. Ctral. N° 23-1338-08.

De acuerdo a la Escritura presentada, la empresa “Estaciones de Servicios del Sur SA” esta consljituida
por Alberto Moreno Notario e Irma C.Maggi Cardenas (Escritura N° 95 de fecha 29/09/2016)

w

La Licencia Ambiental emitida por Declaracion DGCCARN N° 1780/2018 en fecha 10 de oct:jfe.:
2018 para el proyecto “Estacion de Servicios, expendio de combustibles, GLP y Mini
corresponde a los Senores Teodoro Javier Schmalko Palacios y Maria Teresa Morel Fretes.

harke,

NUMERO CIENTO OCHO (108).- ESCRITURA DE COMPRAVENTA DE UN INi|

JMUEBLE QUE OTORGAN LOS CONYUGES TEODORO JAVIER SCHMALK ‘
' PALACIOS y MARIA TERESA MOREL DE SCHMALKO A FAVOR DEL SEROH
| WWONOTM En ia ciudad de Encamacion, Republica dei P

| raguay, aloudiezymmaumdadb&embradetanodosm;mazy
PR — — ”. .:"

ante mi: AL

Registro Nro. 878, comparecen: 1-) Los conyuges TEODORO JAVIER SC
WMALKO PALACIOS, quien se identifica con la Cédula de Identidad Civil
©41.320 y MARIA TERESA MOREL DE SCHMALKO, quien se identifica cor
| Cédula de Identidad Civil No. 1.784.610, ambos paraguayos, casados, domiciliadiis
| on sste ciudad. 2-) El sefior ALBERTO MORENO NOTARID, paragueyo, solteft,

’ y
Al .I-..;.NI'.v-

| L
)__ Iij & et
i {a" 'i | 3
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N°131562

BECLARACION DUCCARN N 1780/ 2018

i , ! b ‘SPONDIENTE AL PROYECTO “ESTAC
“POR LA CUAL SE APRUEBA EL ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL, CORRESPONDIENTE AL PROVECTO L
SERVICIOS. EXPENDIO DE COMBUSTIRLES. GLP Y MINIMARKET", CUYOS PROPONENTES SON LOS SESORES TE
SCHMALKQ.Y_MARIA TERESA MOREL FRETES. IDENTIFICADO EN La FROFIEDAD Ct

DEPARTAMENTO DE ITAPUA.

Asuncion, |0, de Octibeeliie 20)F

FINGA N°: 38,958, 22.958 v CTNLC
53 o 4 o « = 3 NG shbON
CTRAL N° 23-1338-08 Y 23-1338.09 UBICADA EN EL LUGAR DENOMINADO BARRIO FATIMA, DEL DISTRITO DE ENCARNR IO

Entradds N* 8773018, con o} asemr

VISTO: Bl Estudio de Impacto Ambiental con su correspondicnte Relatonn de impacte Ambiemal, Mesa de Ui ST ;
“Estacifn de Servicios, Exp

técnico del Consultor Ambiental Ing. E. I Armande Guervero CTCA 1732, £y of contextn del Proyecta
Combustibles, GLP y Minimarket”, identificade ca la Propicdad con Finea N°r 28.938, 22.95
ubicads en ef lugar denominade Barrio Fitima, def Distrito de Encarnacion, Departamentu de Japud.

} del Decreto 453713 ¥ s ampliacitn Decreto Y5401

CONSIDERANDO: Que. ¢} presente provects <e ha ajustade al Artienlo 4° Inc, & .
Q ] (PIEEELD 55 HE L0 j6n como asi también en i pazing

cumplimiento al Procedimicuto estipnlade v publicindose dehidamente a través de medios de Comumions e
1 SEAM cumunicain esto » travds del Mentorandum N° [0I4718 y que no se ba presentado obseyvaciones fundadas u

P ! ansecnencia de fa realizacitn de Ja mg
Que, 1os responsables del proyecta han ideatificado los impactes smbicatales negatives gencrudon come aONSECUCRC de fa sealin

§ v Cta. Cte. Crral N® 23135808 ¥ 23

ni vez cumplidos hos plyos.-

actividad y han establecido las medidas ambicntales necesarias, conforme a I actividad yue s desarrolla -o-eememessmmmmme s
Lue, of Provecto consiste en Estacidn de Servicias, Expendio de Combustibles, GLP ¥ Minimarket..----

ue. o b io b a1 Juradf e esmmmmanean e nim i i anms )
Que. ¢ proponente presento todas los deenmentas baje Peclaracion Jur - By . e e Rer e

Del andlisis se concluye que no existe vinculacion de la Licencia Ambiental otorgada en la Declatpcitgn

DGCCARN N° 1780/2018 con la Distribuidora TAPIRACUAI S.A, ni con el Operador, la firma Estaf]
de Servicios del Sur S.A.

Observacion - Control Interno N° 010: No se verifica la normativa que avale la Base legal para

la Declaraciéon DGCCARN N° 1780/2018 que no esta vinculado al operador de la estacion de Seficip,

la firma Estaciones de Servicios del Sur SA — RUC 80095696-6, habilitada por el MIC con rg
N° 002323-4 en fecha 11/06/2020, ni con la firma Distribuidora, TAPIRACUAI S.A.

Ambiental (MADES) emite la resolucién atendiendo al titulo de propiedad (duefio del inmughlg)

dependen del inicio de los tramites ante esta institucion.

flider

|
wisiro

Se observa en el proceso de habilitacion del MIC, que al momento de la solicitud presentada el

que por venta paso a ser del Sefor Alberto Moreno Notario y este a su vez alguilé el inmugeb
firma Estaciones de Servicios del Sur S.A. demuestra correlatividad de las documentaciones I
vigentes.

Evaluacion del Descargo: El area auditada en su descargo manifiesta que al momento del ini

tramite ante el MIC la Licencia Ambiental se encontraba vigente,

\DES

ali

o del
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El equipo auditor no objeta la vigencia del documento, la observacién realizada se centra sobre la
responsabilidad de la Licencia Ambiental, teniendo a la vista que la Declaracion Ambiental 1780/2018

fue emitida en fecha 10 de octubre de 2018 en ese entonces los propietarios del inmueble eran los

Sefiores Teodoro Schmalko vy Maria Teresa Morel de Fretes. El tramite para la habilitacion de la
Estacion de Servicio presentada por la firma TAPIRACUAI S.A para operar la firma Estaciones de
Servicios del Sur SA ingresé al MIC el 10/03/2020.

En el proceso de revision documental por parte de los responsables de la Direccion de Combustible se
pudo haber detectado que la Licencia Ambiental no pertenecia a los sujetos (Distribuidora — Operador)

anteriores de la Licencia Ambiental.
A criterio de esta auditoria corresponde el cambio de titularidad de la Licencia emitida por Declaracion
DGCCARN N° 1780/2018, se mantiene la observacion.

RECOMENDACION: Los responsables del proceso de la Direccién General de Combustibles deberan
realizar las gestiones pertinentes a fin de subsanar la observacién realizada por esta auditoria y
efectuar los ajustes correspondientes en el proceso de revision documental para un control mas

efectivo y evitar su repeticion.

. LICENCIA AMBIENTAL - DECLARACION DGCCARN N° 179/2020

Teodoro Cardozo Ocampos — RUC 585440-7 - Tramite VUE 152661
La empresa Unipersonal Teodoro Cardozo Ocampos, cuenta con Registro de habilitacion N° 002494-1

de fecha 24/11/2020 para operar el emblema Petropar, en el establecimiento ubicado en Ruta N° 1
Km 52, Distrito de Yaguaron.

Para cumplimiento del requisito establecido en el articulo 13.7 del Decreto 10.911/00, Licencia
Ambiental, el recurrente presentd la Resolucion DGCCRN N° 179/2020 de fecha 02 de julio de 2020
“Por la cual se rectifica la Resolucion DGCCARN AA N° 2650/2019 de fecha 30/08/2019 “Por la cual
se aprueba el informe de Auditoria de Cumplimiento del Plan de Gestion Ambiental” correspondiente

al Proyecto “Estacion de Servicios, cuyo proponente es el Sefor Teodoro Cardozo.
La rectificacion efectuada por el MADES corresponde al numero de Finca del inmueble, como se puede

observar en el articulo 1° de la citada Resolucidn.

La validez de la Resolucion DGCCRN N° 179/2020 estéd ligada a la Resolucion DGCCARN
N° 2650/2018 de fecha 30/08/2019, segun el articulo 5° .

o /
Auditoria‘a lh ﬁifeccién General de Combustibles ]H.;.?.!fixl

para la emision de la Habilitacion de Estaciones de Servicios teniendo como soporte las Escrituras de |
Propiedad N° 108 de fecha 17/12/2018 y 60 de fecha 14/06/2019 que desvincula a los propietarios |
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De la revisién y analisis, concluimos que la Dependencia encargada de la verificacion documerT'laI 10
ha tenido a la vista la Resolucion DGCCARN AA N° 2650/2018 de fecha 30/08/2019 para dete A}'Irfr

vigencia y cumplimiento del requisito de la Licencia Ambiental.

RESOLUCION DGCCARN N 179 72030

"POR LA CUAL SE RECTIFIC RESOLUCION DGCCARN AA N° 268012019 DE FECHA 300872019 POR {1
CUAL SE APRUEBA EL IN AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE GESTI)
AMBIENTAL ELABORADO POR LA CONSULTORA AMBIENTAL TECNO AMBIENTE & ASOCIADOS m:l
REG. CTCA N E-140, CORRESPONDIENTE AL PROYECTO “f N_DE SERVICIOS”, cuyf

§

- o
AR

PROPONENTE ES EL SEN JRTEQDOR ARDOZO, QUE SE DESARROLLA EN LA PROPMEDA

IDENTIFICADA CON FINCA N° 2134, PADRON N 548, UBICADA EN EL LUGAR DENOMINADO PEGUAHN

DISTRITO DE YAGUARON DEFARTAMENTO DE PARAGUARL
Pagine | de 2

e

Asuneion, 02 de Julio de 20]

VISTO: La Solicitud de Reetificacion de Licencin Expedicnie SIAM DGCCARN N° 27332020 de fechs 0206720
referente al Informe de Auditorin de Cumplimiento del Plan de Gestion Ambiental Expediente SIAM DGCCARN [N
IBI22019 do fecha DO/OB2019, presentado wl Ministerio del Ambiente ¥ Desarollo Sostenible, por fu Cansultora Ambien
Teeno Ambiente & Asocindos con Reg, CTCA N* E-140, correspondiente 4l Proyecto “ESTACION DE SERVICION
cuye proponenic ¢s ¢f Sefor Teadare Cardozo, que se desarrolla en 1a propicdad identificads con Finea N* 2034, Padion [N
2848, ubicada en ¢l lugar denominado Peguaho Distrito de Yaguaron Departamento de T B

—

Alderete, quien Dictaming  favar de o aprobacion de ls Auditoris del cumplimicato del Plan de Gestion Ambicnial
Proyeeto, segdn Dictamen Téenico N* 338882019, de fechn 10/0872019: ol mismo fue revisado y verificado por 1a Direen
do Bvidunchon de Impacto Ambiemtal, Lic. Amb. Caroling Pedrozo de Armia, qaien recomienda su nprobagiin e
Que. ¢ presente Proyecto se ha ajustudo 1a Resolucion SEAM N* 201715 "For ¢l cual s¢ establece ol procedimento (v
evaluacion del Informe de Auditoria del cumplimiento del Plan de Gestisn Ambiental para Tas ohras o sctividades Qe clen
con Declaracion de {mpacto Ambiential en ¢l marco de ki Ley N° 204093 “B¢ BEvaluacion de Impacto: Ambientnl”, v

Deeretos Reglamentarios N 453/13 y 954713 v .
Que, ¢l responsable del Proyeco ha presentido ¢} Informe de Cumplimiento de las Medidas Ambsigntales, conforms |l
actividad que desarrolla v que fugran establecidas en el anterior informe de auditoria aprobade por Rcsuhwhq
DGCCARN AANZ 1004/2017 de fechn 07 de agosto de 2017, '
Que, ¢} proyecio s¢ encuentra en clups de construccion v terminacion, ana vez puesto o marcha consistird en expendiofle
combustibles derivados del petrdleo, venta de tubricantes para vehiculos y ventas varias ¢n un minishop. Contary con ot

boeas de expendio de combustibles, correspondiientes a nafta v gasofl en sus difercntes caligades..oerro-essssssises “[[
Que, segin la Resolucion DGCCARN AA N® 300422017 de fechs 07 de agosto de 2017 ol proyecin cuenta con Py

aprobados por b Municipalidad de Vagunrén, segln Resolucidn N° 65212,

CONSIDERANDO: Que, ¢l Provecto fite evaluado por fa Teenica Evatundorn Ing, Amb. Leticis Miguels \'lllnu-n“~
i

EL DIRECTOR DE LA DIRECCION GENFRAL DE CONTROL DE LA CALIDAD AMBIENTAL Y DE 104
RENN |

RESUELVE |

|
Art 1% Conceder Ta Rectificacton de la RESOLUCION DGCCARN AA N? 263012019 DE FECHA 30?&8;‘2&19'%%51’
cual se moditicn el numero de Finea del menclinado Provecto, sin perjuteie de eXigirle al proponente ana nfilva
evitlsadion en Caso do muodificationes sigihoastivas del provecto, de Ocurrencia de efectos fo previstos(|te
amplinciones posteriores o de potencinciones de los cfectos negaiivos por cualquier causa subsecuenief|| Bl
praponente debera actualizar el item 6 y 7 del formulario de Recursos hidricos en funcion o 1o deserito en Tl INA
presentids, mediante una Nota a la DGPCRH a fin de actualizar la informacion registrada, ademds deberd presefilar
recibo de retiro de residuos peligrosos,

PR A
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ArE. 27 La Presente Resolucién esti condicianada sl estricts cumplimiento del Plan de Gestion Amblental def Estudio
fe Impasto Ambiental que ine luye Medidns de Mitigacion v Plan de Monitoreo; vealquier vt medida lr-.nr.ﬁ-nu.- i
Mmzar e inprEcio sobre of medio smbiente (aeus, sire, suelo v ol Medio BIAHED ) cser resesmcesemessmrieses sememaeeeeae

Art. 3% Fl Responsable deberd dar cumplimiento s las disposiciones establecidas en Ja Ley Organicn Municipal

NE 396610, Ordenanzas gque regubin dichn setividad, Ley 836780 Codigo Sanitario, Decreto N% 1439092 Que
aproeba el Reglamento General Téenieo de Scquridad, Higiene y Medicina del Trabajo. La Ley N° 3956/09 De
Gestinn Integral de Jos Residuns Solidos ¢n Ja Repablica del Paraguay, Ley N° 323907 de Recursos Hidricos
el T'I:ur.'n_:u;u_\-. Loy N® 5210/ Del Aire, Loy N° 110097 Prevencian de In Polucidn Sonora, Ley N® 716/96 Qu;*
.‘s‘:u:rufnu Delitos Contra el Medio Ambiente y demds disposiciones legales de proteccién ambiental quf rige Ta
neateri,.- vaen “ams

Art. 47 B responsable debord presentar en fa pravima auditorfa ambiental of andlisis de 1a ealidad del agun del pozo
de monitores v certificadn de estangueidud {especifieaciones téenicns, normas de (abricacion, resultados de
culicdined ¥ certifienlo por i empresn VEPTTEMIORDY s ==ssrmreem st at e ey se e s sm s s meme s maes e
El Responsuble debert designar wnn personn enciwrgada e I comecta Tmplementacion del Plan de Gestion
."":Nm“%' Giiien deberd ser un Conathior Ambientil @ Empresa Consultors Ambienal debidamente rezistrado en ¢l
Do ST e S A gl o & s, 8 e
2 1 RESOLUCION DGCCARN AA N
ZESNR0LT DE BECH N STTRTITY, vrererssaesesser et s e io s b s oo s ot Aot s Yoo rreor e
Art 6" La presente Resolueinn, o sutorizg |y reafizocion de obrs o setividades que ne s adecuen o jus normas de
ordenamicento utbare v termtorial municipales asi como tampoco exime de responsabitidad civil o los responsables de
abras o actividades o easo U¢ Gue lss mismns causen dados & terceros. L presente NO antorizy ningana actividad

;Ic ll ransformacion o conversion de superficies con coberturs bosensa e la Regidn Oriental de Confnrmidad a
LY D G28 AN B i s

\rt, 5

e e . et S Bt

..........

Observacion — Control Interno N° 011: Se omite el control interno al validar la Licencia Ambiental de
la Resolucion DGCCRN N° 179/2020 presentada por la empresa Unipersonal Teodoro Cardozo
Ocampos, Registro de habilitacién N° 002494-1, sin tener a la vista la Resolucion DGCCARN AA
N° 2650/2018 en la cual se determina el plazo de validez.

Descargo de la Dependencia Auditada: Considerando que el MADES generalmente (para el caso de

aprobacion de Estaciones de Servicios) emite una Resolucion con vigencia de dos (2) aftos y visto que

la Resolucion DGCCARN AA N° 2650/2019 de fecha 30/08/2019 aun se encontraba vigente, se i
asumid que la rectificacion de la Resolucion DGCCARN N° 179/2020 de fecha 02 de julio de 2020 a la |

fecha del analisis del Expediente en el sistema VUE, seguia vigente por lo que se dio continuidad a los

tramites para la habilitacion. Folio del 52 al 53.

Evaluacién del Descargo: La dependencia auditada reconoce la observacion y en su descargo expresa

que el MADES emite la Licencia Ambiental con validez de 2 afios (no adjunta evidencia ni referencia
de disposicion legal que confirme) y en base a ésta valido la Resolucion DGCCARN N° 179/2020 de
fecha 02 de julio de 2020. Esta auditoria considera que no corresponde admitir un documento
sustancial como la Licencia Ambiental en base a suposicién como expresa en su descargo el area

auditada, por tanto, se mantiene la observacion.

RECOMENDACION: Los responsables del proceso deberan complementar el documento faltante,
anexar al tramite VUE N° 152661 la Resolucion DGCCARN AA N° 2650/2019 de fecha 30/08/2019

/- \

- ;I - . — |
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: ya que la Resolucion DGCCARN N® 179/2020 de fecha 02 de julio de 2020 es un complemento dp) éste. |
| Ademas, corresponde realizar los ajustes necesarios con los responsables de todo el proceso 4fin de !
| evitar el mismo error. | :

e

: 'SITUACION DE INMUEBLE

Vicente Feliu Britos — RUC 1908520-6- Tramite VUE 179519
La Estacidn de Servicio de la firma Unipersonal Vicente Feliu Britos fue habilitada por el MIC[§egun
Registro N° 002497-1 en fecha 3/12/2020. A efectos de cumplimiento del requisito establecidiijen el
articulo 13.2 del Decreto 10.911/00 (Planos aprobados por la Municipalidad), el recurrente presgiitd la
Resolucion I/M N° 399/2012 de fecha 14 de agosto de 2012 emitida por la Municipalidad de |[pbati,

en la cual se aprueba los Planos de prevencion contra incendios y de obras de la Estacidon de Setfificics.

!
Se observa en el documento que la aprobacion municipal corresponde a la Cta. Cte. Ctral. N° 141411=-
20.

Respecto a la presentacién de titulo de propiedad y/o contrato de arrendamiento, otro refiliis to
excluyente, se observa la escritura de aceptacion de compra y venta de inmuebles (Escritura [f° 61
del 04/10/2005) que otorga la Sra. Liz Victoria Garcia a favor de Vicente Feliu Britos, los inm{gbles
individualizados como Fincas 1491-1520, Padrones 1442-1467 del Distrito de Tobati.

Por lo mencionado anteriormente, se verifica que los datos del inmueble obrante en el titlijo de
propiedad y de la Resolucion Municipal de aprobacion de los planos y obras de la Estacién de Sejyicios

no son coincidentes.
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SERIE AB LB TR AR B

ESCRIBANO : MIRIAN GRACIELA CANO SALVIONI DE
LOCALIDAD : TOBATI f
DIRECCION : AVDA.P.J.CABALLERO E/ESTRELLA X-PALMA

REGISTRO : 403

ESCRITURA DE ACEPTACION DE COMPRA Y VENTA DE INMUEBLES QUE

OTORGA LA SERORA LIZ VICTORIA GARCIA A_FAVOR DEI SENOR VICENTE

FELIU BRITOS. ESCRITURA BUMERD: SESENTA Y UNO. En la ciudad de

Tobati, Repiblica del Paraguay. a los cuatro dias del mes de
octubre del afic dos mil cinco. ANTE MI: MIRIAN GRACIELA CANO
DE GUZMAN, Notaria Pablica, comparecen por una parte la menors

LIZ VICTORIA GARCIA. scltera, con Cédula de Identidad No.

2.088.634, domiciliada en la ciudad de Fernando de la Mora -

de  insceripeidén serdn menclonados en renglones més abalo.

Seguldamente la _genora L1Z VICTORIA GARCIA maniflesta que por

apte miama decum@nta hablendo realizado la aceptacién

cOrrespo 1en cadel vende y transfiere a favor del seflor

VICENTE ‘LLIt 1TOS, los dos inmuebles de su propledad, con

tode 1o en cllos)eyiatentee, clava@o v plan%ado adoe en el

\ —_—— -
i\ -

=Y - SN “, = / ‘}“.;‘
] 1\
/ £+‘5
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disbrito de Tobati tugar denoninado Fypyunhaby (hay o
Villa iz My cpuas) . ambas fincan gomlindantes, LUy A
dimengioness ¥ Lindsros son 1os giguientes wegun consts (i
Litulo aue antaopde:s - PRIMER INMUEBLE: AL OEBTE mide cuarenii
mmbkron  Linda ooy mbas terreno el vendedor anteeior, al  EHNE
mice cuarenta melros linda com una  oalle. al  NMNDRTE  midqe
veinticinee metros linga oon terreno de Maria Juana Hosa vmma
de  Irala y al SUR mide iqual’dimansién donde timda  oon M
derechons de  anterior vendedor . SUPERFICIE: tg MIL METF =
CUADRADDS,. Lo corresponds 21 EADROM ND . 14422 ~  GEGUNMEO
(MMUERLE:  Su frente al EUHBTE hsmtare calle mide catorcs mebrig.
s contrafrente al  DESTE mide oboe mehros. 1imgla con i
any Lo bor svendedara v fmancia Leite, KU fondo on anbos t"I(J!!l'.n‘I]J A
miden veints ¥ cinco mﬁtrw§%>linda'al NORTE con calle v al 2
con propiedad de Amancico Leite. SUPERFICIE TRECIENTOS  METHDS
CLADRALDS Ciﬁ)i‘é CINCUENTA CENTIHMETRDS CUBDRADDS . Le Correspa 'nTrﬁ
el FPADRON MNa. 1447, rorresponde 2 12 vendedora anbos Livenu e b [Eie
oor  Esgrituras  de Donacion realizada @ favor te 1a misna 4
Pt v
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DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

MUNICIPALIDAD DE TOBATI

e 116} ! Concepeidn eig, 14 de Mavo -~ Telefax: (D516) 262200
¥ E-Maoil: municipalidadiobati@zmail.com
Tobatt ~ Paraguay.

RESOLUCION I/M N° 399/2012

POR LA CL%A%M SE APRUEBA LOS PLANOS DE PREVENCION CONTRA
INCENDIO Y DE OBRAS DE LA ESTACION DE SERVICIOS, UBICADO
EN LA COMPANIA VILLA DB Mﬁ’RCII’iIJES, CON CLENTA CATASTRAL
N 14-9115-20, DEL DISTRITO DE TOBATL

VISTO: T.a nota presentada por el sefor Vicente Feliu Britos, solicitando Ja
aprobacion de los planos de prevencidn contra incendio v de obras de la'estacion

de servicio, v

CONSIDERANDO: [.a recomendacion de aprobacion dil/'lu"l:;_d&%}‘m{ u{

- "%- o
CHoras. - AL L"q\\h
‘: 1\ 0\ ot
El Intendente Municipal de la Ciudad de Tobs 5'1 oo e sus y‘[ ibucivues \
e 3

“TT V2 -y
[ LN L AGr
[

gque le otorga ka Ley ()1gﬂmca Municipal

Re atr’ T

\‘l“. tq 8 o T
Uw.)"-‘ 'L;'n f aiad
ART.17 Aprobar los Planos de prevencion contral

\
\

RESUELVE
J"_’
Enedd"y de obrag de In
estacién de servicios, ubicado en Ja compaia villa de mercedes. con
Cuenta Catasteal N® 14-9115-20, del distrito de Tobatd, propiedad del

seiior Vicente Feliu Britos.-.

Observacion — Control Interno N° 012: Se verifica errar en el control interno &l validar la Resolucion
I/M N® 399/2012, que aprueba los planos de obras de estacion de servicios de la firma unipersonal
Vicente Feliu Britos, con registro de habilitacion N* 002497-1, en la cual identifica a la propiedad con
Cta. Ct. Ctral N® 14-9115-20 y segun Escritura N° 61 de compraventa el inmueble se individualiza
como Fincas 1491-1520, Padrones 1442-1467 del Distrito de Tobatl.

g R 4 A et e e 8 e o 4 4 6 6 o S e

Descargo de la Dependencia Auditada. Se. constata que, en la Resolucion Municlpal al momento de

transcnbxr los datos del inmueble en cuestién, fueron transcrito en forma errénea como cuenta
i corriente catastral (14-9115-20), debiendo decir en la misma Fincas (1491 y 1520), Considerando que
la misma es undocumento vélidoa fin de proseguir con los tramites, el error se considerd como minimo |
' detalle. Folio 54.
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Evaluacién del Descargo: La dependencia auditada reconoce la observacion y en su descargo e

que se tratd de un error del Municipio al asignar los datos del inmueble y al momento del a
consitderaron como valido ya que es un error menor. El drea auditada no remite evidencia que jus

el error del Municipio ni registro de la salvedad en |a plataforma VUE (campo observaciones),

tanto, se mantiene la observacion.

RECOMENDACION: Se recomienda a los responsables de |la Direccidn General de Combu
realizar los tramites pertinentes a fin de contar con la Resolucién del Municipio con la informacion

correcta respecto a los datos del inmueble, asiento de |la Estacidon de Servicio Habilitado.

_res3a
sl sis
[iig a2
mor o

ibl=s

Idelino Jara Caballero - RUC 2442435-8 - Tramlte VUE 157985

En fecha 17/9/2020, fue emitido el Registro de habilitacion N° 002372-2 para operacién de la Egfaciin

de Servicio de la firma Unipersonal |delino Jara Caballero en el Distrito de Raul Arsenio Oviedo.

Segun registro en el campo de “observaciones” de la plataforma VUE, en fecha 15/07/2020 el apalista

solicitd que se efectie consulta a la Direccidn General de Asuntos Legales sobre el documento g itido

por el INDERT referente a la propiedad asiento de la estacién de Servicios.

Como se muestra en la trazabilidad, el trdmite fue retornado de la instancia “Analisis” a “verifi
“el 15/07/2020 y permanecio6 en esta Ultima hasta el 14/09/2020 equivalente a 43 dias habiles.

bacidn

Revisados los documentos anexos al tramite, no se visualiza el Dictamen de la Direccion Gengral de

Asuntos Legales asi como el registro en la plataforma VUE, la determinacion tomada respé

inmueble objeto de consulta.

cto al

OBSERVACIONES
Veedu Usats Mgyt
21052020 18:33:12 Cl4siTg7a CRIGTIAN ADALBERTO VERA FERNANDEZ
QS Hr0a0 BEASRT Ci4517073 CRIGTIAN HADALBGRTO VERA FERNANDED
165772630 13144.07 cigg VICTOR HONGES ROMERD :
JARQ4/3000 11157:10 Cie517073 CRESTHAN alial BERTD VERA FERMANDEZ P SU ConSidEaTIen o ;

LA ¥ ’ REQUISTTCS CUINMPLIDGS PARA :rrzm A LA HAEILITACH IS&?L%Q (=4 &
164092020 08:43115 CH99793 VICTOR HIONGES ROMERD <51 ‘ug DIRECTOR GENERAL
EVENTOS
Eyanlo Besde Fvenio Hasta Fuchs Disle Focha Hasta S ?gm:{:.-‘::?..-- @,
ingresado & Peadiente, Emprasa 1G/57I020 12:0%:43  hs. min. i
Pendignte, Empress Ingresads, MICICAR) 1G/05/2000 12:05:13  20/05/2020 08:11:33 20 B5, & min, =
Ingresade, MICICAIA) Ingresado, MIC[Conbustible - verificacion) 2070572000 08:11:33  20V05/2030 98:52:02 ¢ hs. 40 min. W
Ingresado, MIC Cambamtible - Verificaciony  Retornado, Empresa JOI05f2020 08:52:02 21051020 16:23:12 31 hs. 41 min, LR
Retomiado, Eniesy Ingresade, MIC{Combusubls - verificadiony  21/0572020 18:33:12  08/04/2020 09:1¢:57 424 hs. 37 min, = ins
Ingresade, MIC(Conibustible - verificacion}  Ingresade, MIC{Conibistible - Anaisis) QBFOG/2020 09:1®:57  DS/00/2020 08:4%:27 22 he, 3% awn, R
Ingresado, NiC‘C-amburbbJe :\n:lms} Rﬁ:’amsdo, mc (Combistible - Verificacion) OU/00/3G30 68:40:27  15MT/H620 13:44:07  BS9 ha. 2 min. iy

L (Compustible - Anslais) 1SMTAHM 14T 1090020 115739 1902 ‘il} 13 . f%
Ingresade, MIC{Combustible - Analisis) Ingresadn, MIC(Cambustnbie Vista Buenn)  14709/2020 11:57259  15/09/2020 D8:43:59 44 hs. 45 o, p? !;L‘J{‘
ingresada, MIC{Combustible - Visto Sueno) Auterizade G020 UB43:15 1700 2020 13:55:53 29 bs, 12 min, A Tt ar
Auvtorizade 17/059/2020 12:5%:53 471872021 1152 9912 hs. 14 min. § yiit
¥ M&
1 "\ A=
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: REGISTRG DE HABILITACION N° 0025092

Maria Adriana Gonzalez Alvarez - RUC 3397484-5
La firma Unipersonal Maria Adriana Gonzalez Alvarez, cuenta con Registro de habilitacion N° 0f

2 de fecha 30/12/2020 para operacién de una Estacion de Servicio en el Distrito de
Departamento de San Pedro.

El equipo auditor no visualizé los siguientes documentos:

2509-

_ima,

1. Comprobante de adquisicion de tanques, establecido en el articulo 13.6 del Decreto 10.911/p2.

2. Certificado de inspeccion final de obras de la Municipalidad, en cumplimiento al articulo 1}
Decreto 10.911/00.

3. Acreditacion del funcionario asignado para verificar in situ el establecimiento habilitado,
Resolucion MIC 46/2015.

Por otro lado, se observa la Nota .M. N° 046/2020 de fecha 10 de junio de 2020 emitida
Municipalidad de Lima en la cual comunica que se ha dictado Resolucién que concede el perm

construccion de una estacion de Servicios. El documento no especifica el numero de la Resolucij

hace referencia ni la emision de ésta, ambos datos no se registran en el texto de la Nofe

N° 046/2020.

Biwtrito de Lima, Depariamenioc do/ San Pedro “
Mcal. Exthgarribls 5° 371 % f Gead. tHax yYegion
Tabbfoms (G213 3271122 Ay ..}f'.é"% "

NOYARLc 3 )

TALLE
A ¥ JM(;‘ ¥

NOTA N M". (5% 72020

Vaak. T s

v .:_I. ne

Lima, AD de)um@ dt’:l 2@{%7’{3
ty
Sra. GLADYS MABEL FERNANDEZ T
Direccidn:
PRESENTE:

La Intendencia Municipal de Lima se dirige & Ud, » fin do
comunicariz que se ha dictado Ja RESOLUCION 1L.M. N* 12020 de fecha
——ekle  jJunie  del 2,020 “POR LA CUAL SE RESUELVE
CONCEDER EL PERMISO DE CONSTRUCCION A LA SRA. GLADYS
MARBEL FERNANDEZ PARA LA CONSTRUCCION DE UNA
ESTACION DE SERVICIOS BAJO CONDICIONES, ¥ SE RESUELVE
RECHAZAR EL PEDIDO DE PERMISO DE CONSTRUCCION DE
EXPENDIO DE GLP ¥ VENTA DE GAS EN GARRAFA", cuya copia se
acornpaia e la presenie. .

Alentamente.-

oy o Ml i Uire

o A s u.nqu e L
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Asimismo, se visualiza la Resolucion IM N° 43/2018 emitida en enero de 2018 (fecha sin compd
por la cual se aprueba provisoriamente la solicitud de aprobacion de plano de lotegriento

/fraccionamiento de la Finca N° 404, Padron 2442 del Distrito de Lima.

Giatrito de Lima, ﬁaparttm.nm de San Pedro\
T G eoton ) TANDER DE

Avda. Nalfpnenros o

RESOLUCION LM. N® 7" /2018™

POR LA CUAL SE RESUELVE APR mu; FROVISORIAMENTE

LA SOLICT wn m. APROBACI DE  PLANO DE

' CIONAMIENTO. PRESFNTADO POR EL SR.

AMANCIO DARIO (}QNZAL% EN RELACION AL INMUEBLE

INDIVIDUALIZADO EN LA DH{I&{VCI(}N GENERAL DE LGOS

REGISTROS PUBLICOS COMO FINCA N° 404 DEL DISTRITO DE

GRAL. RESQUIN, HOY SIN EMBARGO DE LIMA, CON PADRON N°

:!;}.gz DE LIMA, SITUADO EN LA COLONIA YVYPE DEL DISTRITO
JIMA.

Lima, de enero del 2,018

VISTO:
La solicitud de aprobacion de plano de lolesnmento/fraccionnmi
pl:smxadu por 2l Sr. AMAN(:‘I() DAR(U (’xONlAl,.F.! con C.1. N* 1.683

Pitblicos como Finca N® 404 anotado bajo el N* 1 y al folie_Ly.sgies_gr
de octubre de 1.992 en el distrito de Gral. Resquin, hefeom eiiBargewd
con Padrdn N® 2,442 de Lima, situado en la Colonia S BN HisivivGty
Y, - A

CONSIDERANDO: R e

Que, se presenta ¢l Sr. AMANCIO DARI ,{a{{ﬁ' A M‘f‘ Loy P
1.683.388 a solicitar Ja aprobacién del plano de lotepmienyd/fridccionamicnto del
inmueble de su propicdad individualizado en la\Difeccidnl General de los
Registros Piblicos como Finca N° 404 anotado bajo el N® 1 y al folio 1y sgtes.
en fecha 5 de octubre de 1.992 en ¢l distrite de Gral, Resquin, hoy sin embhrgo
de Lima, con Padrén N° 2.442 de Lima, situado en la Colonia Yvype del distrito’

de Limn. - -

Situacion del Inmueble

Corresponde exponer la vinculacion de los Sefiores Amancio Dario Gonzalez, Gladys Mabel Fer
y Maria Adriana Gonzalez con el Inmueble individualizado como Finca 404, Padron 2441-3024 pg - estar

referenciados en los documentos emitidos por la Municipalidad de Lima.

@ Por Escritura N° 38 de fecha 23/05/2019 el Sr. Amancio Dario Gonzalez transfiere a favor de

Mabel Fernandez el inmueble identificado como Finca 404 -Padron 2441 — 3024.
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gl AN\

; Ic;imde Sboo \ms v linda con el resto de
mgzes‘/ linda con el resto de la Finca, -

| Linea d-a: n}(ife 5196 metros y linda con la Ruta No. Iif Gral. Elizardo

Aquino.- SUPERFIZIE: 1499 m2.- ES COPIA FIEL, DOY FE. Correspondié al
vendedor ef inmuable asi descripto segln consta en el Titulo No, 93.013 expedido por eJ

fa Finca.- L:qea

Instituto de Bienestar Rural {Hoy INDERT) en fecha 11 de Agosto de 1992 v el cual se
halla debidamente inscripta en la Diteccion General de los Registros Piblicos, Octava
Seccién, como Finca No. 404 del distrito de General Resquin y anolado bajo e Ne. 1, folio
1y sgis. en fecha 05 de Oclubre de 1992. No adeuda Impuesto inmobiliaric por ef afio en
curso segun CERTIFICADO CATASTRAL No. 9.481 de fecha 07 de Marzo de 2019 con
PADRON No. 3024 del distrito de LIMA.- CERTIFICADOS: E! Cerlificado de

Condiclones de Dominio con Entrada No. 9558212 de facha 26-04-2018 y sxpedido en
fecha 02-05-2019 que corresponde al inmueble transferido por este aclo no ha sufrido

medificacién, no cuenta con restricciones de dominic y no reconoce gravamen alguno y

.o s - =

mordeomman o bno 25 nodiflon do o o Fudowdbond o

ES COPIAFEL DEL ORGAL ,

P%ﬁ!ﬁﬂnu GENERAL DE LOS REGISTROS PUSLINOS:

OCTAVA'SECCION i~ oy
o Chocd 1502, ... quz’q&l ters Ry MY
e nseripte en (3 Matricals b (ﬂ)‘ ,g.{
Bajo of N “_‘; e — | P 4\%)
L T S — A""I{

B S

:R\f\ /

Adumelig,, l3_1 \irl

ATn

143

o .ihaﬁ!.
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De la revision a los documentos presentados, el equipo auditor no visualizd la Resolucion de cofyzesion

del permiso para construccidn de la estaciéon de Servicio como sefiala la Nota I.LM. N° 046/2(20. La

aprobacion solicitada y concedida provisoriamente por el Municipio de Lima correspq

Loteamiento/fraccionamiento del inmueble identificado con Finca 404, Padron 2441,

El articulo 13.2 del Decreto 10.911/00 dispone que para la habilitacion de una estacién de serv

rde a

C O¢< 3e

debera contar con Planos de planta y cortes de la estacion de servicios en escala 1/50, aprobgiZo sor

la Municipalidad,

Art. 13- Para la obtencion de la habilitacion de una esiacién de servicios, las
empresas distribuidoras deberdan presentar ante el Ministerio de
Industria y Comercio antes de iniciar la construccion los siguientas
requisitos,

13.1 Copia del fitulo de propiedad o autorizacion del propietario del
inmueble para la construccion de wna estacion de servicios,
croguis de ubicacidn indicardo nimero de finca v cuenta
corriente catastral,

13.2 Planos de plania v cortes de la estacidn de servicies en escala
1750, aprobado por la Mumicipalidad o el Ministeria de Obras
Piiblicas y Comunicaciones, segin sean urbanas ¢ rurales.

Por otra parte, la Nota IM N° 046/2020 del Municipio de Lima, en la cual comunica a la Sra.
Mabel Fernéndez, arrendataria del inmueble Padron 3024 y con Matricula N° Coo/2743 qusg
dictado Resolucién (sin especificar niumero ni fecha) por la cual se resuelve conceder el perr

construccién de una estacion de servicio bajo condiciones y se resuelve rechazar el pedido de

de construccion de expendio de GLP y Venta de Gas en garrafas.
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Por ultimo, es notorio el tiempo de procesamiento de la solicitud ingresada el 28/12/2020 09:07}£ 1 hs.
autorizado el 30/12/2020 09:59 hs. 2 (dos) dias habiles, al considerar la logistica y tramites

administrativos pertinentes para viajes al interior, en este caso al Distrito de Lima — Departamgrto ce

San Pedro, localizacion de la estacion de servicio.

SOLICITUD REGISTRO EMPRESA - MIIC - DGC - ESTACION DE SERVICIOS

DATOS EMPRESA
Tipo Empresa  FISICA
Tipo DocumentoRUC

RucEmpresa

DATOS SOLCTUD

23974845

VerDatosSequpMTESS

Empresa

GONZALEZ ALVAREZ MARIA ADRIANA

Nro Solicitud 181329
stado utorizado, Fch Estado  30/12/2020 11:18:36
ORSERVACIONES
ot Unwiavin Tiomibirs: Comentann
: i3 - WAl Fafta TITULO DE PROPIECAD + CONTYRATG DE ALQUILER EN CASO QUE NO SEA PROPIC
287132020 09:25:3¢ 13176289 WILSON ERICO ViLLALBA DUARTE DESCRIPCION A PRESTER FOR PARTE DEL EMELEMA,

e cracg INGRESADO RES DOCURENTOS; TITULLY BE PROPIEDRD, CONTRATY DE ALQULERY e (1]
W43 0TS FUELPARSA _ D FRODUCI0G 4 COMERCIALTIAR a1
267102020 10:48:10 COL7&24 WILS08 ERICO VILLALBA DUARTE Para ol Vio Bna da 10 venficaotn in st

43 S \ RALTA LA RESOLLICION DE APROBACION DE WLANDS ZEW (06 PLANOS N SE PUEDE VI ITAL
281212020 11:43:26 CH98793 YICTOR MONGES ROMERD L6 SELLOS Y FIRMA DE m‘mc"ﬁ"dﬁ L0% PLANDS

o P . . “SFALTA UA RESOLUCION DE APROBACION DE PLANOS 2EH LOS PLAROS N0 SE PUEDE VIg)iw 14K
2811212020 LLATI26 13176289 VILSON ERICO VILLALEA DUARTE (6.561105 ¥ FIRMA D APROBACIGH DF 1055 MANOS
TBI22000 12:28:45 BERIAIEHL FUELPARSA ) SE ADJUNTA RESCLUCION MUNICIFAL APROBACION DE PLANDS
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Ingresado, MIC(Cambustible - Verlficacion) |Retarnado, Empresa 28/12/2020 09:07 28/12/202009:25 =
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ii Con relacion a la observacion realizada por esta auditoria sobre |a actividad rechazada segin njf=

Hla municipalidad, para |la actividad de GLP, consideramos que como el analisis recae en la

i El area auditada no se ha pronunciado sobre gl punto 6.
! Del resultado de la evaluacion se mantiene el hallazgo del punto 5 y 6.

| RECOMENDACION: La Dependencia auditada debera gestionar el mecanismo en coordinaci

|
1
|
|
|
1
1
1
1
1
i
|
i
i
i
|
l
I
I
L

: Direccion General es oportuno Informar al area afectada considerando gue no es un dato menof

los responsab}es de la Plataforma VUE pata anexar al tramite N® 181329 el documento faitante {

rdsrn

’.L'u

En el examen a las solicitudes se ha encontrado que Ia documentamon respaldatorig

pera

cumplimiento de los requisitos de: Poliza de seguros, extintores, tanques, kit de calidad, son adr tidos

indistintamente si estos se encuentran a nombre del Operador o Distribuidora indistintamente.

EJEMPLO 1: Tramite N° 179519- FELIU BRITOS VICENTE — REGISTRO N° 002497-1
& Podliza a nombre del Operador, Vicente Feliu Britos

@ Extintores, mantenimiento y otros elementos de seguridad, a nombre de la Distribuidora.
< Kit de Calidad, a nombre de la Distribuidora.
@ Tanques, a nombre de la Distribuidora

™
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EJEMPLO 3: Tramite N° 174490 - SANTA FELICIA SRL- REGISTRO N° 002316-6

@ P¢liza a nombre de la Distribuidora

& Extintores, a nombre del Operador.
& Kit de Calidad, a nombre del Operador.
@ Tanques, a nombre de la Distribuidora.
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Péliza de Seguro - Condiciones Particulares - Endoso
Piiza 1% indosa M
i

/ Ca [P —
16 | 1078 {RIESGOS VARIOS ITODO RIESGO DPERATIVO) 1405

Doeumenss
BO01HEEL.5

Aseganty
PARAGUAY ENERGY OPERAGIONES ¥ LOGISTICA BRL

Damialio: Locakgd:
ASUNCION - PARAGUAY

AVDA. SAN MARLTIN H° 763
Feitu de Emadn, Vigthck Deste las: 1200 Hedel | VipenEmlisbx 1200 Hude  [Coaplil kesguendsdel Presants Endase USS
350,000 _/

\_ " 0110072020 310Ri021
ARTICULO NUEVO

.14 Deseripaidn fhaen Asegurads usel

Doras clviles de ls LDSS, eguipos {elfctricos, .elwatrinicoes. mAUinezins v herramiencas},
stagbn blenes =uebles, enseres y Otlles de 1x essatden de wervicls BUNIND, % PRIMER RIESGH,

4

hasts 1h suea mixina de:|Dolsres heetleshos Trascieptos Cimcuesta Mi) ) 3I80.000,00
UDICACION DRT, RIZDSO:
20, ARGINTIKA ¥ AUGUST MR BASTCS [AMARRE

350, 000,00

OrALES

= Incenale, Rate y/o txplosidn,

= Incendio causadn par tusulto o alborote popular v/o Mueiga,-
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= Dafios materdales cousedos par HurlcdAn, vendsval, ciclén ¢ tornado.
= Gafips materiales causados por impacto de vehiculos terzestras.

= Dafins materiales qacsadan por Lmpacto de avionos

- oy causados por gratizo,

. oifer” @)
Ay A‘udito'i'l'& la Direccion General de Combustiblés (g2l v

D e Pagina 117 c= 163

R, T

Ty AR
[ )//’ Wi
Fr '.r’

LA




|
|

/- )
7200 |F NP
[ J

TETA MBA'E'APOPY

Nt ™ TETA REKUAI Fataguny
T u GOBIERNO NACIONAL fa, o
Y COMERCIO

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

— e e

l RUC: 80099770-0
+595 21 328 5175/6  [anare sl mapec de ooy e 7 i TIMBRADO N* 13862330
+595 983 145 841 Fabwrt W Lasgues, depdsitos ¥ raxipl do motal FACTU RA
: Fechn inicio Vigancia, 260F ebrers2020
GS M Super Carratara fialpd Km. § 1/2 Fatha Fin Vigencs: 38Febrerol 2821
Hamandarias U D 0 0 2 1 7
;- ouosaL AlELAT | N°001-001
© Focha de Emisidn: o Vi DENAS B Condicidn de Venta: { ) Contago ( x) Créditey
¢ Nombre: 0 Razan SO 0 0 0 xy ety OPERAGIONES Y LOGISTICA ShL RUCICL:  etisnse Tol
| Dlcescion: SA MAKTIN CASI LILLD . N.deRemisigoNt: C.dePago O
} o . Valor de Wistitinn
Bardidad Clase de Merculioria yio Servicios P. Unitario Ty TR
) i SANGLUE SUNTERRANED DOBLE PARED 30,0000 15 20610 06 NRD AX0338108 aurin
1 TANCHIE SUSTERIGNED DOBLE BARED 30 000L TS 20/11 GC NRO 400M14108 — £97600
| ' TANGME BUBTERRANED DOBLE PARED 36,0000 TS 20/10 OC NR( 4500338107 0578 00
; i TANDUE SUBTERRANTO DOBLE PARED 20 (ORLTS 1715 OC N 4500024108 xta r B85 00
AR wa PARAT IR
o, BEHING -
..'f.t:SIlDCJ
S - NOIMPLICA CONFORMIDAD |
_ Suby Total N o | - b S——— v Ak 00
o Tl o Pogar (o lixteas} [
e DOLATES VERTE Y B TE M HOVE CENT % G0N a0 — 70008

SQWWI.II'I'IT
bl whe e g - e -y — —y iy s BN Ll

rn Bl | P (8 | i 8 1 b o s 4 ] WA 1-‘--wssmo-wsvmonnwln-. u.wm Akt A e AR A it e g g e
L e Y e T R T S .n-u Ay ya%m—wu R

&

. Uiquidscien e IVA: (5% VA) £ 10% VA 25383 TolotIVA: TEe

oy o “v Dy . 3 e T ¢ RN - — .

1 bﬂ'uﬂ hucm: U s iy, Dt K6 - S W04 P . Lot
5 N g L R Sl 172 X055 16 of BOTRE 1 ¢ | e PR - AT 0F 875 ) P g R, S tpiy g 1)

De la observacion efectuada surge la necesidad de analizar con mayor detalle la implicancia a
eventual cambio de Emblema-Distribuidora en los casos en que bienes (tanques, extintores,

calidad) son propiedad de la Distribuidora como asi de la cobertura del seguro contra siniestro.

Al examinar los requerimientos documentales para cambios de emblemas, establecida
Resolucién N° 1522/2019 — Anexo, Formato 47 del MECIP, no se observa revision de los req

e Jan
kit de

en la
1sitos

como tanques, kit de seguridad, pdliza de seguros, extintores y por tanto el equipo auditor cong dera

pertinente revisar este aspecto.
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Observacion — Control Interno N° 014: Se observa documentacion respaldatoria para cumplif
de los requisitos de: Poliza de seguros, extintores, tangues, kit de calidad, admitidos indistinta
si estos se encuentran a nombre del Operador, Distribuidora y no se verifica previsiones de su rg
en |os casos de cambios de emblema.

normalmente corre a cuenta del operador las compras, responsabilidad (palizas y/o a cuentay

a ser habilitado (nombre y/o direccidn).
Paralos casos de cambio de emblema no se requieren estas documentaciones.

Evaluacion del Descargo: El descargo presentado por la Dependencia audjtada no satisface |

no se encuentra normada la forma de admision de loes comproebantes de compras de extintores,

los requisitos establecidos, al no emitir un instrumento legal gue unifique el criterio, podria rep
en eventuales consecuencias en los casos de cambios de emblema, por /o tanto, se rafti
observacion.

criterio para admision de los documentos de compras de los equipamientes sujetos de obser
previa revision de la implicancia en los casos de cambio de emblema coma ha observado el
auditor.

Empresa Distribuidora. Preferentemente debe indicar en la compra gue es para estacion de sef

I erto
merte

=isian

Descargo de la Dependencia Auditada: En atencion a las facturas de Kit, Poliza y exhnu:')res

dela

Licios

= que
K Is de

control de calldad y pdliza de seguros. Si bien la DGC no incumplié. ninguna normativa legal acer=a de

Ul r
fca ia

RECOMENDACION: La Dependencia auditada debera gestionar el instrumento legal para unifi-ar el

=Cian
2 Juipo

“PLAIL ) DE PRQQESHMIENTQ Y EM}SION DEL REGIETRBI MHILITACION

En la tabla siguiente se muestra el tiempo total de gestion desde el mgreso de la solicitud hg

autorizacion y emision automatica del Registro a través de la Plataforma VUE.

i=ta la

|
N m@?m, RAZONSOCIAL | EMBLEMA | LOGALIZACION | INGREso | Tiempo | Thomn

|
| |
ol | | !

Tiempo | 1oy

—

1 179519 Vicente Feliu Britos | Petrosur SA Tobati 1/12/2020 0 2

Maria Adriana:

2 el Gonzélez Alvarez

Fuelpar SA Lima 28/12/2020 | |
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EXAMEN A 2 SOLICITUDES CON MENOR TIEMPO DE PROCESAMIENTO.

01 diciembre de 2020

10: 02 hs
10: 15 hs

: Ingreso a la bandeja del MIC - verificacidn.

: Revisién de la totalidad de la documentacion y remision a Andlisis.

02 diciembre de 2020

08:08 hs

Feliu Britos Vicente — Tramite N® 179519 - Tiempo de procesamiento: 2 dias habiles.

: Analista finaliza revision y retorna a verificacion con instruccion de Control in situ.

03 diciembre de 2020

08:50 hs
10:02 hs
10:08 hs

RECUENTO:

13 minutos
29 minutos

1 h 18 minutos

: Se adjunta informe de verificacion y se remite a instancia de analisis.

: Analista remite a Director General para V° B® .

: Autoriza el Director General — Sistema Genera Registro.

: Para revision de documentos (15 documentos anexos al tramite)

: Para Analisis

: Autorizacion

Visita in situ: 1 dia - Localizacién: Tobati, Dpto. Cordillera.

OBSERVACKINES

Focha FEI T = Homihee Conlestario
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Tngresads, MG Combustible - Analisis} ingresads, MIC{Combustible - Vst Byeno} (3/12/2020 08:30:35  T3/12/2020 10:08:4% 1 hs 18 min VICTOR MONES R(ZER
Ingresado, MIC{Combustible - Visto Buena] Autoeizads 1N e (YN0 1:M:48  Lhe 1mie LUIS JORGE LAk
fuforizatn TR0 1126:06  QULL001 15:2407 8143 I, 50 mn,
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Visita in situ: 2 dias - Localizacion: San Pedro del Parana — Itapua.

OBSERVALIONES

%s'nir'.'l o Wi |1eq [ T

16/12/2020 16:36:53 CI51767Y CRISTIAN ADALBERTO VERA FERNANDEY :'s\ or sgregat UIie @ Tz e complusmentar [av idocumanios ten la Tanaancia v Conirate 4= Compre
’ ;mu_

TIA0020 1nEa.05 CIASTIGTS rg;_sr..‘: WERA FERRANDET

TR0 s GAETE

L0 1384180 Cinieng 3]
b Y 5 RE UIS;TUS l.UMFhW FiRRA ACCEDER A I..?- N-&ZUT&E.O‘I SOL{CTT%\UA A CONRIDERACION DEL
21}12/3020 14:54:18 CIN96743 VICTOR MONHBES RAMERT CIRESTOR GEHERAL
EVENTOSR
Ewento Deste Fopnite Hanls Fechiz Daste Facha Hasta DW?I‘ ‘; ’T b Uty
ingresads A Pendiente, Empresa 220 0 TLET b min, TARCOR ¥ KODADTS 34
Fandmree, Eaipress inigresada, MICCATE) 15/£2/2020 08:11:57  (&AAH2D0 G004 O b, 51 . BAECGS YRDDADS 5L
Ingressds, MILTAI) Ingresada, MIC{Combustible - Yarificacion}  16/342020 69:0%48  IAAIZHOI0 123701 3 hs. 33 min. VN BANCO
Togresade, MIT{Combysbibie - Verificacion} Retornads, Empresa WKW AN W20 12953 3 bs 52 min, CRISTIAN ADALSERTO VEHA R
Retarnado, Empresa Ingresads, MICICombingtibie - Verificaon)  18/12/2020 49:2%:51 (010 2020/17:06:27 O hs. 236 min. BAHCOS ¥ RUDADES 54
Ingresado, MIC{Combustibie « Verificanon)  [ngresade, MICICandbigtibe - analisia) I6IL2G 170627 1IN0 10:5%:85 17 he. 52 min, CRIGTIAN ADALEERTO VERA FEJILE SNOE
Ingresaide, MIC{Combustible - Analisis) Retornadn, MIC{Conbustbie - Verficacoal  1ZF12/3020 10:50:05  TI/ER020 51240:4% S hs, 41 o, VECTOR NONGES ROMERD
Ketornedo, MIL{Combustibie - Verficacion)  Ingresada, MIC Combiastibie - Anglisi) 125242020 104045 JNRA0 1259042 97 he, 13 miin. WILSON ERICD VILLALBA DASHITE
Ingresada, MIC{Combustible - Analisi) Ingresatls, MIC{Combustibhe - Visto Baenp) 20/13/2020 12058:8% 2141202020 145410 2 hs. B VICTOR MONGES ROMERD
Tigresado, MICICombustible - isto Bueno)  Auterizade QLM 1SS 212000 15:49:38 O be, X i LULS JORGE VILLALBA GLAMPY
Autorkads AN 1D1928 /1172021 096150 7720 bs. 32 min.
Nro Facha Faecha I"m
Docum
G hto Referencia Expedicion Vencimiento
CERTI FI_CADO DE INSPECCION MUNICIPAL 2 19/10/2020 19/1G/20%0 Varbscumanse
CONTRATO ENTRE DISTRIBUIDORA Y 5 )
y ye e
OPERADOR 3 D&/09/2G20 04/09/2030 verDocumento
FACTURA DE EXTINTORES B G6/10/2028 OE/LGFA023 YerDodimento
FACTURA DEKITCONTROL DE CALIDAD & 181012020 18/30/2022 VarDosumans
FACTURA DE TANQUES -] 10/067 5020 10/06/2030 VarDosumeanss
LICENCIA AMBIENTAL DEL , .
= b 172 27! CiuT \
ESTABLECIMIENTO 7 26/10/2020 26/10/2022 srDeciments
POLIZA DE SEGUROS 8 26/10/2020 2611072021 VerDocymentg
TITULO DE PROPIEDAD DEL g
iy Q 7 £ = L7 =, =
ESTABLECIMIENTO 2 11/06/2020 1170653021 Mmen
AUTORIZACION MOPC e %1/05/2018 3170572028 YerDocymen
5:523;0&0& B N RARARON G o 08/05/2020 04/05/2090 verDocumento
AUTORIZACTION MLUINICIPAL 12 DB6/06/2007 06/06/2057 er =it
CONFORMIDAD OPERADOR SALIENTE 13 0fLE/2030 20/L2/2050 VerDocum=nto
PLAND ~ PLANTA ELECTROMECANICA 18 08/0572020 (40572080 Yaciios i
PLAND - CORTES - EQUIPOS Y G - "
5 3 4 VarDocumant
MAQUINARIAS i 05/05/2020 04/05/2088 tDocumanto
BATENTE PROFESIONAL 1 1275572020 30/11/3000 VarDosumsnto

Del examen a la primera muestra vemos que el tiempo empleado para verificar los documentos|ce un

total de 15 (quince) anexos al tramite fue de 15 minutos y el analisis en 29 minutos.

De igual manera, la autorizacion del Director de area para verificacion de las instalaciones de la

futira

estacion de servicios fue el 02/12/2020 a las 8:08 hs y en la misma fecha fue emitida la acreditacid

N° 3491 por la cual se asigna el funcionario fiscalizador para realizar el control in situ.

De acuerdo con el registro de trazabilidad del VUE el dia 03/12/2020 a las 8:50 hs, el funci

fiscalizador que realizo la visita al establecimiento en Tobati remite al area de analisis junto ¢

£1atio

1 los

documentos respaldatorios del control; el Memorando de remision de Informe al Director Geng =al, el

formulario de inscripcion y fotografias.
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demora. Ahora blen, este equipo auditor no puede dejar pasar por alto lo observado en el tien
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instalaciones de las futuras estaciones de servicios al contar con 9 fiscalizadores encargados d
{area.
Entendemos que cada area conoce de sU proceso y del tiempo que podria destinar para una efl
revision y andlisis de los tramites de su competencia. Tal como ha manifestado en su descargo ¢
auditada si el solicitante remite la totalidad de la documentacion exigida no existen razones |

S E

reni2
b Arsa
ara |3

Eo 12

revision documental como el caso de la solicitud N° 179519 correspondiente a la firma Unipejsoral

Feliu Britos Vicente, que segln el registro VUE el tiempo destinado para revisién de os 15 (g
documentos anexos se realizé en 13 minutos, es decir se destind menos de 1 minuto para re
validar cada documento, por esta razon se ratifica la observacion.

RECOMENDACION: Recomendamos al area auditada gestionar con los responsables de la Ver|
Unica de Exportacion VUE, unidad encargada del desarrollo del médulo electrdnico segln la Resq

MIC 450/2017, una herramienta que permita registrar el contenido de cada documento pres

L hee)
) sar y

tanilia
| 3cida

rtado

para el tramite de habilitacion de estaciones de servicios en el cual quedara evidencia de su rgvisiin

yvalidacion por los Intervinlentes del proceso.

EXAMEN A 2 SOLICITUDES CON MAYOR TIEMPO PARA EL PROCESAMIENTO.

. Francisco Javier Bogado Morel- Tramite N° 152066 — Tiempo de procesamiento: 105 dias haailes.

26 febrero de 2020
10:07hs : Ingreso a la bandeja del MIC - verificacion.

11:36 hs: Revision de la documentacion anexa y remision a analisis.
11:53 hs: Retorno a Verificacién.
11:55 hs: Retorno a la empresa, para adjuntar titulo de propiedad y copia del RUC.,

28 febrero de 2020
10:23 hs: Reingreso de la solicitud

3 de marzo de 2020
16:08 : Retorno ala empresa, para adjuntar Servicio a prestar,

4 de marzo de 2020
10:37 hs: Reingreso de la solicitud

14:13 hs: Revision de la documentacion anexa y remision a analisis.

6 de marzo de 2020
7:41 hs : Analista finaliza revision y retorna a verificacién con instruccion de Control in situ.
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2. Fernando Gamarra Caceres - Tramite N° 158301 — Tiempo de procesamiento: 45 dias habilgs.
27 de mayo de 2020
11:59 hs: Ingreso a la bandeja del MIC - verificacion.

28 de mayo de 2020
15:45 hs: Revision de la documentacion y retorno a la empresa.

3 de junio de 2020
10:11hs : Reingreso de la solicitud.

17 de junio de 2020
16:26 hs: Revision de la documentacion y retorno a la empresa.

18 de junio de 2020
16:47 hs: Reingreso de la solicitud.

19 de junio de 2020
17:03 : Revisién de la documentacion anexa y remisién a analisis.

15 de julio de 2020
14:11 hs: Analista realiza revision y retorna a verificacion para solicitar a la empresa S.D. inscripcion inmug-le,

14:54 hs: Retorno a la empresa. para adjuntar S.D. inscripcién inmueble.

16 de julio de 2020
11:04 hs: Reingreso de la solicitud.

12:49 hs: Retorno a la empresa para presentar pedido de verificacion.

20 de julio de 2020
16:46 hs: Reingreso de la solicitud.

22 de julio de 2020
16:06 hs: Retorno a la empresa para presentar pedido de verificacion (reiteracion)

16:33 hs: Reingreso de la solicitud

23 julio de 2020
11:47 hs: Revision de la documentacion anexa y remision a analisis.

24 julio de 2020
14:01 hs: Analista realiza revisidn y retorna a verificacion para revision in situ.

10 de agosto de 2020
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Falty: Mol Descapadn de Servcia a Prestar, S 0. dongs se adjudica o imuedlo 3 fos SR

2054203 15:45:05 707 s y - i
28505/2045 15:45:2% LI4812673 CRISTIAN ADALBERTO YERA FERNANDE? Sriceitiz Sturahite o bers v Gacsr. Anrae Mloza Mershils.
P Y - F}' ot Rilga. Deszlipoiin de Sefvico i Prestal S0 donde ge aitiadizs ol inmadlile o bis Splify
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EVENTOS
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bigresado A Peadisite, Emipess 20495/3026 13530 K, TatEACUAL 54
Pendients, Empresa Ingresads, MICITAIAY FOR0L (L3030 ZH/US2026 12:11:35 121 b Mo TAFIRACURE 54
Ingresatn, MIC(CAIA} Ingresado, MICCombustible - Verificscian}  26/0K/ 2020 13IL5S  22/05/2620 11:59:01  F2 s A7 me, VISION BANCO)

Ingresadi, 81C{Combustitis - Varificazion}
ferrozdo, Emprasa
Ingresado, MIC{Combustible - Verificaciun}

Redornadn, Empress

ngresado, MITICombustibie - Verificagion}
Ingresadn, MIC{Combustibiz - Analisis)
Rexanado, MIC{Combustbie « Varificatinm)
Rittarmado, Empeesy
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ftornade, Erpresa
Ingresado, MIC Combustibie - Vesificaoun)
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ingresads, MICECombustble - Anilllva)

Retornado, MIC(Combustitle - Yerificacion}

Verificaron)

Ingregada, MIC{Combustible - Analisis)

ingresado, MICICombustitle - Visto Buena)
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Retornads, Empresa
ingresade, MICICambusnble - Venficagion}
Retornado, Empresy

Ingresadis, MIC{Combustitie - Verificsnon)
tngresaty, MIC(Combastilte - Analisis]

Retormade, MIC{Combustible - Verificacion}
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ingresado, MIL{Combistibie
Retornade, Emgresa
Ingresady, MIC(Combushbia
Retornado, Empiess
ingresase, MG Cambustible - Verifization)
Ingresady, Mldtem\:mtlb’n + Analisis)
Retornade, MCLuminstide - Verficacion)

Ingresado, MIC{Cambustible - Analisic)
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fupresado, MIC{Cambustible - Vists Buena)
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En el examen del tramite N° 152066 correspondiente a BOGADO MOREL FRANCISCO Ji

\VIER,

observamos 2 dias para revision documental, 4 de analisis y otros 2 para la autori

correspondiente.

Ahora bien, es notorio el tiempo empleado para realizar la verificacion al local de la futura estac
servicio situado en la localidad de 3 de febrero, Distrito de Caaguazu. Segun registro VUE en
06/03/2020 el Director de area solicita se efectué la verificacion in situ. La inspeccion al local po
del funcionario fiscalizador autorizado se realiza el 14 de julio de 2020 segln observamos
formulario respectivo. En fecha 20 de julio, por sistema VUE formaliza la presentacién (
documentos de respaldo (Memo, formulario, fotografias) y envio a instancia de analisig
prosecucion del tramite.

El tiempo transcurrido desde la orden de verificacion hasta la concrecidon es de 96 dias hébiles.

Por otra parte, la gestion realizada por tramite N° 158301 de GAMARRA  CACERES FERN

r=cion

ends2
f=cha
dartz
zn €l
I=
para

o

15

ANDO

podemos observar el retorno a la empresa en varias oportunidades a fin de pre

documentaciones, mencionamos:
@ 28/05/2020 — Retorno para adjuntar poliza de seguro, Descripcion de Servicio a Prestar, §

adjudicacion de inmueble.
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En el descargo de la observacion (ClI0O15) sobre el menor tiempo empleado para tramit
dependencia justificd que al contar con toda la documentacion el proceso es rapido ademas d

N* 152066 de Francisco Javier Bogado Morel que segin registro del VUE la DGC demord 9
habiles para realizar la verificacion In situ'y para la habilitacion de Fernando Gamarta Céceresﬂdf
hébiles. Por lo expuesto esta auditoria se ratifica en la observacion.

=3, la

Lanta

i con 9 flscalizadores para el control In situ. Esta situacién no se da cumplimiento para el temite

b dias

e dias

RECOMENDACION: El drea auditada debera disefiar e implementar un sistema de control que pg mita
evidenciar el tratamiento equitativo de todos los tramites que ingresan en el area pafa su
procesamiento,
Las siguientes tablas de mediciones contempla revisidn del tiempo empleado en cada etapa colfy 2:
& Verificacion
& Andlisis
@ Verificacion In Situ P
< Autorizacion F
ol
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Hallazgo N° 023- H023: Se constata incumplimiento del plazo previsto en la Resolucion 1522/
Anexo - Formato 49, en la etapa de Verificacion (revision de documentos) que segun revision d
auditoria se efectua entre 0 (minutos) hasta 15 dias habiles para revision de la documentacion
a la plataforma VUE y no se visualiza registro de la revision de estos. El 4rea auditada deberd jug

el criterio establecido como la asignacion del técnico/Asistente para Verificacion.

Descargo de la Dependenma Audltada Si el exped|ente estuwese completo, la verificacion

tomar 20 minutos como estd establecido en la Resolucion 1522/2019, pero si el expediente n
completo lleva més tiempo y esto se encuentra finalmente sujeto a los tiempos de la emprd
conseguir en el menor tiempo posible la documentacion exigida.

La Direccion de Combustibles Liquidos cuenta con dos (2) técnicos para realizar la verificac
documentos. Por otro lado, hay muchas cosas que deben ser corregidas en la plataforma VUE, y
no refleja (no registra) todas las operaciones que se realizan en la Direccién. Pero esta no es
sencilla, porque depende exclusivamente de las prioridades y tiempo que disponga la VUE para m|
y adecuar el sistema a la realidad de los procesos de la Direccion General de Combustibles. Si 'l
encuentra vigente {a Resolucion 450/2017, esta no es suficiente para que la VUE digitalice tod

procesos de la Direccion General de Combustibles, ya que en varias oportunidades solicitamo

_1¢ -
e esta
E1e«a
tificar

yadria
b estd

= en

1 de
a@que
area
£ orar
EN 32
=DE

5 para

que nos desarrollen los sistemas informaticos, pero a la fecha no tenemos ninguin avance. Se afl unta

correos de solicitud que demuestra lo mencionado. Folios def 37 al 45.

Evaluacion del Descargo: La Dependencia en su descargo manifiesta que es posible cumplir

ptazo estipulado en la Resolucion 1522/2019 para revision documental toda vez que la empresa @
con toda la documentacion exigida y conlleva mayor tiempo si la empresa no ha presentado

documentacion y demore en completar.

Es importante aclarar que el tiempo de procesamiento que refleja la Tabla N° 2 corresponds
tiempos del MIC y no incluye el tiempo demorado en la empresa. La dependencia no puntualiza

son los inconvenientes que presenta la plataforma VUE que afecta al tiempo para revisién docum
por lo que a criterio de esta auditoria el descargo presentado no satisface, razén por la cual se r;

el hallazgo.

=N el
Lente

hda la

a Ins
Lales
enta ,

94/ffoa

RECOMENDACION: El 4rea auditada debera justificar con evidencias del incumplimiento del plgzo en

la etapa de verificacion.

~ U
' = .-;,.— /’l
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i Evaluacién del Descargo: L.a Dependencia en su descargo manifiesta que no es posible cump
i el plazo establecido para ANALISIS al no contar con la cantidad requerida de técnicos calificado

' realizar la tarea, ademas menciona las correcciones que deben realizar a la plataforma VU§

- aspecto sin mezclar con otras dificultades o falencias que podrian presentarse en la Direccion G
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Hallazgo N° 024- H024: Se constata incumplimiento del plazo previsto en la Resolucion 1522/
Anexo - Formato 49, en la etapa de Analisis que segun revision de esta auditoria se efectua de
0 (minutos/horas) hasta 28 dias habiles para analisis de la solicitud y autorizacién para verifica
situ de la futura estacion de servicio. El area auditada debera justificar / informar el criterio estah

para este proceso.

s1E —
antrs
¥nin

ecidn

=a la

habilitacion de estaciones de servicios, no refleja correctamente los procesos internos de la Dirgtzcion

Genera!l de Combustibles Liquidos y tampoco se cuenta con la cantidad de personal adecuad

ser eficientes y poder cumplir adecuadamente con los plazos.

Hay muchas cosas que deben ser corregidas en la plataforma VUE, ya que no refleja (no rej
todas las operaciones que se realizan en la Direccion. Pero esta no es tarea sencilla, porque de
exclusivamente de las prioridades y tiempo que disponga la VUE para mejorar y adecuar el sist
la realidad de los procesos de la Direccion General de Combustibles. Si bien se encuentra vigs
Resolucion 450/2017, esta no es suficiente para que la VUE digitalice todos los procesos
Direceion General de Combustibles. Folios del 37 al 45.

adecuar a la realidad del proceso sin detallar cuales son esos aspectos.
Conviene aclarar que este examen puntualmente corresponde a los tiempos empleados en la et4

ANALISIS para habilitacion de estaciones de Servicios por lo que el area auditada debe limitarse
de Combustibles y que amerita la cooperacion de la Ventanilla Unica de Exportacion VUE.

A criterio de esta auditoria y de acuerdo con la informacion suministrada en el descargd

ratificamos en el hallazgo.

RECOMENDACION: E! area auditada debera revisar el Manual de Procedimiento y realiz
correcciones necesarias conforme a la Resolucion 304/2020. Ademads, los responsables de

proceso al momento de elaborar el Manual deben considerar y prever todos los aspectos p4
cumplimiento. En ese sentido es importante mencionar que el Articulo 15° del Decreto 10.9
establece un plazo mayor que el estipulado en el Manual de Procedimiento aprobado por Reso
1622/2019.

11
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de Combustibles Liquidos, finalmente depende de la autorizacion (a través de una acreditacién,
que el fiscalizador de la DGC realice la verificacion in situ.
Ademas, existen otros factores que influyen en el proceso, tales como disponibilidad de fiscaliza

Ly el movil correspondiente para el traslado del funcionario hasta el establecimiento, otorgado

Direcclon General de Administracién.

Evaluacién del Descargo: E| descargo presentado no satisface ya que menciona que uUno g

factores del incumplimiento es la disponibilidad de fiscalizadores.

[-Dres

DAl &

€ los

Nos remitimos al de-s_carg-o. de la cbhservacion de Control Interno N* 015 en el cual expone

gLe

cuentan con un plantel de nueve (9) fiscalizadores para cumplir la tarea de verificacion y adenas

expresan que durante el ano 2020 se tuvieron pocas actividades de fiscalizacion por lo que
bastante capacidad de respuesta para los pedidos de verificacion que Iban surglendo, ademas f
clara la exposicion sobre el Visto Bueno y la Acreditacion para que el fiscalizador realice la visitd

hallazgo.

RECOMENDACION: El érea auditada debera verificar el Manual de Procedimiento vigente ¥ rg

| las gestiones pertinentes en cuanto a éste y otros aspectos a fin de dar cumplimiento a los
. establecidos por las normativas.
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Tabla 6: El estado RETORNADO EMPRESA, indica el tiempo que demora el tramite en instancig

empresa para completar la documentacion solicitada y remitir a instancia del MIC.

de ‘a

. RETORNADO - AMBITO EMPRI{S=
N*| TRAMITEN® SOLICITANTY EMBLEMA LOCALIZACION INGRESO =hE
DESDE HASTA TITAL
HABILES
| 178519 Vicente Fellu Britos Petrosur SA Tobati 1/12/2020 0/1/1900 0/1/1900 0 0
2 180891 Diosnel Delvalle Fernandez Barcos & Rodados San Pedro del Parana | 16/12/2020| 16/12/2020 | 16/12/2020 0 0
3 180829 Blas Ruben Barreto Vera Petropar Yataity del Norte 15/12/2020| 0/1/1900 0/1/1900 Q 0
| ’ Toplricuai SA -
4 149473 inversiones San Isidro SA San Lorenzo 13/2/2020 17/2/2020 20/2/2020 0 0
Petrachaco
5 174257 Marcos Benitez Sandoval Copeg S.A Ita 15/10/2020 0/1/1900 0/1/1900 ] 0
6 176161 Master Veloz SA Integral Trading Juan Leon Mallorguin 3/11/2020 3/11/2020 3/11/2020 0 0
T 181329 Maria Adriana Gonzalez Alvarez Fuelpar SA Lima 28/12/2020| 28/12/2020 | 29/12/2020 1 1
L] 164177 Mboi'y SRL Enex Paraguay San Lorenzo 1/10/2020 6/10/2020 7/10/2020 1 1
9 163295 Nancy Esperanza Lopez Zarza 3 MG SACIA Ita 13/8/2020 14/8/2020 20/8/2020 2 2
10 152066 Francisco Javier Bogado Morel Compasa 3de Febrero - Caaguazy 26/2/2020 26/2/2020 4/3/2020 3 3
. ; N 3de Febrero -
1t 174957 LuisFernandez Estigarribia Compasa 21/1002020 | 22/10/2020 28/10/2020 4 4
Caaguazu
12 149468 Pedro Carlos Madsen Gauto Petropar Juan Manuel Frutos 30/1/2020 30/1/2020 5/2/2020 4 4
13 174490 Santa Felicia SRL Peol Lambare 3/11/2020 | 6/11/2020 20/11/2020 s 5
14 EEE Compafifa de Servicio del Paraguay|Tapiracuai SA - Capiata 9/9/2020 /972020 18/9/2020 - 7
S.A. Petrochaco
Tapiracuai SA - —
15 158301 Fernando Gamarra Caceres Benjamin Aceval 27/5/2020 28/5/2020 22/7/2020 8 8
Petrochaco
16 157985 |ldelino Jara Caballero Moro SA - Petron Raul A, Oviedo 20/5/2020 | 21/5/2020 8/6/2020 12 12
s 165663 Hugo Fabian Javier Medina Alvarez|Hidronorte Belen 4/8/2020 6/8/2020 7/9/2020 22 22
N . ot Tapiracuaji SA - i
18 152911 Estidciones de Servicios del SurSA Encarnacion 10/3/2020 | 10/3/2020 23/4/2020 30 30
Petrochaco
19| 175399  |semma sa 's';"erm"es SRR b 297102020 27112020 | 281212020 37 5
20 152651 Miguel Angel Garcia Benitez 3 MG SACIA villa Elisa 6/3/2020 13/3/2020 25/5/2020 44 44
= S =
21| 158183 |inversiones san Isidro SA \IRCRIEIO0 SO0 KR | o o o (e 95/5/2020 | 1562020 | 27872020 63 63
S.A./ Tapiracuai
Yb -
22 165504 Marcio Carlos Pereira Sutil Gas Corona SAECA Ca:lrl:r‘;);/ana 29/7/2020 31/7/2020 2/11/2020 66 66
i yu
23 152661 Teodoro Cardozo Ocampos Petropar Yaguaron 28/7/2020 || 31/7/2020 11/11/2020 71 71

Hallazgo N° 026- H026: Se observa incumplimiento del articulo 15 del Decreto 10.911/00 medigrte fa

cual dispone de un plazo de 10 dias habiles a partir de su notificacion para que las emprasg

solicitantes de habilitacién de estaciones de servicios retinan las documentaciones faltantes.

Se observa de las siguientes solicitudes:

1. Idelino Jara Caballero
2. Hugo Medina Alvarez

— Tramite 157-985 — 12 dias habiles.
- Tramite 165-663 — 22 dias habiles.

= y/o
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' DOCUMENTOS ANEXADOS AL VUE CON OTRA DENOMINACION
En el proceso de verificacion de los documentos anexos a la Plataforma VUE cargados poi zada
tramitador para habilitacion de estaciones de servicios, notamos que el requisito “Descripcif cel
Servicio a Prestar” establecido en la Resolucion 1522/2019, anexo formato 47 MECIP concordant= con
el articulo 13.5 del Decreto 10.911/00, se anexa con otra denominacién. La tabla muestra la sitfecion
descrita.
: ; N° Tramite - Formp ario de
N* | RUC { 2 ; g . o)
uc RAZON 50CIAL REGISTRO N VUE ‘Descripcién Servicio a prestar Verifikacién ES
1 |1908520-6 | Vicente Feliu Britos N°002497-1 | VUE 179519 g AnexoySerimie
Autorizacion Municipal | profesjena’
2 | 1010651-0 | Marcos Benitez Sandoval |N°002397-1 | VUE 174257 e J
Autorizacion Municipal
Luis Fernandez . Anexado como /
3 | 9940707 Estigarribia N"002465-1 VUE 174957 Autorizacion Municipal ™
4 | 1526909-3 Fernando Gamarra N°002346-2 VUE 158301 Anexo como autorizacion /
Caceres MOPC -
} Nancy Esperanza Lopez . i Anexo como autorizacion /
5 | 13766422 |, N°002358-1 VUE 163295 MOPC N
6 | 2442435-8 | Idelino Jara Caballero N"002372-2 | VUE 157985 | /Mexo como autorizacion J
MOPC
7 | 800381955 | inversiones san Isidro SA | N°002291-18 | VUE 158183 | Anexo como autorizacion <
MOPC
Hugo Fabian Javier o Anexo como autorizacion /
8 |3309728-3 | " varez N°002375-1 VUE 165663 MOPC N
Compaiiia de Servicio del | Anexo como autorizacion /
9 | 80106453-8 Paraguay S.A. N°002331-6 | VUE 159703 MOPC .
10 | 80096202-8 | Mbol'y SRL N°002392-2 | VUE 164177 | /Amexe como autorizacion N4
MOPC
11 |80113556-7 | Master Veloz SA N°002481-1 | VUE176161 | ‘mexo como autorizacion J
MOPC
Diosnel Delvalle Anexo como
12 [3675504-4 | C " N°002505-1 | VUE 180891 CONFORMIDAD 4
OPERADOR SALIENTE
13 | s85440-7 Teodoro Cardozo N°002494-1 VUE 152661 Anexo como Contrato Anexo| ~atente
Ocampos Alquiler profesjjona._
Anexo como CONTRATO AnexalEatente
14 | 8002468-1 | Santa Felicia SRL N°002316-6 | VUE 174490 | ENTRE DISTRIBUIDORA Y fostoaa il
OPERADOR protesjong-ing
Auditoria a la Dirgecion General de Combustibles i 4{ (L |
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" MODLLO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP _ o
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO
COMPONENTE: DIRCCCIONAMIENTO ESTRATEGICO L 2
ESTANDAR:  ODELD DE GESTION POR PROCESOS s
FORMATO:  Ootarminacién insumos Proveedores ProcasolSubproceso ) —
|R' J a7
{MACROPROCESO: GESTION DE COMERCIO CODIGO:
PROCESO: WAPLEMENTACION DE POLITICAS Y NORMATIVAS CE0IG0:
SUBPROCESO: EJECUCION DE POLITICAS ¥ RORNATIVAS J cAniGOo:
[mm‘ﬁm‘&‘i TORMALI ZACION DE EVPRESAS PARA LA HASILITACIONDE | 00 o,
Insumo Caructoristicas del Insumo Provesdores
el Longuaje predse, compremible. . Respordables de ln emprosn
i Firmada poc el representants legal. distribuidora
Docurmentos personales dol Oparador, Resporsables de b einprass
C.0,, RUC. Coplas ikantichos, diatribuldora
Contrato suscrits entre la Empress Resporaables o ln empresa
Distributdara y el Operader. FRpi smticnss, distribidom
En caso que f Oparador sea pacions Responsubles de a emprea
Juridies presentar Everitura de Copla Utenticads. distribuldore
Constitussién.
Resporsabies de & ompresa
Tituo de Propledad del Inmuebia. Copla auteriticads, distributdora
Aprosedo por Resolucion Nunlclpal ¥ |y nfciputidad donde se hia
Plancs eon Aprobacida Municipal Seilo de Aprodacién de s
p' Dererlpcidn denallaga de los servicies & ‘
Daseripeién dotalada delsewvicio s [prestar, tanquer, capscldsdy produsio, **'W;“ e “:W
e, méguines de expendio, plecs ¥ tribusido
poneiclones de se;wiw!
COpie BUlenEE ; Hinisterio del Amblanta y
Licencls Amblantal. -mb-da mu autoridsd wunw. Desarrotio Soetenillils MADES
4 Resporsabies do  empresa
Pﬂﬂﬁmfm"‘md’ Copias sutonticadas, distribuldor

. |Sdad, de extintores y de tanques.

Topla autenticada de certificado o Muricipatided donds 30 hs
Cartiticado da Inspaccin final g8 | ion de tntpaccion inal de s aiontadn s ampress
Glirns da b thunicipalided. ek,

~ gmd;\n do ln empresa
103 3 veriiicacian de Estacion _|Clara, prociia y flismada por foa Sruldon
o Aiondln Caceres - Guatavo Gmrre - Laure Ata - CASRN e o 72/11/2019
ot Eeipe Tderico MECIP (Acta ETH N° 37/19) y Comita de Fechs: 2871112019 -
13019
Ucta @ \WOUOR) cal N 11119) """“ /1112019 | L
Mpm Comite de Control Interno (Acts Sedro Muncy -
- V|¢¢m!|llﬁ'5«“—"—

yicemintsterio de LH ;’q’? .-,
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Entendemos que la copia del RUC no es preciso por la interconexion del VUE conla SET y lan

solicitud firmada por la Distribuidora es desplazada por la solicitud electrénica.

Respecto a la Nota de la Distribuidora para el control in situ, notamos que este requisito fue sol]

por el responsable de la revision documental en dos casos:

rtado

1. GAMARRA CACERES FERNANDO - Nro. Solicitud 158301: Segun registro VUE, la solicityid fu=

retornada en 2 oportunidades para requerir a la empresa la presentaciéon de la solicil

Verificacion, el 16/07/2020y 22/07/2020.

Y

(saw:wun REGISTRO EMPRESA - MHC - DGC ~ ESTACION DE SERVICIOS }

L1 d=

-

DATOS EWVIPFRESA
Tipo Empresa  JURIDICA

Ti cumento
ucEmpresa 801006007 Empresa SEMMA S.A
YerDatosSeounMIESS

DATOS SOLICITUD
Mro Solicitud 175399

Estado Autorizado, Fch Estado 3IN/12/2020 11:47:32

DATOS SOLICITADOS
Sociedad Comerc
Categoria
Razon Social SEMMA 5.4
Nombre
Comerciat SEMMA SA
Direccién
Tramitacion
Telefonos {0335)271571
Celuiar
Fax
e-mail
Sitio Web

r"\
” Auditoria a Idbll&;clén General de Combustibles

DATOS ACTEA
SA

SEMMAS.A
SEMMA S.4

(03363271571
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OBSERVALIONES
fathiy Hsmamna Humbre Comuntario

40812030 1613551 CHSLITS CRISTIAN ADALBERTD VERA FERNANDEZ Fati) 1 Péllra, 2, Inspecedn Blaal g8 Dbeas 3. otz O

S3R0/2020 24:21: 0710010 . £, FOLIZA, 2. INSPECCION FINAL DE 0K
9002209 BMJIONG  SOLOELNORTESA SEEHVIACOL0S wadiviahdii

0700572030 133741 BOOTI0GH SOL DEL TWORTE 8.1 REENVIADO LGS DOCUMENTOS FALTANTES.

QI 50k CI517073 CRISTIAN ADALEERTD VERA FERNANDEZ s su considersden ¥ sprebacon de vedfiaciin de la BE.SS.
100972020 0820, (143978 VICTOR MOHGES ROMERD VB PARA VERIFICACION I STU.

IBI08/2(i00 16:23:57 clasimn CRISTIAN ADALBERTO VERA FERNANDEZ 56,20} I0f0/me G Yercagan, Dar s consijerauon

18745/2020 14:57:37 (3499793 VICTOR MONGES ROMERD

Pi?l ISITOS CUMPLICOS PARA ACCECER A L& HABILITACION SOLICTTADE. A CONSIDERRC OR RE-

SEMIOR [IRECTOR GENERAL
EVENTDS
Dvbisto Desdi Sl Mists Fsh Dyslie Focho fats :f;';;;‘]"l'ﬂ'r'm Waznatio
ingresado & Pandiente, Empresa 50772620 18:13:57 s, min, SOL DEL NORJE 5.4
Pendianie, Emprosa Ingresade, MIC{CAIA) 2 20201720852 Bhe 15min SOL OELNORIE 5.4
Angresada t IC’CA; Verifcation) & f392n 1t z» 61 208 hs. 58 mn, BANCO NACHINGS, DE 72

Tngzemo, HC{Combiistitls -
: cmsrw:

H it
ngres«aday fngresqdc, m(:\Combu;

C{Combustibls - | LRIQTIA&
tugresads, !*IC CmbﬁmL'» 13 1 Retornadn, MICCombustible - Varficacion} : YETCR 10N
Retornzdn, MIC{Cw’nust%bJ aenﬁ:samj Ingresato, t-ﬁ({Cembustib;‘e-;%na%isis) % 18760/ 194 s, 3|‘n CRISTIAN &5
ingresads, BIC Contbustible - Ansficis) ingresads, MIC{Combustibe - Vigta Buens} 18A09/2020 1002252 §S:“3§f2@2£1 45737 dhs 33ae, YICTOR 0N

‘ngresatly, HICCombustible - Visto Buena} Autorizade 16/06/2020 1405737 2578072000 15:46:36 188 ha. 48 min, LiS JORSE
Autorads IRAON020 1R4RI5T L2021 1035006 9906 b, 4B

Observacion — Control Interno N° 018: Se observa exigencia en la normativa la presentacion de
Nota de solicitud de habilitacion de Estaclones de Servicios y Nota de solicitud para verificag
situ, seglin Resolucion 1522/18 y Articulo 13.9 del Decreto 10.911/00 respectivamente, sin em

estos requisitos fueron desplazados al entrar en vigencia la implementacion electrdnica del tré_llf'it_&a
través del VUE. El drea auditada no ha formalizado la exigencia o no de estos requisitos y uf fic

criterios al momento de la revision y solicitud de documentos faltantes.

| Descargo de la Dependencia Auditada: Hay muchas cosas que deben ser corregidas
' plataforma VUE, ya que no ref'ie}'a correctamente todas las operaciones que se realizan en la D{rjt-:ién.

Pero esta no es tarea sencilla, porque depende exclusivamente de las prioridades y fiem
disponga la VUE para mejorar y adecuar el sistema a la realidad de los procesos de la Direccidn G

de Combustibles. Folios del 37 al 45.

indicar que el VUE no registra todas las operaciones que se realizanen la Direccion ni a la realid
los procesos de la DGC.

QWUZ,
nin
hargo,

que

2qeral

' Evaluacion del Descargo: El descargo presentado no guarda relacion con la observacién realizgea, 2l

ad de

L.a observacion efectuada guarda relacion en primer lugar a falta de un criterio uniforme a la hp-a de

- evaluary /o valor la documentacién presentada teniendo en cuenta que, durarite el examen de

muestras, los auditores internos, encontraron que a 2 empresas fueron requeridas la “Nota de So

para verificar in in situ”, requisito establecido en el articulo 13.9 del Decreto 10.911/2000. 1l
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g | Camion ‘ot I 10/10/2019 14/10/2019 | 16/10/2010 | 30/01/2019 | 30/01/2019 M/
Cisterna 2610/2019 i
Azucarera
10| 00| Res.Ne as/2019 25/07/2019 N/A 25/07/2019 | 17/04/2020 | 17/04/2020 /A
ur 5
Petrolera
11 | San Antonio | Res. N° 07/2020 21/08/2020 N/A 21/08/2020 | 28/12/2020 | 28/12/2020 M/n
SA
12 | Copetrol Acta N° 27/10/2020 N/A 27/10/2020 | 04/12/2020 | 07/12/2020 M/
opetro
) 2583/2019 §
Distribuidora Acta N°
13 02/11/2019 04/11/2019 | 05/11/2019 | 04/12/2020 | 10/12/2020 M
Petrobras 2631/2019 44 e e el e &

9.7-Manual de organizacién, funciones y procedimientos

De acuerdo con los expedientes seleccionados, se observa las documentaciones y |p3zos

corresponden a lo descripto en la Resolucion N°48/2015 “POR EL CUAL SE ESTABLEC
PROCEDIMIENTO PARA LOS SUMARIOS ADMINISTRATIVOS QUE DEBAN SER INSTRU
DESDE EL MINISTERIO DE INDUSTRIAY COMERCIQ”, es importante mencionar que debido a
impacto social y econémico que ha causado la propagacion del Coronavirus(COVID-19)
establecido mediante Resolucion N°277 “POR LA CUAL SE PRORROGAN LAS SUSPENSIONE
PLAZOS ESTABLECIDOS EN EL RESOLUCIONES N° 196/2020 Y N°227/2020, Y SE SUSPEI
LOS PLAZOS DETERMINADOS EN LOS ARTICULOS 4°,12,16 Y 17" de la Resolucién menci
mas arriba.

La Direccion General de Combustibles tiene por finalidad administrar a nivel nacional la p
comercial en materia de combustibles derivados del petréleo y los biocombustibles, mediante el ¢

y la fiscalizacion del cumplimiento de las normativas vigentes relacionadas al sector.

Manual de Organizacion y Funciones

Se verifica que el manual de organizacién y funciones aprobado por Resolucion N°1405/2015, en
26 de noviembre de 2015" no ha sido reemplazada por la existencia de versiones superg

revisadas.

Observacién—Control Interno N° 019: No'se observa la existencia de versienes superadas y revi

del manual de organizacion y funciones, data del 2015.
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ORIETIVO DEL PROCHDIMIEN O () LLEVAR UN REGISTRO DE LAY EMPRESAS PRODUCTORAS DE BIOCOMBUNSTIREIS
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Observacion - Control Interno N° 021: No cumple la finalidad el registro aplicable a futuro de ofizntar

las dctividades del personal a fin de mejorar y unificar las précticas y procedimientos.

Descargo de la Dependencia Auditada: El proceso alin se realiza en forma manual, pero sa'j

intension de digitalizar todos los proceses de la Direccion General de Combustibles, ertre
referente a Registro de Empresas productoras de biocombustibles y alcohol.

! Evaluacién del Descargo: La dependencia auditada reconoce la observacion y en el descargo gxpliza

que la gestion se realiza en forma Manual, es decir no es un tramite electronico, por |
consideramos que el registro aplicable a futuro no corresponde. El Manual de Procedimientg
establecer los requisitos, tareas y actividades en forma precisa y concordante con las activi
efectivamente realizadas, por lo tanto se ratifica la observacion.

f I
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Descargo de la Dependencia Auditada: La Resolucion N° 1522/2019 solamente modifi

procesos de Formalizacion de empresas para la habilitacion de estaciones de servicios, formali
de documentacién para otorgar cambio de Operador de estaciones de servicios y formalizac
documentacion para otorgar el cambio de emblema de estaciones de servicios, culminando el p

para la autarizacién de los menciohades con la aprobacion del Director General de Combustiblg

(eCES50

n

Evaluacién del Descargo: La Dependencia auditada manifiesta en su descargo que la Resdlicidn

1522/2019 modifica solamente algunos procesos. Segln revision realizada a las dos disposi

L ON=3

Legales, la Resolucién 679/2019 establece el procedimiento para varios procesos efectuadog =n |a

Direccion General de Combustibles entre los cuales se encuentra la habilitacion de estaciorjes J=

servicios, cambios de emblema, cambio de operador (Pag 50 al 60 Anexo - Resolucion 679/2019)

=stos

procesos también se encuentran en la Resolucion 1522/2019 en una segunda version sin djjar 27

efecto el proceso establecido en la Resolucion 679/2018, por esta razon se ratifica la observ.

con.

RECOMENDACION: La Direccion General de Combustibles debera dar cumplimiento a lo disp_esto

en la Resolucion 304/2020 en el cual se establecen los formatos para elaboracion del Man
Procedimientos y otros elementos de Control Interno. Ademas, el drea auditada debera tener end

para abrogar aquellas disposiciones desfazadas por la emision de un nuevo marco normativo.

En el examen efectuado a los Procedimientos y flujogramas vigentes sostenidas por las Resolug

679/2018 y 1522/2019, es posible determinar que se ha omitido incluir todas las tareas/trq
asignadas y efectuadas en la Direcciéon General de Combustibles, como asi normativas sustar|

que regula cada proceso.

Tramites o Procesos no comprendidos en Manuales de Procedimientos:

+ Clausura de Estaciones de Servicios y Puesto de Consumo Propio, conforme a la Resd
78/2014.

Fiscalizacion de Estaciones de Servicios e instruccién de sumario administrativo.
Habilitacion de Empresas Distribuidoras de Combustibles Liquidos.

Habilitacion de Empresas Verificadoras de Calidad de Combustibles Liquidos.
Habilitacion de Planta de Almacenaje y Despachos de Combustibles Liquidos.

Habilitacion de refinerias.

§ 9 ¢ 9 § §

Informe estadistico sobre consumo de combustibles liquidos.

& Licencia para importacion de combustibles liquidos.

@ Entre otros,

Normativas no consideradas en Manuales de Procedimientos

& Decreto 1674/2009 "Modifica articulos del Decreto 15124/2001"

@ Resolucion 1478/2013 "Modifica y amplia articulos de la Resolucién 741.2001"

I; |
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10. RESUMEN DE HALLAZGOS Y OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO

Qbservacion — Control Interno N° 001- C1001: Se verifica que el Senor Miguel Marcelo Benitez
dos direcciones, por Resolucion 1460/2019 y 336/2021.

cauia

Observacién — Control Interno N° 002: Se verifica utilizacion de listado de verificacién de reql sitos

desiguales al comparar el formulario proveido por el area auditado v el utilizado para la revision

de |os

documentos presentados por: Oscar lgnacio Céspedes Martinez; Santiago Arzamendia Mgadez;

Leandro Cabrera Nufez y Petroquim S.A.

Observacién — Control Interno N° 003: Se verifica ambigliedad en el texto del articulo 16° del Dige
10.911/2000 que refiere al plazo de 15 (quince) dias, para emision de la licencia y /o habilitac|é

estaciones de servicios, al senalar el término como “dias habiles corridos”

Observacion - Control Interno N° 004: No se verifica normativa o instrumentos de gestion que
d) El alcance del contrato celebrado entre Kawasoko SRL, Leandre Cabrera Nufez y la firma
Energy Py, en vista de que la firma Kawasoko SRL no ha concluido los tramites para el Regis
la Estacjon de Servicios y'por tapte no cuenta con habilitacion.

e) La correspondencia de dar continuidad a solicitud de vieja data teniendo en consideraqi

dispuesto en el articulo 15° del Decreto 10.911/2000.
f) Ylaimplicancia de admitir facturas de compras de equipamientos de seguridad para la preve

control y extincidn de incendio y elementos para control de calidad, adquirido en el afo ¥

validado para emitir la habilitacion en el ano 2020,

avel=a
Fuma
fode

an o

rcion,
0ty

Observacién — Control Interno N° 005: No se verifica normativa o instrumentos de gestion d¢l area

auditada para:

i) Ingresar salicitudes por Mesa de Entrada, considerando gue se encuentra en funcionami
operacion la gestion electrénica — VUE.

d) Gestion de expedientes en carpeta fisica ingresados en otros periodos y la politica
dependencia para su finlquito, plazo y procedimientos.

&

_a - f i } ) . A
Z Auditoria a la [‘ir}&c\én General de Combustibles / k}é -

e la

esite Yy

T VF’\ péging 157




TET_A MBUA'E'APOPY

AL
INDUSTRIA
Y COMERCIO

¥ TETA REKUAI F "'5“‘3‘“7
u GOBIERNO NACIONAL e (o gende

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA INTERNA

Observacion — Control Interno N° 016: Observamos criterios dispersos para la gestion del procg

=0 d

5

habilitacion de estaciones de servicios al verificar tiempe extenso (105 y 45 dias habiles) para reﬁslun
documental, anéalisis y verificacién de |las instalaciones para estaciones de setvicios, contrariamigte a

la situacion descrita en la observacion de:Control Interno N° 015- CI015.

Observacién — Control Interno N° 017: Se observa que el documento "Servicio a prestar” se ar
la Plataforma VUE con el nombre de otro documento.

Observacion - Control Interno N° 018: Se observa exigencia en la normativa la presentacion de
Nota de solicitud de habilitacion de Estaciones de Servicios y Nota de solicitud para verificag
situ, seglin Resolucion 1522/19 y Articulo 13.9 del Decreto 10.911/00 respectivamente, sin em
estos requisitos fueron desplazados al entrar en vigencia la implementacion electrdnica del tra

través del VUE. El &rea auditada no ha formalizado la exigencia o no de estos requisitos y u
eriterios al momento de la revision y solicitud de documentos faltantes.

1= e

FUZ,

n |

1

Argo,

tea

ficar

Observacion — Control Interno N° 019: No se observa la existencia de versiones superadas y revigadas

del manual de organizacién y funciones, data del 2015,

Observacion = Control Interno N° 020: No se observa en el Manual de Procedimigntos s=sgun

Resolucion N°679/2018 la matriz de riesgos, asi como versiones superadas o revisadas,

Observacién— Control Interno N° 021: No cumple |a fihalidad el registro aplicable a future-de eni=intar

las actividades del personal a fin de mejorar y unificar las practicas y procedimientos.

Observacion — Control Interno N° 022: Se observa Manuales vigentes por Resolucion 679/4C18 v

Resolucion 1522/2019 para un mismo proceso, que en consecuencia puede causar confusion
organismos de control'y al area de aplicacion, al estar vigente ambos.

Observacién — Control Interno N° 023: Se observa omision de normativas en el process

elaboracion de los procedimientas y tramites que no fueron Incluides en los manualg
ordenamientos y las normativas aplicables a cada una.
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Hallazgo N° 023- H023: Se constata incumplimiento del plazo previsto en la Resolucién 1522/2

£1¢ -

Anexo — Formato 49, en la etapa de Verificacion (revision de documentos) gue seglin revision di esta

auditoria se efectua entre 0 (minutos) hasta 16 dias habiles para revision de la documentacion e 1e«a

a la plataforma VUE y no se visualiza registro de |a revision de estos. E| drea auditada debera jugtificar

¢l criterio establecido como la asignacion del técnico/Asistente para Verificacion.

Hallazgo N° 024- H024: Se constata incumplimiento del plazo previsto en la Reselucion 1522/}
Anexo — Formato 49, en la etapa de Analisis que segiin revisién de esta auditoria se efectia de
0 (minutos/horas) hasta 28 dias habiles para analisis de |a solicitud y autorizacion para verlficaq

1€ —
=ntra

¥nfn

situ de la futura estacion de servicio. El area auditada justificar informar el criterio establecidp para

este proceso.

Hallazgo N° 025- H025: Se evidencia incumplimiento de |a Resolucion 1522/2019 que estipula e

alazo

de 2 (dos) dias para verificacion in situ de la futura estacion de servicio. Constatamos en la mp=stra

que el tiempo destinado comprende de entre 0 (minutos/horas) hasta 96 dias habiles para llpvar 3

cdbo la visita de contral.

Hallazgo N° 026- H026: Se observa incumplimiento del articulo 15 del Decreto 10.911/ 00 medid

Flels

cual dispone de un plazo de 10 dias habiles a partir de su notificacion para que las empresg: y/o

solicitantes de habilitacion de estaciones de servicios relinan las documentaciones faltantes.
Se obsarva de las siguientes solicitudes:

1. |delino Jara Caballero — Tramite 157-985 — 12 dias habiles.

2. Hugo Mediha Alvarez - Tramite 165-663 — 22 dias habiles.

3. Estaciones de Servicios del Sur S. A- Tramite 152.911 — 30 dias habiles.
4, Semma S.A. - Tramite 175.399 ~ 37 dias habiles,
5. Miguel Angel Garcfa - Tramite 152,651 — 44 dlas habiles.
5. Inversiones San Isidro S.A. - Tramite 158.183 — 63 dias habiles.
6. Marcio Carlos Pereira - Tramite 165.504 - 66 dias habiles,
7. Teodoro Cardezo Ocampos - Tramite 152,661 = 71 dias habiles.
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El Plan de Mejoramiento Funcional presentado por la Dependencia auditada, sera previan
evaluado por parte de esta Auditoria antes de la implementacion, con el fin de verificar la razonabil
constatando si se han detectado y analizado las causas que las motivaron, la coherencia dg

acciones programadas y si las mismas han de contribuir para subsanarlas.

Es nuestro informe.
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